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YONETIM KURULU BASKANI MESAJI

Ulkemizde deprem algisi anlaminda
bir déniim noktasi olan, ¢cok ciddi
anlamda can ve mal kaybina yol acan
1999 Marmara Depremi’nin ardindan
kurulan DASK, geride biraktigimiz
15 yilda biiyiik bir yol kat etti. Her yil
kendi koydugu hedefleri asma yolunda
dnemli projelere imza atan DASK,
2015 yilinda da gerek yatirnm yapilan
altyap: projelerinin gelistirilmesi
gerekse Zorunlu Deprem Sigortasi
bilincinin yayginlastirilmasi i¢cin
calismalarina devam etti.

1999 yilinda 500 bin olan deprem
teminath konut sayis1 2015 sonu
itibariyla 7 milyonu gecti.

Illere ve bélgelere gére farkliliklar
gdstermekle birlikte, ortalama olarak
her 10 evden 4’line girmeyi basardik.
Tiirkiye capinda sigortalilik orani
%41’e yitkseldi. Tiim bu rakamlar,
iilkemizde deprem konusundaki
bilincin artmaya devam ettiginin en
dnemli kanitlarl. Ancak bu rakamlar
bizim i¢in yeterli degil, hedefimiz bu
orani daha ileri seviyelere tasimak.

DASK'1n hasar 6deme kapasitesinin
ihtiyaclarla uyumlu olarak artirilmas:
konusunda 2015 yilinda DASK’1in

risk transferi tarafinda teminat
cesitliligi ve maliyet avantaji saglamak
yéniindeki calismalarina éncelik
verildi. Bu gercevede; yapilandirilmis
sermaye piyasalarinda kapasite
limitimiz artirildi: Bosphorus Ltd. ad1
altinda yeni afet bonosu calismalarn
tamamlandi, Bosphorus 1 adi altinda
ilk defa 2013 y1linda ihrac edilen 3 yil
stireli Istanbul deprem riskini iceren
Afet Bonosu’nun devami ve devlet
tarafindan reasiirans destedi saglandu.
DASK’1n reasiirans korumasi, 1 Kasim
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2015 tarihi itibariyla mevecut portféytin
dzelliklerine uygun olarak yenilendi ve
2,8 milyar Avro teminat saglayan hasar
fazlasi reastirans korumasi saglandi.
2015 yilinda alternatif risk transfer
piyasalarinda yapilan calismalar
sonucunda da Istanbul icin 100
milyon USD’lik ek kapasite saglayan
Afet Bonosu islemleri tamamlanda.
Oniimiizdeki yillarda artarak

devam edecedini diisiindiigiimiiz
DASK&TARSIM reastirans isbirligi
DASK tarafindan saglanan reasiirans
kapasitesi ile baglamis oldu.

Hasar operasyonu acisindan sakin
olan 2015 yilinda alanimizda kilometre
tasi olacak altyap1 projelerinin
gelistirilmesine odaklandik. 2015 yili
DASK acisindan BT alaninda projeler
yili oldu. Is verimliligini ve hizmet
kalitesini artirmak, ayni1 zamanda da
olasi biiyiik bir depreme hazirlanmak
amaciyla baslatilan bircok proje 2015
yili icinde devreye alindi.

DASK’in iki temel siirecinden biri olan
Police Uretim Sistemi tizerinde 2015
yili boyunca gelistirme calismalar:
devam etti. Hasar Yénetimi ve Afet
Yonetimi alaninda, Afet Yénetim
Sistemi (AYS) uygulamaya alindi. Bu
yeni sistem ile DASK, olas1 bir biiytik
afet durumundaki operasyon ytikiine
cevap verebilecek bir BT sistemine
kavustu. Bu iki temel siirecin
yaninda, dzellikle hasar yénetimi
tarafina destek olacak cografi bilgi

/ karar destek sistemi Afet Risk
Yénetim Sistemi (ARYS) tizerinde

de gelistirmeler devam etti. ARYS
sisteminin de 2016 yili sonlarinda
tam olarak devreye alinmasini
hedefliyoruz.



Bir diger 6nemli projemiz olan ve
2014’tin Temmuz ayinda baglayan
Gergek Ortofoto Projemiz de hiz
kesmeden devam etti. Ttirkiye
genelindeki il, ilce, bucak, kéy
diizeyinde yerlesim alanlarinin
havadan fotograflarinin ¢ekilmesiyle
bir harita hazirlanmasini iceren proje;
kapsam, maliyet, zaman ve kullanilan
teknoloji bakimindan Tiirkiye’de bir
ilk olma &zelliginin yani sira diinyada
da sayili projelerden birisidir. Proje
cercevesinde, 2015 sonu itibariyla hava
fotograf cekimlerinin yaklagik %851
gerceklestirildi, 2016 yili icinde de
tamamlanmasini hedefliyoruz.

Ulkemizde hentiz ulasmamiz ve
Zorunlu Deprem Sigortasi sistemine
dahil etmemiz gereken daha cok
sayida konut sahibi oldugu hedefiyle
bilinclendirme ¢alismalarimiza 2015
yilinda da devam ettik.

DASK olarak éncelikli hedefimiz
{ilkemizde kapsam dahilindeki tiim
konutlar Zorunlu Deprem Sigortasiyla
giivenceye almak. Bu hedefe
ulasmak icin calisirken edindigimiz
deneyimi diinyayla paylasma da en
biiyiik sorumluluklarimizdan birisi.
Gurur duydugumuz ¢cok énemli

bir hususun altini ¢cizmek isterim:
DASK geride biraktidi siire zarfinda;
police adedi, reasiirans programi
biiytikligi, sigorta yayginhig

orany, fon biiyiikligii ve teknolojik
altyapisi ile diinyadaki dogal afet
havuzlar1 arasinda ayricalikh bir yere
ulasarak diger tilkelere de model
olmay1 bagardi. Sadece son iki ti¢ yil
icinde Pakistan, Iran, Gtiney Kore,
Kazakistan gibi tilkelerden DASK’in

kurumsal yapisi, programin ézellikleri
gibi konularda gelen bilgi talepleri
karsilandi. Bugiin kurumumuz sahip
oldugu teknik yetkinlik ve imza attidn
basarilarla uluslararasi seminer,
konferans gibi toplantilara tecriibe
paylasiminda bulunmasi amaciyla
davet edilmektedir.

Bugtine kadar gerceklestirilen
diinyaya 6rnek olan ¢alismalarda

ve bundan sonraki hedeflerimizde
emekleriyle her zaman kurumumuza
deger katan calisanlarimiza, bize
giivenen paydaglarimiza ve her gecen
giin Zorunlu Deprem Sigortasi’nin
dnemini daha iyi anlayan ve sisteme
dahil olan degerli konut sahiplerine
tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla,

Murat Kayaci

Yénetim Kurulu Bagkan:
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Ulkemizde depremler sebebi ile can
kayiplarinin yasanmadid bir yili
geride birakmaktan dolay: biiyiik

bir mutluluk duyuyoruz. “Deprem
gececek, hayat devam edecek”
yaklasimindan yola cikarak, deprem
sonrasinda vatandaglarin yagsaminin
kaldig1 yerden yeniden giivenle devam
edebilmesini amaclayan DASK, 2015
yilinda da Zorunlu Deprem Sigortasi
bilincini artirmak ve toplumun

her kesiminde yayginlastirmak

icin calismalarina devam etti.

Diger yandan, Zorunlu Deprem
Sigortasi sistemini gelistirmek i¢in
baslattigimiz projelerin tamamlanmas:
ve yeni projeler gerceklestirmek icin
yogun bir calisma dénemi yasadik.

2015'in bizim icin farkli bir dnemi
daha vardu. Bilindigi tizere, DASK’1in
teknik ve operasyonel iglerinin
yiiriitiilmesi, disaridan hizmet alimi
yoluyla saglaniyor. 6305 sayili Afet
Sigortalar1 Kanunu’nun 6. maddesine
istinaden Hazine Miistesarhigi ile

bu is icin secilen sirket arasinda en
fazla bes yillik bir hizmet sézlesmesi
yapiliyor ve ayni usule gére
yenileniyor. Bu kapsamda Eureko
Sigorta A.S., 8 Agustos 2015-2020
tarihleri arasinda 5 yillik siire ile
ticlinetl defa “Teknik Igletici” olarak

belirlendi.

Bu gérevi tigiincii defa almanin
gururunu yasarken, bugtine kadar
yaptiklarimizin daha da tizerine
cikmak gibi biiyiik bir sorumlulugu
iistlendigimizin de bilincindeyiz.
Deprem teminatl konut sayis1 2015
sonu itibariyla 7 milyonu gecti.
Tiirkiye capinda sigortalilik orani
%41’e yiikseldi. Teknik Igletici olarak
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gosterdigimiz ¢aba ve ulagtiimiz
basarili sonuclar bizim en biiytik
motivasyonumuz olmu§tur.

Sistemin gelistirilmesi acisindan
bakildiginda 2015 yilina damgasini
vuran projemiz; Afet Yénetim Sistemi
(AYS) oldu. 15 yallik tecriibe birikimi
ile sekillenen AYS, 2015 yilinda canliya
alindi. Bu yeni sistem ile DASK, olas1
bir biiyiik deprem durumundaki
operasyon yiikiine cevap verebilecek
bir bilisim altyapisina kavustu.

Bu sistemin gelistirilmesi ve tilke
genelinde uygulanabilirliginin
yayginlastirilmasi icin calismalarimiz
devam ediyor. AYS’nin yagam
dénglisii boyunca Strekli Iyilestirme
(Kaizen) eforunun devam etmesini
hedefliyoruz.

AYS siireci ile birlikte, diinyaya

yine érnek olacagimiz bir ilki de
gerceklestirdik. Diinyada ilk kez
DASK tarafindan ekspertiz stirecinin
online olarak tablet bilgisayarlar
lizerinden yapilabilecegi bir mobil
uygulama olusturuldu. Bu sayede
sahadan merkeze cevrim ici hizhi veri
akis1 saglanabiliyor.

Hazine Miistesarligi’nin iradesi

ve ydénlendirmesi ile 2015 yilinda
DASK’in tiim BT altyapis1 Sigorta
Bilgi ve Gézetim Merkezi'ne (SBM)
ait veri merkezine tagindi ve DASK
tiim BT hizmetlerini SBM {izerinden
tedarik etmeye basladi.

Diger yandan, operasyon yénetimini
ve planlama ¢aligsmalarini
kolaylagtirmak amaciyla, ¢ok iglevli
bir karar destek sistemi olan Afet
Risk Yénetim Sistemi (ARYS)



gelistirildi. Harita tabanli bir cografi
bilgi sistemi olan bu alt yapinin

Afet Yénetim Sistemi ile entegre
calismasi hedefleniyor ve bu amacla
entegrasyon calismalarina hiz verildi.
ARYS-AYS entegrasyonlar ve ikinci
faz gelistirmeler bittigi ve ARYS
sistemi tam olarak faaliyete gectigi
zaman bu sistemin harita tabanl
hasar operasyon yénetimi, eksper
saha planlamasi ve yénetimi gibi
konularda da aktif olarak kullanilmas:
hedefleniyor.

DASK1n sistem gelistirmeleri
bunlarla sinirh degil, daha énceki
yillarda baglayan érnegin Ortofoto
Projesi, Ulusal Adres Veri Tabani
gibi pek ¢ok proje 2015 yilinda
ilerlemeye, gelismeye devam etti.
Bir diger énemli sistem olan, kurum
ici dlceklenebilirlik ve izlenebilirligi
artirmay1 hedefleyen DASK Talep
Yénetim Sistemi (DTYS) de 2015
yilinda kullanima alindi.

Yukaridaki projelerden anlasilacag:
{izere 2015, bilisim temelli
uygulamalara yénelerek, Teknik
Isletici olarak Kurum faaliyetlerinin
daha etkin yéntemlerle yiiriitiilmesine
odaklanilmasinin ilk sonuclarinin
alindign bir yil olmustur.

DASK olarak 6deme giiciimiizii
artiracak finansal kaynaklar icin
calismaya 2015 y1linda da devam ettik.
Bosphorus Ltd. adi altinda 100 milyon
USD tutarinda yeni afet bonosu
calismalari tamamlanarak, Bosphorus
1 Afet Bonosu'nun devami saglandu.
DASK’1n reastirans korumast, 1 Kasim
2015 tarihi itibariyla meveut portfdyiin
dzelliklerine uygun olarak yenilendi ve
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2,8 milyar Avro teminat saglayan hasar
fazlasi reasiirans korumasi ile birlikte
hazine tarafindan reasiirans destegi

de saglandi.. Ayni zamanda TARSIM’e
DASK biinyesinden reasiirans destedi
verilmesi i¢in gerekli caligmalar
tamamlanarak iki kurum arasindaki
isbirliginin temelleri atildi.

En 6nemli misyonumuz olan deprem
bilincinin gelistirilmesi yéniindeki
calismalarimiza da devam ettik. Her
gecen yil daha fazla ilgi toplayan
“Sehirler Yarigiyor, Sigortalilar
Kazaniyor Yarismasi”nin besincisi
2015 yilinda diizenlendi. DASK
olarak, deprem ve zorunlu deprem
sigortasiyla ilgili bilinclendirme
faaliyetlerine yerel yénetimleri dahil
etmeyi dnemsiyoruz. Geleneksel hale
gelen yarismamizin sehirler arasinda
oldukea popiiler bir hale geldigini
gérmek bizleri mutlu ediyor.

Ilki 2014 yilinda diizenlenen ve
depreme dayanikli bina kiiltiiriiniin
Tiirkiye’de yayginlastirilmasini
hedefleyen “Depreme Dayanikh Bina
Tasarim Yarismasi'na 2015 yilinda da
devam ettik. Universite 6grencilerine
seslendigimiz bu yarismaya 26 farkl
sehirdeki 29 tiniversiteden 66 takim
basvurdu. Yarismaya katilan ve &diil
kazanan tiim tiniversitelerimizi ve
takimlan kutluyorum.

Kizilay’'in TLT (Toplum Liderlerini
Teskilatlandirma) egitimlerine katilan
toplum liderlerine ve onlarin hedef
kitlesine DASK"1 ve ZDS’yi anlatmak
amaci ile Kizilay ve DASK arasinda
2013 yilinda baslayan proje ortakligina
2015 yilinda da devam ettik. 2015
yilinda 220 bin adet “Kizilay Ile

Giivenli Yasami Ogreniyorum” sinif
takvimlerinin basimi gerceklestirildi.
Bu takvimler Tiirk Kizilay1 subeleri
ve Il/Ilce Milli Egitim Mudiirliikleri
kanali ile Tiirkiye capindaki tiim
ilkdgretim 1., 2, 3. ve 4. siniflara
dagitildi.

15 yilda 3. kez Teknik Isletici Eureko
Sigorta olarak DASK’in basgarili
calismalarina katkida bulunmaktan
gurur duyuyoruz. Bu basarida énemli
paya sahip sigorta sirketlerine, sigorta
aracilarina ve hasar eksperlerine
isbirlikleri, Hazine Miistesarhigi’na
kosulsuz destegi, DASK Yénetim
Kurulu Bagkani ve tiyelerine ézverili
calismalar icin yiirekten tesekkiir
ederiz.

Saygilarimla,

Can Akin Caglar
Yonetim Kurulu Uyesi ve Teknik
Isletici Eureko Sigorta’nin Genel
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1 DASK HAKKINDA

> DASK, kar amaci giitmeyen bir sigorta havuzudur.

P> TURKIYE DEPREM BOLGELERI HARITASI
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1.1. DASK’in Kurulusu ve
Amaci

17 Agustos 1999 tarihinde meydana
gelen ve ¢ok biiytik can ve mal
kaybina neden olan Marmara
Depreminden sonra kamu otoritesince
deprem zararlarinin en aza indirilmesi
amaciyla bircok tedbir alinmistir. Bu
tedbirlerin en énemlilerinden biri de
Zorunlu Deprem Sigortasi’na (ZDS)
iliskin diizenlemedir. 587 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararname ile kurulan

ve 27 Eyliil 2000 tarihinden itibaren
konutlar i¢in ZDS teminati sunan
DASK, 18 Agustos 2012’de yiiriirliige
giren 6305 sayili Afet Sigortalan
Kanunu ile birlikte daha saglam bir
yasal cerceveye kavusmustur.

DASK kamu tiizel kisiligine haiz bir
“sigorta havuzu”dur ve ZDS teminatini
sunmak tizere kurulmustur. Kamu ve
dzel sektor igbirligi ile olusturulan
dzgiin bir organizasyon yapisina sahip
olan DASK, kér amaci giitmeyen bir
kurumdur.

DASK, “Deprem gegecek, hayat devam
edecek” yaklasimindan yola cikarak,
deprem sonrasinda vatandaglarin
yasaminin kaldid1 yerden yeniden
giivenle devam edebilmesini amaclar.

ZDS ile deprem ve depremden
kaynaklanan yangin, infilak, yer
kaymasi ve tsunami risklerine karsz,
sigortali konut sahiplerine maddi
glivence sadlar. Ister oturulamaz
durumda ister kism1 hasarli olsun,
bina zararini en hizhi sekilde tazmin
ederek, yasamin normale dénmesine
aracilik eder.

DASK, ZDS'nin yayginhgini tilke
genelinde birlikte calistig1 sigorta
sirketleri, bunlara bagl acenteler ve
banka subelerinden olusan dagitim
agdiyla artinirken, uyguladig diisiik
prim politikasiyla da herkesin

bu giivenceye sahip olmasini
kolaylastirmay1 hedefler.
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Zorunlu Deprem Sigortasi
sosyal sorumlulugumuzdur!

Sigortalandirma faaliyetlerini,
kamuoyunu bilinclendirme
etkinlikleriyle de destekleyen DASK,
ZDS’nin her seyden énce hepimizin
sosyal sorumlulugu oldugunun altim
cizmektedir.

Depremin son 60 yil icerisinde
ilkemizde en sik rastlanilan afet
tiirii olmasi, neredeyse tamami
deprem bélgesindeki iilkemiz i¢cin
beklenmedik bir durum degildir.
Ustelik deprem, yapis:1 geredi sadece
bulundugu bélgeyi degil, tilkeyi de
ekonomik olarak sarsabilecek bir afet
tiridir.

ZDS birey bazinda mesken gtivencesi
sunarken, {ilkemiz i¢in de bir teminat
havuzu olusturulmasina calismaktadir.
Ozellikle deprem sonrasinda
biiyiikliigti 6nem kazanan bu finansal
havuz, bizim yasadigimiz yerde
olmasa da bir bagka yerde meydana
gelen deprem sebebiyle magdur
duruma diisen ihtiyac sahiplerinin de
garantisi olma niteligi tasimaktadir.

Kendi giivencemizi temin ederken,
deprem bélgelerine de etkin sekilde
yardimda bulunabilmemize olanak
taniyan DASK, sosyal dayanisma
bilincinin yayginlastirilmasini baslica
sorumlulugu olarak gérmektedir.

Olusturulan sistem, bagarili bir
performans ortaya koymus olup,
uluslararas: kuruluslar tarafindan pek
cok iilke i¢cin dérnek uygulama olarak
gosterilmektedir.

Thtiyaclarin en etkin ve hizh sekilde
giderilmesi icin devletin ve sigorta
sektériiniin igbirligi ile olusturulan bu
sistemin kurulus amacini su sekilde
siralamak miimkiindiir:

= Kapsamdaki biitiin konutlarin,
ddenebilir seviyedeki primlerle,

>

>
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depreme karg1 glivence altina
alinmasi,

Yurt icinde risk paylasiminin
saglanmasi,

Deprem hasarlarinin tlkemize
getirecedi mali yukimliligiin,
sigorta yoluyla, uluslararas:
reaslirans ve sermaye
piyasalarina dagitilmasi,

Devlet biitgesi tizerindeki mali
yiiklerin azaltilmasi ve bu mali
yiikler sebebiyle vatandasa
yansimasi muhtemel ek
vergilerin dnlenmesi,

Sigorta sisteminin, saglikli
yapilarin Giretiminde tegvik edici
bir arac olarak kullanilmas;,

Deprem hasarlarinin
kargilanmasinda uzun vadeli
kaynak birikiminin temin
edilmesi ve

Toplumda sigorta ve sosyal
dayanisma bilincinin
gelismesine katkida
bulunulmasidir.
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1.2 DASK’In Organizasyon
Yapisi

Kamu ve 6zel sektor isbirligi
ile olusturulan DASK, ortaya
koydugu basarili performans
ile uluslararasi kuruluslar
tarafindan pek cok iilke

icin 6rnek uygulama olarak
gosteriliyor.

DASK, yapis1 ve igleyisiyle kamu

ve &zel sektér igbirliginin en iyi
drneklerinden birini olusturmaktadir.
Kurumun teknik ve operasyonel
isleri, Hazine Miistesarligi tarafindan
bes yillik dénemler icin belirlenen

L T.C. BASBAKANLIK

bir sigorta veya reasiirans sirketi
tarafindan yerine getirilmektedir.
Sigorta teminati kurum tarafindan
verilmekte, ZDS'nin konut sahiplerine
sunulmasi sigorta sirketleri tarafindan
yerine getirilmektedir. Bu hali ile DASK,
kamunun ve &zel sektériin avantajlarin
biinyesinde bir araya getirerek etkin bir
calisma diizeni olusturmustur.

DASK bugiin, hem policelerin
devamhlhigini saglamak hem de
konutlarini hentiz sigortalatmamais
konut sahiplerini sisteme dahil
etmek icin calismalarina araliksiz
devam etmektedir. DASK, ZDS'de
siirdiiriilebilir bir biiytime saglamak

HAZINE MUSTESARLIGI

icin sadece police tiretimini
yénetmekle kalmamakta, deprem

ve sigorta bilincini gelistirecek
dnemli tanitim ve sosyal sorumluluk
projelerine de imza atmaya devam
etmektedir.

DASK, teknik anlamda bir sigorta
havuzu olup, Kurum’a ait iglerin
yiriitiilmesi icin fiziki bir yapilanmaya
ihtiya¢ bulunmamaktadir. Bunun
yerine, etkinligin artirilmasi ve
maliyetlerin asgari diizeyde tutulmasi
amaciyla tiim isler icin disaridan
hizmet satin alimi yapilmaktadir.
Kurum'un genel organizasyon yapisi
asadidaki sekildedir.

TEKNIK iSLETICIi

Acenteler

DESTEK HiZMETLERI
‘ Reastirans
DASK Yénetim Kurulu
Sozlesme » Fon Y6énetimi
Teknik I 1et1c1 I ) . P\ Sigorta
5 Bl].gl Iglem e 4 S r%‘ilggﬁ\tleﬁi:izetim
[1 EUREKO — | Halkla fligkiler
SIGORTA
’ Eksper ve Egitim
Cagn Merkezi
SiIGORTA SIRKETLERI
Bankalar Brokerler = Dogrudan Satis HASAR TESPIT

| |

l l

KONUT SAHIPLERI

-~
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1.3 Yonetim Kurulu

DASK, biri bagkan olmak iizere toplam
yedi {iyeden olusan Yénetim Kurulu
tarafindan ydnetilmektedir. Yénetim
Kurulu tiyeleri farkl konularda
uzmanlagmis iist diizey kamu
gérevlileri (5), 6zel sektor yetkilisi

(1) ve Universite temsilcisinden (1)
olusmaktadir.

DASK Yénetim Kurulu’nun olusumu,
ilgili taraflarin temsil edilebilmesi
ve ZDS programinin basariyla
yiiriitiilebilmesi esasina dayanir.

Buna gére, cesitli kurum ve kurulus
temsilcilerinin yer aldig1 Yénetim
Kuruly, sagdaki tabloda belirtilen
kisilerden olusmaktadir.

1.4 Teknik isletici

DASK’in teknik ve
operasyonel islerinin
yiiriitiilmesi, hizmet alim
s6zlesmesi kapsaminda
Eureko Sigorta tarafindan
gerceklestirilmektedir.

DASK’1n teknik ve operasyonel
islerinin ytriitiilmesi, disaridan hizmet
alimi yoluyla saglanmaktadir. 6305
sayili Afet Sigortalar1 Kanunu’nun
6. maddesine istinaden Hazine
Miistesarlidi ile bu is icin secilen
sirket arasinda en fazla bes yillik
bir hizmet sdzlesmesi yapilmakta
ve ayni usule gére yenilenmektedir.
Bu kapsamda 8 Agustos 2015-2020
tarihleri arasinda 5 yillik siire ile
lictincli defa Eureko Sigorta A.S.
teknik isletici olarak belirlenmistir.

Etkin teknik ve operasyonel is
siirecleri

Teknik Isletici, mevzuatta ve hizmet
soézlesmesinde belirlenen esaslar ile
DASK Yénetim Kurulu'nun aldig:

Dogal Afet Sigortalari Kurumu 2015 Faaliyet Raporu

DASK Hakkinda 13

Yoénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

isim Gorevi Kurumu ve Unvani
Hazine Mistegarhid: Sigortacilik Genel

Murat KAYACI Baskan 1 dirlig, Genel Midir Yarduncis:
Prof. Dr. Mustafa OZTURK Uye  T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Miistesar
Prof. Dr. Mustafa ERDIK Uye  Bogazici Universitesi
Esra Ada VURAL Uye  Sermaye Piyasasi Kurulu, Daire Bagkan

. = - Turkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik
Mehmet Akif EROGLU Uye Sirketleri Birligi, Genel Sekreter

= - Teknik Isletici Eureko Sigorta A.S,,

Can Akin CAGLAR Uye Genel Midiir
- Uye  Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhig

kararlar cercevesinde DASK'1n
teknik ve operasyonel iglerinin
yiiriitiilmesinden sorumludur. Bu
cercevede, Teknik Isletici’nin temel
gorevleri su sekildedir:

> Poligelerin basimi ve dagitimi,
primlerin tahsilaty, hasarlarin
tespiti ve tazminat édemelerinin
yapilmasi amaciyla ilgili tim
paydaslarla gerekli yénetsel
ve operasyonel ¢caligmalar
yuriitmek,

H Risk transferi ve reasiirans
planlarini uygulamak,

Kurum kaynaklarini, belirlenen
ilke ve kisitlar gcercevesinde
yatirima yonlendirmek, DASK
ile calisan portféy yénetim
sirketleriyle iligkileri ytirtitmek,
portfdy yénetim sirketlerinin
calismalar hakkinda Yénetim
Kurulu’'nu bilgilendirmek,

P> Kurum’a ait gelir ve giderler ile
tim hesap ve iglemleri 6zel ve
ayr kayitlarda takip etmek ve
muhasebelestirmek,

> Halkla iligkiler, tanitim ve egitim
kampanyalarini yiirtitmek,

P> Kurum adina diger kisi,
kurum ve kuruluslarla gerekli
yazigmalar yaparak, bilgi/
belgeleri uygun sekilde
muhafaza etmek ve kurum igleri
ile ilgili olarak digsaridan temin
edilmesi gereken mal ve hizmet
satin alimlarini gerceklestirmek,

Hazine Mistesarlig: tarafindan
istenilen calisma, bilgilendirme
ve raporlari hazirlamak ve

P> Yénetim Kurulunun sekretarya
hizmetlerini ytirtitmek.

Eureko Sigorta’nin DASK Teknik
Isleticiligine iliskin calismalarinin
temel hedefi, bir taraftan sigortalilik
oranlarini artirarak, diger taraftan hasar
operasyonlarini mitkemmellestirmektir.
Bu hedef dogrultusunda Kurum’un tiim
faaliyetlerinde en tistiin teknolojileri
kullanarak gerekli calisma diizenini
olusturmak ve olasi biiyiik bir
depremde DASK’in etkin hasar hizmeti
verebilecedi altyapiy1 olusturarak, boyle
bir durumda yeterli mali kaynagin

hizla Kurum emrinde olmasini
sadlayacak reastirans programlarini
tesis edecek yénde calismalarini
gerceklestirmektedir.
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1.5 Zorunlu Deprem
Sigortasi

32 Yetkili Sigorta Sirketi &
16 bin Acente 2015 yilsonu
itibariyla Tiirkiye’'de faaliyet
gosteren tiim elementer
sigorta sirketleri ve bu
sirketlerin Tiirkiye capindaki
16 bin acentesi DASK'1 iilke
genelinde kolay ulasabilir
kilmaktadir.

1.5.1 Kapsami

ZDS genel anlamiyla, belediye sinirlan
icinde kalan meskenlere yénelik olarak
gelistirilmis bir sigorta sistemidir.

6305 sayili Afet Sigortalar1 Kanunu
ve bu kanuna gére yapilan ikincil
mevzuat diizenlemeleri ile bu
sigortanin kapsaminda bulunan
binalar somut olarak belirlenmistir.

Kapsamda bulunan binalar:

> Tapuya kayith ve ézel miilkiyete
tabi tasinmazlar lizerinde mesken
olarak inga edilmis binalar,

b 634 say1il1 Kat Miilkiyeti Kanunu

kapsamindaki bagimsiz

boliimler,

Bu binalarin i¢inde yer alan
ticarethane, biiro ve benzeri
amaclarla kullanilan bagimsiz
boliimler,

Dogal afetler nedeniyle
devlet tarafindan yaptirilan
veya verilen kredi ile yapilan
meskenler

Yukaridaki kosullara uyan, kat irtifak:
tesis edilmis binalar, tapuda heniiz
cins tashihi yapilmamis ve tapu

Dogal Afet Sigortalari Kurumu 2015 Faaliyet Raporu

kiitigtinde vasfi “arsa vs.” olarak
gdriinen binalar, tapu tahsisi hentiz
yapilmamis kooperatif evleri icin de
ZDS yaptirilmas: gerekmektedir.

Heniiz bagimsiz tapusu olmayan
meskenlerin sigortasi, sigorta ettirenin
beyanina dayanarak ve arsa tapusuna
ait bilgilerle yapilabilmektedir.

Kapsam dis1 kalan binalar:

B K&y niifusuna kayith ve
kéyde stirekli oturanlarca kéy
yerlesik alanlar ve civarinda ve
mezralarda yapilan binalar,

Tamamu ticari veya sinai amacla
kullanilan binalar,

H 9.11.1983 tarihli ve 2946 sayih
Kamu Konutlar1 Kanununa tabi
olan veya kamu hizmet binasi
olarak kullanilan binalar ve
bagimsiz bélimler,

Projesi bulunmayan ve
mithendislik hizmeti gérmemis
binalar,

Tas1yic1 sistemi olumsuz yonde
etkileyecek sekilde tadil edildigi
veya zayiflatildig tespit edilen
binalar,

Tas1yic1 sistemi olumsuz
yoénde etkileyecek sekilde ilgili
mevzuata ve projeye aykiri
olarak inga edilen binalar,

Yetkili kamu kurumlan
tarafindan yikilmasina karar
verilen binalar ile mesken olarak
kullanima uygun olmayan,
bakimsiz, harap veya metruk
binalar.

ZDS policeleri yetkili sigorta
sirketleri ve bu sirketlerin

acenteleri aracihig ile DASK nam

ve hesabina diizenlenmektedir.

Halen 32 yetkili sigorta sirketi ve bu
sirketlerin acenteleri DASK nam ve
hesabina ZDS yapmaktadir. Ayrica
Kurum, yenilemelerdeki kayiplar
giderebilmek amaciyla dogrudan satis
calismalarina devam etmektedir.

1.5.2 Kontrol Noktalan

Olusturulan etkin kontrol
mekanizmalari ile Zorunlu
Deprem Sigortasi'nin
yayginhgi artirilmaktadir.

Elektrik ve Su Abonelikleri

6305 sayili Afet Sigortalar
Kanunu'nun 11. maddesinde yer

alan “Zorunlu Deprem Sigortasi’'nin
kapsamina giren binalar ve bagimsiz
béliimlerle ilgili olarak yaptirilan su
ve elektrik abonelik igslemlerinde,
Zorunlu Deprem Sigortas’nin varh
ilgili kurulusca kontrol edilir” hitkmti
cercevesinde, 18 AJustos 2012
tarihinden itibaren tiim elektrik ve
su idarelerinde abonelik islemleri
esnasinda ZDS kontrolleri yapilmaya
baglanmustir.

Tapu islemleri

2000 yilindan bugiine tapu
dairelerinde, alim-satim ve ipotek

gibi resmi iglemlerin yapilmas:
esnasinda konutun sigortali olmasi
sart1 aranmaktadir. Bu husus, 6305
Sayili Kanun'un 11. maddesinde tekrar
diizenlenmistir.

Tapu islemlerinde vatandaglara
kolaylik saglamasi ve tapu
dairelerindeki operasyonel yiikiin
azaltilmasi amaciyla kurumlar
arasinda elektronik bilgi akisini
saglayan entegrasyon saglanmistir.



Konut Kredileri

5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun
13’lincti maddesi, Dogal Afet
Sigortalari Kurumu Calisma Esaslan
Yénetmelidi'nin 24’{incii maddesi,
Bireysel Kredilerle Baglantili
Sigortalar Uygulama Esaslar
Yénetmelidinin 5'inci maddesi ve
Zorunlu Deprem Sigortas: Tarife ve
Talimatinin 7’nci maddesine gére
bankalar tarafindan kullandirilan
konut kredileri ile baglantili olarak
yaptirilmasi gereken ZDS, konut
kredisi kullanan kisi tarafindan
yaptirilmamas ise krediyi veren banka
tarafindan sigortaliya bilgi verilerek
yapilmalidir. Kredi siiresince, sigortal
tarafindan yenileme yapilmamasi
durumunda, banka tarafindan
sigortaliya bilgi verilerek ilgili
policenin yenilemesinin saglanmasi
zorunludur.

1.5.3 Yetkili Sigorta
Sirketleri

ZDS policeleri asagida belirtilen 32
yetkili sigorta sirketi ve bu sirketlerin
acenteleri aracilidi ile DASK nam ve
hesabina diizenlenmektedir.

1. Aig Sigorta A.S.

2. Ak Sigorta A.S.

3. Allianz Sigorta A.S.

4. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sti.
5. Ankara Anonim Tiirk
Sigorta $ti

6. Aviva (Unico) Sigorta A.S.
7. Axa Sigorta A.S.

8. Demir Sigorta A.S.

9. Dubai Starr Sigorta A.S.
10. Ergo Sigorta A.S.

11. Eureko Sigorta A.S.

12. Groupama Sigorta A.S.
13. Generali Sigorta A.S.

14. Glines Sigorta A.S.

15. Halk Sigorta A.S.

16. HDI Sigorta A.S.

17. Hur Sigorta A.S.
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18. Isik Sigorta A.S.

19. Koru Mutuel Sigorta

20. Liberty Sigorta A.S.

21. Mapfre Genel Sigorta A.S.
22. Neova Sigorta A.S.

23. Ray Sigorta A.S.

24. SBN Sigorta A.S.

25. Sompo Japan Sigorta A.S.
26. Turk Nippon Sigorta A.S.
27. Yapi Kredi Sigorta A.S.

28. Zurich Sigorta A.S.

29. Ziraat Sigorta A.S.

30. Turins Sigorta A.S.

31. S.S. Doga Sigorta Kooperatifi
32. Orient Sigorta A.S.

* T.C. Bagbakanhk Hazine Miistesarhigi'min 12.08.2015
tarihli ve 38681552-306.99/24670 sayili yazist
dogrultusunda, Ege Sigorta A.S/nin tiim branglardaki
ruhsatlan 07.08.2015 tarihinde iptal edilmistir.
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32 YETKILi SIGORTA SIRKETI

16 BIN acente

DASK'l
ULASILABILIR
KILIYOR.
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2000

Son 5Yilda Neler Yaptik

DASK
KURULDU

2010

REASURANS
KORUMASI

Giderek biiyiiyoruz...

P> DASK'n tek bir hasarda
ddeme giicty, kendi kaynaklan
ve reastrans korumasiyla
birlikte 5 milyar TL'ye ulagtu.

> DASK Reklam Kampanyalar
ile bilinirligi artirmak
icin yogun PR ¢aligmalan
gerceklestirildi.

I
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VAN DEPREMI

oraninda %12,5 artig oldu.

baslandi.

2011
2012

YENi KANUN

DASK saglam bir yasal cevreye kavustu.

DASK, 18 Agustos 2012'de yurtrlige giren 6305 sayih
Afet Sigortalar Kanunu ile birlikte daha saglam bir yasal
cerceveye kavustu.

Elektrik ve su idarelerinde abonelik iglemleri esnasinda
ZDS’ nin yaptirihp yaptirilmadig: kontrol edilmeye
bagland.

Yeni tarife ile apartman indirimi kaldirilarak, kademeli

yenileme indirimi ve inga yili indirimi uygulanmaya baglad.

Hem giindelik operasyonlarda, hem de biiytik bir afet
durumunda hizh ve kolay erigim icin DASK'in ¢agn
merkezi Alo DASK 125 faaliyete gecti.

DASK'1n web sitesi yenilendi.

Police tiretim ve iptal iglemleri esnasinda sigortalilara
SMS génderimi yapilmaya baglandi.

Global Earthquake Modelling projesine katilim saglandi.

Depremin bize 6grettikleri...

P 19 May1s 2011 tarihinde 5,9 buytklugtindeki
Kutahya depreminin ardindan 23 Ekim ve
09 Kasim 2011 tarihlerinde yagsanan 7.2 ve
5.6 buytikliklerindeki Van depremlerinin de
icinde bulundugu 31 deprem gerceklesti.

P 2011 yilinda Tiirkiye genelinde sigortalihk

P  Yenileme hatirlatma aramalan yapilmaya

ALO DASK

125

Zorunlu Deprem Sigortas
Hatti




ULUSAL ADRES _VERi TABANI
(UAVT) PROJESI

“Adres kodu” algisinin yerlesmesinde 6ncii olduk.

P DASK, 1 Mart 2013 tarihinden itibaren dtizenlenen ttim
ZDS poligelerinde UAVT ile tam uyumlu halde Adres Kodu
uygulamasini baglatt.

P> KONTROL NOKTALARI - Tapu kontrollerinde etkinligi
saglamak adina Tapu ve Kadastro Genel Mudurligii ile
sistem entegrasyonu saglandi. Aym sekilde elektrik ve su
idareleri ile de entegrasyonlar yapild.

> Afet Bonosu (CAT-BOND) Reasiirans imkanlarina ek olarak
uygun maliyetli alternatif risk transfer araglari da DASK
tarafindan kullanilmaya bagland.

Son 5 Yilda Neler Yaptik 17

AFET YONETIM
PROJESI

Olasi biiyiik istanbul depremine
hazinz.

b Afet Yénetim Projesi

P> SBM devri - DASKn tim bilgi islem
altyapisinin yénetimi Sigorta Bilgi
ve Gozetim Merkezi tarafindan
gerceklestirilmeye bagland.

P> ARYS Harita tabanh afet destek yapisi

olugturuldu.
DASK = P> Dinyada ilk kez DASK tarafindan
ISLEMLERI \ o A
iGN ekspertiz stirecinin online olarak tablet
ADRES bilgisayarlar tizerinden yapilabilecedi bir

KODUNUZU
OGRENDINIZ
MI?

mobil uygulama olusturuldu.

AFET YONETIM
PROJESI

2013
2014
2015

GERCEK _
ORTOFOTO PROJESI

B>  Cevre ve Sehircilik Bakanhd tarafindan tim tlke icin
yiriitilen ortofoto tiretim projesine énemli destek
saglandi.

P> DASK Merkezi Raporlama Altyapis: olusturuldu.

P>  Acentelere DASK tabela génderimleri yapilarak
farkindalik artirild.

P  Acentelere yonelik Yenileme Kampanyas: ile ZDS

portféyiiniin yenilemelerle korunmasi hedeflendi.
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2 SAYILARLA DASK

> 2.1 BOLGELER BAZINDA SiGORTALILIK
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P> 2.2 ZORUNLU DEPREM SIGORTASI BUYUME GRAFiGi
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7,2 MILYON
ZDS POLICE
SAYISI

*6 MILYON
KONUT
POLICESI

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

O Konut Police Sayisi O ZDS Police Sayisi

Ortalama Yillik Prim: 109 TL Police Adedi: 72 milyon

Ortalama Teminat: 70.000 TL Toplam Konut: 17 milyon 660 bin

P> 2.3 SIGORTALILIK ORANI %50’NiN UZERINDE OLAN ILLER

TEKIRDAG YALOVA BOLU

2015

D e

%61 %68 %68
Ortalama Yillik Prim: 109 TL Police Adedi: 72 milyon
Ortalama Teminat: 70.000 TL Toplam Konut: 17 milyon 660 bin
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Sayilarla DASK

P> 2.4 BUYUK ILLERDE SIGORTALILIK

iSTANBUL

%52 ANKARA zzngs;m TRABZON
%48 %29

BALIKESIR

DiYARBAKIR

%45 ANTALYA
%46 KONYA ADANA %27
%33 %30
Ortalama Yillik Prim: 109 TL Police Adedi: 72 milyon
Ortalama Teminat: 70.000 TL Toplam Konut: 17 milyon 660 bin

P> 2.5 DEPREM YASAYAN iLLERDE SiIGORTALILIK

KOCAELI ERZINCAN
%51 %52

KUTAHYA ELAZIG VAN
%28 %30 %28
Ortalama Yillik Prim: 109 TL Police Adedi: 72 milyon
Ortalama Teminat: 70.000 TL Toplam Konut: 17 milyon 660 bin

Dogal Afet Sigortalari Kurumu 2015 Faaliyet Raporu



SayilarlaDASK | 23

2.6 YILLAR BAZINDA POLICE URETIMLERI

> 2015 yilinda police sayisi 7,2 milyona, Zorunlu Deprem Sigortali konutlarin orani ise %41’
yiikselmigtir.

Yillara Goére Police Adetleri
ve Sigortalilik Orani (Son 10 Yil)

PRIM ARTIS (%)
%4,3

PRIM (000 TL)
786.100

753.895

674.136

509.771
POLICE ADET
(.000)

7.230

6.808
6.029
4.786
ADET ARTIS 3.725
(%)
%6,2 3.316

3.435
12,9
26 2.844
28,5

12,3
=35

378.782

319.415

272.637

234.615

205.799
2006
/2.618
/ 2.555

2,5
{ , 57
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2.7 SIRKET POLICE URETIMLERI

ZDS POLICE URETIM RAPORU

2014 2015
SIRKETLERE GORE URETIM Police Adedi Police Orani (%) Police Adedi Police Orani (%) Police Artis (%)
AIG SIGORTA AS. 49.101 0,7 54.986 0,8 12,0
AKSIGORTA A.S. 801.598 11,8 895.807 12,4 11,8
ALLIANZ SIGORTA ASS. 308.513 4,5 555.246 7,7 80,0
ANADOLU SIGORTA 813.573 11,9 825.789 11,4 1,5
ANKARA SIGORTA A.S. 101.255 15 53.275 0,7 47,4
UNICO (AVIVA) SIGORTA A.S. 105.268 15 131.078 1,8 24,5
AXA SIGORTA A.S. 714.033 10,5 717.499 9,9 0,5
DASK 34.529 0,5 32.256 0,4 -6,6
DEMIR SIGORTA A.S. 16.445 0,2 13.354 0,2 -18,8
DOGA SIGORTA KOOPERATIFI 372 0,0 31731 0,4 8429,8
DUBAI STARR SIGORTA AS. 26.657 0,4 18.474 0,3 -30,7
EGE SIGORTA A S. 150.593 2,2 82.291 1,1 -45,4
ERGO SIGORTA AS. 267.887 3,9 290.096 4,0 8,3
EUREKO SIGORTA AS. 254.412 3,7 311.927 4,3 22,6
GENERALI SIGORTA A.S. 52.651 0,8 78.553 1,1 49,2
GROUPAMA SIGORTA AS. 262.109 3,8 253.847 3,5 -3,2
GUNES SIGORTA A.S. 463.556 6,38 475.395 6,6 2,6
HALK SIGORTA AS. 307.710 45 336.596 4,7 9,4
HDI SIGORTA AS. 250.207 3,7 306.513 4,2 22,5
HUR SIGORTA A.S. 43.256 0,6 539 0,0 -98,8
ISIK SIGORTA A.S. 172.761 2,5 154.626 2,1 -10,5
KORU MUTUEL SIGORTA 19.401 0,3 23.874 0,3 23,1
LIBERTY SIGORTA A.S. 84.478 1,2 79.055 1,1 -6,4
MAPFRE GENEL SIGORTA A.S. 181.111 2,7 184.066 2,5 1,6
NEOVA SIGORTA AS. 113.866 1,7 176.897 2,4 55,4
ORIENT SIGORTA A.S. 501 0,0 8.448 0,1 1586,2
RAY SIGORTA A.S. 95.489 14 111.188 15 16,4
SBN SIGORTA A.S 49.685 0,7 46.532 0,6 -6,3
SOMPO JAPAN SIGORTA AS. 197.692 2,9 194.145 2,7 -1,8
TURINS SIGORTA ASS. 57 0,0 44 0,0 22,8
TURK NIPPON SIGORTA A.S. 36.467 0,5 36.711 0,5 0,7
YAPI KREDI SIGORTA A S. 199.814 2,9 -33 0,0 -100,0
ZURICH SIGORTA ASS. 150.606 2,2 192.888 2,7 28,1
ZIRAAT SIGORTA AS. 482.753 7,1 556.863 7.7 15,4
TOPLAM 6.808.406 100,0 7.230.556 100,0 12,9
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2.8 REHINLI ALACAKLI POLICE ADETLERI
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2.10 AYLAR BAZINDA POLICE URETIMLERI

800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000 __/\
200.000
100.000
o
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
. 2010 230.935 255.303 380.951 323.425 310.772 304.160 243.302 228.342 236.891 255.357 233.078 313.330
. 2011  253.990 272.653 411.066 353.025 347.091 334.239 268.054 253.644 264.434 301.718 296.309 369.148
. 2012 283.870 299.331 426.256 360.948 384.700 361.353 314.258 342.378 479.219 488.917 507.460 537.622
. 2013  447.099 443.641 541.521 497.504 520.576 491.345 503.731 444.403 544.852 466.557 550.297 577.511
@® 2014 507457 490280 624335 553360  586.935 576.906 514.992 543.476 607.861 533585  594.988  674.209
. 2015 543.506 525.039 662.285 607.244 609.273 633.303 565.120 603.509 585.887 591.181 625.567 679.643

2.11 BOLGELER BAZINDA SIGORTALILIK ORANLARI

iC ANADOLU
KARADENiZ

MARMARA

%67,6

%62,5

%63,6

poGU

EGE ANADOLU

GUNEY DOGU

AKDENIZ ANADOLU

. Sigortali Konut Sayisi

. Sigortasiz Konut Sayisi
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2.12 iLLER BAZINDA SiGORTALILIK ORANLARI

Ulkemizde Zorunlu Deprem Sigortasi kapsamina giren
17,6 milyon konut bulunmaktadir.

Sayilarla DASK

27

. Toplam Sigortali Sigortalilik Risk 100 m?
Bolgeler ve lller Konut Konut Oranlan % Teminat Prim Derecesi icin Prim
Ege Bélge 2.616.350 979.859 37,5 67.513.694.200 137.848.220
Mugla 241.650 120.079 49,7 7.808.673.340 16.387.676 1 164
Izmir 1.120.220 448.194 40,0 31.673.780.140 65.343.877 1 164
Denizli 251.500 81.301 32,3 6.225.592.500 12.783.122 1 164
Aydin 284.970 121.221 42,5 8.056.699.820 17.073.888 1 164
Usak 82.710 24.191 29,2 1.756.589.420 2.740.494 2 118,5
Manisa 309.460 101.259 32,7 6.468.691.840 13.896.689 1 164
Afyonkarahisar 170.720 39.741 23,3 2.620.183.040 4.644.379 2 118,5
Kitahya 155.120 43.873 28,3 2.903.484.100 4.978.095 2 118,5
Bkdeniz Bélge 2.236.030 814.497 36,4 56.746.026.020 80.306.974
Antalya 610.140 281.093 46,1 19.166.187.980 26.568.116 2 118,5
Mersin 440.730 195.971 44,5 13.905.049.140 11.559.498 3 68,1
Adana 448.380 132.603 29,6 10.542.695.760 15.403.588 2 118,5
Burdur 63.030 15.289 24,3 1.036.850.500 2.246.476 1 164
Isparta 121.580 28.688 23,6 1.824.296.540 3.972.427 1 164
Hatay 274.450 80.230 29,2 5.385.514.820 11.174.436 1 164
Osmaniye 89.670 25.148 28,0 1.866.149.320 3.634.491 1 164
Kahramanmarag 188.050 55.475 29,5 3.019.281.960 5.747.942. 1 164
Dogu Anadolu Bélge 777.020 232.856 30,0 18.172.641.020 30.813.493
Erzincan 45.870 23.581 5.4 1.680.786.620 3.564.718 1 164
Tunceli 16.220 5.256 32,4 390.667.400 595.873 2 118,5
Erzurum 118.900 31.742 26,7 2.575.773.940 3.839.137 2 118,5
Kars 33.050 10.991 33,3 720.301.300 1.113.797 2 118,5
Elaz1g 123.310 36.486 29,6 3.162.099.580 4.749.979 2 118,5
Ardahan 7.610 4.062 53,4 278.516.500 424.806 2 118,5
Malatya 165.690 50.646 30,6 3.864.579.340 7.144.855 1 164
Van 80.720 22.356 27,7 2.076.050.080 3.065.924 2 118,5
Agn 41.660 9.931 23,8 683.071.920 1.078.605 2 118,5
Igdir 20.850 6.280 30,1 400.737.800 617.966 2 118,5
Bitlis 38.150 9.375 24,6 711.677.120 1.266.346 1 164
Mus 31.410 5.448 17,3 347.800.940 734.781 1 164
Hakkari 22.800 1.999 8,8 149.111.720 321.695 1 164
Bingél 30.780 14.703 47,8 1.131.466.760 2.295.009 1 164
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Giineydogu Anadolu

Bolge 991.460 271.705 27,4 19.573.880.640 22.772.653

Gaziantep 290.980 99.024 34,0 7.092.749.820 6.362.190 3 68,1
Diyarbakir 211.240 56.023 26,5 4.582.114.820 6.960.466 2 118,5
Sanlurfa 171.420 52.747 30,8 3.269.716.960 3.104.686 3 68,1
Adiyaman 78.760 22.183 28,2 1.703.422.900 2.686.142 2 118,5
Kilis 21.340 6.966 32,6 386.678.440 357.934 3 68,1
Mardin 91.660 17.708 19,3 1.260.575.940 1.139.631 3 68,1
Siirt 33.410 5.681 17,0 377.784.200 804.356 1 164
Batman 59.430 8.793 14,8 740.571.500 1.102.316 2 118,5
Sirnak 33.220 2.580 7,8 160.266.060 254.933 2 118,5
Marmara Bélge 6.014.550 3.044.952 50,6 211.981.390.980 381.833.961

Yalova 79.590 54.156 68,0 3.688.790.720 7.629.679 1 164
Istanbul 3.682.450 1.901.199 51,6 132.092.958.640 235.924.955 1 169
Tekirdag 264.840 161.249 60,9 11.566.699.420 12.954.810 2 118,5
Kirklareli 87.430 38.739 44,3 2.873.956.560 1.771.058 4 48,5
Edirne 100.430 47.373 47,2 3.331.597.900 2.981.135 4 48,5
Kocaeli 421.370 216.190 51,3 15.573.210.220 31.635.789 1 164
Sakarya 194.190 115.901 59,7 7.910.988.220 16.441.252 1 164
Canakkale 126.590 66.268 52,3 4.186.609.180 8.823.192 1 164
Balikesir 335.710 151.768 45,2 9.533.182.640 20.359.376 1 164
Bursa 670.750 272.681 40,7 19.909.876.800 40.838.630 1 164
Bilecik 51.200 19.428 37,9 1.313.520.680 2.474.084 1 164
ic Anadolu Bslge 3.332.500 1.338.495 40,2 97.067.357.180 77.688.408

Ankara 1.525.130 736.530 48,3 55.812.136.940 35.616.601 4 48,5
Eskisehir 233.240 117.479 50,4 7.280.678.500 11.115.789 2 118,5
Cankin 45.760 12.853 28,1 774.845.540 1.584.928 1 164
Kayseri 335.870 112.847 33,6 8.602.124.120 7.504.498 3 68,1
Kirsehir 60.690 19.423 32,0 1.220.473.300 2.519.289 1 164
Sivas 130.140 39.967 30,7 2.612.886.360 2.601.882 3 68,1
Nevsehir 74.640 21.697 29,1 1.425.800.420 1.330.881 3 68,1
Karaman 56.810 19.639 34,6 1.461.777.760 787.944 5 40,8
Konya 512.870 169.127 33,0 12.078.945.280 9.039.600 4 48,5
Aksaray 90.530 25.018 27,6 1.777.133.840 1.010.900 5 40,8
Nigde 89.250 21.671 24,3 1.416.804.780 925.061 4 48,5
Yozgat 99.860 24.515 24,5 1.534.075.400 1.526.593 3 68,1
Kirikkale 77.710 17.729 22,8 1.069.674.940 2.124.441 1 164
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Karadeniz Bélge 1.693.780 548.192 32,4  38.495.692.480 54.836.291

Bolu 58.660 39.656 67,6 2.841.963.380 5.667.027 1 164
Diizce 48.080 33.826 70,4 2.399.229.580 4.901.639 1 164
Amasya 73.980 24.578 33,2 1.649.297.040 3.465.204 1 164
Sinop 44.090 15.453 35,0 1.008.568.400 952.519 4 48,5
Kastamonu 73.710 24.456 33,2 1.640.888.420 2.952.346 1 164
Corum 128.460 41.237 32,1 2.852.439.360 4.405.621 2 118,5
Zonguldak 137.510 38.091 27,7 2.586.237.780 4.293.480 2 118,5
Samsun 287.770 81.823 28,4 5.986.142.160 8.674.232 2 118,5
Bartin 30.620 12.989 42,4 806.598.360 1.698.791 1 164
Karabiik 56.630 21.621 38,2 1.341.563.500 2.857.828 1 164
Trabzon 208.190 60.712 29,2 4.663.823.680 2.942.590 4 48,5
Ordu 170.280 54.998 32,3 3.826.494.860 3.934.439 3 68,1
Artvin 32.060 12.273 38,3 863.801.020 661.805 3 68,1
Giresun 101.750 26.635 26,2 1.952.318.600 1.385.056 4 48,5
Tokat 127.320 33.105 26,0 2.130.225.460 4.509.535 1 164
Rize 74.910 18.179 24,3 1.348.075.960 861.042 4 48,5
Giimiigshane 27.140 6.157 22,7 407.812.980 500.914 3 68,1
Bayburt 12.620 2.403 19,0 190.211.940 172.224 3 68,1
TURKIYE GENEL 17.661.690 7.230.556 40,9 509.550.682.520  786.100.000
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2.13 BOLGELER BAZINDA POLICE DAGILIMI

AKDENiz o
%11 DOGU ANADOLU

%3

GUNEYDOGU
ANADOLU
%4

iC ANADOLU
%18
EGE
O %14
MARMARA KARADENiz
%42 o %8
Toplam Sigortali Sigortalilik Teminat Prim
Bolgeler Konut Konut Orani (%) (TL) (TL)
Akdeniz 2.236.030 814.497 36,4 56.746.026.020 80.306.974
Dogu Anadolu 777.020 232.856 30,0 18.172.641.020 30.813.493
Ege 2.616.350 979.859 37,5 67.513.694.200 137.848.220
Giineydogu 991.460 271705 27,4 19.573.880.640 22.772.653
Anadolu
Karadeniz 1.693.780 548.192 32,4 38.495.692.480 54.836.291
Marmara 6.014.550 3.044.952 50,6 211.981.390.980 381.833.961
I¢ Anadolu 3.332.500 1.338.495 40,2 97.067.357.180 77.688.408
Tiirkiye Genel 17.661.690 7.230.556 40,9 509.550.682.520 786.100.000
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2.14 TEHLIKE BOLGESi BAZINDA POLICE DAGILIMI

3. DERECE

%12

2. DERECE
%26
4. DERECE
%16
5. DERECE
%1
1. DERECE
%45
Risk Dereceleri Police Sayisi Poliice Dagilimi (%) Prim (TL) Prim Dagilimi (%)
1. Derece 3.275.154 45,3 472.416.627 60,1
2. Derece 1.894.891 26,2 203.412.881 25,9
3. Derece 847.545 11,7 54.658.037 7,0
4. Derece 1.137.687 15,7 52.764.805 6,7
5. Derece 75.279 1,0 2.847.651 0,4
Toplam 7.230.556 100,0 786.100.000 100,0
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2.15 BiNA iNSA YILI BAZINDA POLICE DAGILIMI

2000 - 2006
%27

1997 - 1999
%8

2007 VE
SONRASI
%36

1975 VE
ONCESI
%5

1976 - 1996
%24

Bina insaa Yillan Police Sayisi Police Dagilimi (%) Prim (TL) Prim Dagilimi (%)
1975 ve Oncesi 398.608 5,5 38.664.397 4,9
1976 - 1996 1.712.546 23,7 191.639.727 24,4
1997 - 1999 572.495 7,9 65.266.936 8,3
2000 - 2006 1.928.979 26,7 215.065.934 27,4
2007 ve Sonrasi 2.617.928 36,2 275.463.006 35,0
Toplam 7.230.556 100,0 786.100.000 100,0
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2.16 BiNA YUzZOLCUMU BAZINDA POLICE DAGILIMI

150 m2 UZERi
%10

126- 150 m?
76 - 100 m?
%32 %13
75 m2 ALTI
%26
101 - 125 m?
%19

Bina insaa Yillan Police Sayisi Police Dagilimi (%) Prim (TL) Prim Dagilimi (%)
75 m? ALTI 1.885.164 26,1 127.464.787 16,2
76-100 m? 2.253.164 31,2 227.574.210 28,9
101-125 m? 1.381.683 19,1 164.704.910 21,0
126-150 m? 955.392 13,2 131.809.537 16,8
150 m? UZERI 755.153 10,4 134.546.556 17,1
Toplam 7.230.556 100,0 786.100.000 100,0
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TARIFE VE SIGORTA UYGULAMALARI

36

> Zorunlu Deprem Sigortasi, konutlara 150 bin TLye kadar sadladich giivence ile

emeklerin ve birikimlerin havaya ucup gitmesinin éntine geciyor.”

*Bu tutar konutun yeniden insa bedeli hesaplanarak belirlenmektedir.
Sigorta Tarifesi ve Prim Vaor T I.Bslge Il.Bblg IIl.Bblge IV.Bige V.Bélge
Hesabi apt farzi % % % % %
Odenecek prim, tespit edilen sigorta A- Celik, betonarme, 590 L 08 o o
bedeline, deprem bélgesine ve yap1 karkas yapilar ’ 5 03 5 an

tarzina gore ilgili tarife uygulanmak

suretiyle bulunan tutara 10 TL ilave

edilerek hesaplanmaktadir. Istanbul B- Yigma Kagir Yapilar 3,85 2,75 1,43 0,60 0,50
ili dahilinde bulunan rizikolar i¢cin bu

tutar 15 TL olarak uygulanmaktadir.
Ancak édenecek primin asgari tutari,

deprem bélgesine ve yap1 tarzina gére C- Diger Yapilar 550 353 176 0,78 0,58
herhangi bir ayrim yapilmaksizin 25

TLdir.

7DS Tarifesi’nde birim metrekare Yapi Tarzlarina Gére Birim Metrekare Maliyetleri

rr%.ahyetlerl 112013 tflrlhl itibariyla 2015 Yill
diizenlenmis olup séz konusu tutarlar

2015 yil igin de esas alinmig ve A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar: 700
sagdaki sekilde belirlenmistir. Bu

tutarlar sigorta bedelinin tespitinde B- Y1gma Kagir Yapilar: 500
esas alinan ortalama metrekare

maliyetlerini temsil etmektedir. C- Diger Yapilar: 260

Sigorta bedeli ve prim asagidaki sekilde hesaplanir:

Sigorta Bedeli = Meskenin briit yiizél¢ctimii (m?) x Yapi tarzina gére birim metrekare maliyeti (TL)

ZDS yapilan bir konutun sigorta bedeli, deprem bélgesine ve yapi tarzina gére herhangi bir ayrim yapilmaksizin
150.000 TL'yi agamaz.

Prim = (Sigorta Bedeli TL x Tarife fiyati (%.)) + Maktu bedel (10 TL veya 15 TL)

Indirimler maktu bedel ilave edilmeden énce uygulanmaktadir.
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Yenileme ve insa Yili indirimi

= Police stiresinin sonunda
sigortanin 30 giin icinde
yenilenmesi durumunda,
yenilenen police icin tarife
fiyatlar tizerinden birinci
yenilemede %10, ikinci ve
sonrasindaki yenilemelerde
%20 oraninda yenileme
indirimi uygulanmakta ve
ikinci yenileme sonrasi yapilan
miteakip yenilemelerde %20
orani korunmaktadir.

H Insaat ruhsati tarihi 2007
yili veya sonraki yillar olan
binalarda yukaridaki tarife fiyat:
lizerinden %10 oraninda inga yili
indirimi uygulanmaktadir.

Muafiyet ve Sigorta Suresi

Her bir hasarda, sigorta bedelinin
%2’si oraninda tenzili muafiyet
uygulanmaktadir. Kurum, hasarin bu
sekilde bulunan muafiyet miktarini
asan kismindan sorumludur. Muafiyet
uygulamasi acisindan, her bir 72
saatlik dénem bir hasar sayilmaktadir.
Sigortanin siiresi bir yil olarak
belirlenmistir. Siire sonunda ise

sigortanin yenilenmesi gerekmektedir.

Komisyon Oranlari

Kurum nam ve hesabina ZDS
sézlesmesi yapmaya yetkili sigorta
sirketlerine, kendileri veya acenteleri
tarafindan yapilan ZDS primi tutar
tizerinden Istanbul ili dahilinde
bulunan rizikolar i¢cin %12,5 oraninda,
diger illerde bulunan rizikolar

icin %17,5 oraninda komisyon
ddenmektedir.

Ancak, her bir sigorta sézlesmesi
icin yetkili sigorta sirketine
ddenecek asgari komisyon 10 TL'dir.
Odenen asgari komisyonun 3 TL’si
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sigorta sirketine, 7 TL’si acenteye
aittir. Yukarida belirtilen oranlar
kapsaminda sigorta sirketine
ddenecek komisyonun 10 TL'yi
asmas1 durumunda, acenteye
verilecek komisyon, asgari tutarin
altina diistilmemesi kaydiyla, sigorta
sirketi ve acente arasinda serbestce
belirlenmektedir.
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Ihtiyari Sigorta

ZDS kapsamindaki bagimsiz béliimler
ve binalara deprem teminatini
icerecek sekilde istege bagl konut
sigorta policesi diizenlenebilmesi

icin bu yapilarin ZDS policelerinin
yapilmis olmasi gerekir. ZDS yapilan
bagimsiz bsliim veya binalarin
degerinin tarifede belirtilen esaslara
gore hesaplanan sigorta bedelinden
yiiksek olmasi durumunda, sz konusu
sigorta bedelini asan kisim icin,
ZDS’nin yapilmis olmas: kaydiyla,
sigorta sirketleri tarafindan ihtiyari
deprem sigortasi yapilabilmektedir.

SIGORTASINI DOGRU BIiLGILERLE, DUZENLI
VE ZAMANINDA YENILEYEN SiGORTALILAR

%30’A VARAN
0/020 YENILEME,

0/010 INSA YILI
INDIRIMLERGoen

FAYDALANABILIYOR.




YIL BUYUKLUK ODENEN HASAR TUTARI

2004 4.8

2012 4.7 114.973 TL

2015 5.0






REASURANS KORUMASI
VE AFET BONOSU

> DASK'in toplam hasar 6deme gticti; kurum fonlar: ve reastirans ile afet bonosu (cat-bond)
kapasitesinden olusmakta olup, yaklasik 12,5 milyar TL diizeyinde bulunmaktadir.

2,8 milyar Avro

DASK’In reasiirans korumasi,
1 Kasim 2015 tarihi

itibariyla mevcut portféyiin
ozelliklerine uygun olarak
yenilendi ve 2,8 milyar Avro
teminat saglayan hasar
fazlasi reasiirans korumasi
saglandi.

Kurulusundan itibaren DASK’'in hasar
ddeme kabiliyetinin gelistirilmesi

ve reasiirans programinin tesis
edilmesinde asadidaki hususlar géz
dniine alinmigtir:

> Kurum kaynaklarinin
gelismesine imkan vermek,

> Kaliteli ve gtvenilir reastirér
paneli olusturmak,

P> Teminat cesitliligini saglamak,

= Portféytin meydana getirecedi
hasar yiiktinti saghkl olarak
tespit ederek gerekli korumalar
almak.

2015 yilinda Kurum’un teminat
cesitliligini saglamak ve maliyet
avantaji saglamak yéniindeki
calismalarina éncelik verilmis ve
yogunluk gésterilmistir:
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= Yapilandirilmig reastirans ve
sermaye piyasalar araclar
kullanima ile reastirans
kapasitesi limiti artirllmas,

= Bosphorus Ltd. ad1 altinda
yeni afet bonosu caligmalan
tamamlanmis,

= Bosphorus 1 adi altinda ilk defa
olarak 2013 yilinda ihrac edilen
3 yil siireli Istanbul deprem
riskini iceren Afet Bonosu’nun
stirecleri yurttilmis ve

H Devlet tarafindan reastirans
destegi saglanmistir.

Kurum’un reasiirans korumasi 1 Kasim
2015 tarihi itibariyla deprem sonrasi
olusacak maliyet artiglar1 (PLA) da géz
dniine alinarak ve mevcut portféytin
dzelliklerine uygun olarak yenilenmis
ve alt1 dilimden olusan, 2,8 milyar
Avro teminat sadlayan ve icinde
sermaye piyasalariyla yapilandirilmis
reasiirans ¢oziimleri de bulunan bir
hasar fazlasi reasiirans korumas:
saglanmistir.

2015-2016 dénemi geleneksel
reasiirans korumas: icerisinde
Bakanlar Kurulu karar ile Devlet
tarafindan 238 milyon Avro hasar
fazlasi reasiirans destegi verilmesi de
saglanmistir.

Afet Bonosu

Kurum’un afet bonosu
diizenlemesindeki amaci; hizla
biiyiiyen portféye baglh olarak artan
hasar koruma kapasite ihtiyacinin
karsilanmasinda geleneksel reasiirans
piyasalarina bagimliligi bir miktar
azaltmak, hasar 5deme kapasitesini
piyasa, iirlin, kur ve bélgesel olarak
cesitlendirecek alternatif koruma
ihtiyacini karsilamak, geleneksel
reasiirans piyasasinda Tiirkiye deprem
riski icin tahsisi yapilmis kapasitenin
DASK tarafindan daha az kullanilarak
sigorta sektériine destek saglamak
yer almaktadir. Diinya ILS (insurance
linked securuties) piyasasinda biiyiik
basar1 érnegi olarak gosterilen ve
vadesi Nisan 2016’ya kadar devam
eden 400 milyon USD’lik Bosphorus

1 afet bonosu, maliyetler bakimindan
simdiye kadar diizenlenmis en diisiik
maliyetli bono olarak ihra¢ edilmistir.

Afet bonosu (cat bond) piyasasini
domine eden ABD firtina/deprem,
Avrupa sel/ firtina ve Japon deprem
riskleri haricinde ilklerden biri
olarak Tiirk deprem riskinin bu
piyasaya girmis olmasi yatirimeilar
tarafindan memnuniyetle karsilanmis
ve kurumumuzun ve tilkemizin ilk
parametrik afet bonosu calismasi
olmasina karsin yilin en ¢ok tavsiye
edilen ve en iyi reasiirans anlagmas:
ddiillerini almastir.



Odiil detaylarina ve Bosphorus 1 Re
ile ilgili uluslararasi arenada ¢ikan
haberlere asagidaki websitelerinden
ulasabilirsiniz.

= Bosphorus catastrophe bond a
real success story, by Artemis on
May 1, 2013

http,ywww.artemis.bm/
blog/2013/05/01/bosphorus-ca-
tastrophe-bond-a-real-success-story-
says-turkish-cat-pool/

= Bosphorus Re cat bond upsized
to $400m 30 April 2013 |By
Newsdesk

http;/www.globalreinsurance.com/
story.aspx?source=grbreaking-
news&storycode=1402277/

> Turkish catastrophe pool bene-
fits from completion of Bospho-
rus 1 Re cat bond 30 April 2013
|By BusinessInsurance

http;/www.businessinsur-
ance.comyarticle/20130430/
NEWS09/130439992#

H Bosphorus 1 Re may prove
game-changer for ILS 25-04-2013
By Bermuda Re

http;/www.bermudareinsurance-
magazine.com/news/bosphorus-1-re-
may-prove-game-changer-for-ils

> Turkish cat pool’s Bosphorus
1 Re completes 01-05-2013 By
BusinessInsurance

http;/www.intelligentinsurer.com/
news/turkish-cat-pool-s-bosphorus-i-
re-completes

> Bosphorus 1 Re unveils Turkish
quake cat bond 02 April 2013 By
Intelligent Insurer

http;/www.businessinsur-
ance.comyarticle/20130402/
NEWS09/130409976

Strong press coverage of the TCIP CAT bond study

The Worldwide Reinsurance Awards
Category: ILS Transaction of the Year
Award: Highly Commended

war

The Insurance Insi
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der Awards 2013

Category: Reinsurance Transaction of the Year
Award: Winner
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400 MILYON USD’.i
BOSPHORUS 1

AFET BONOSU,

SIMDIYE KADAR DUZENLENMIS
EN DUSUK MALIYETLi BONODUR.
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Reastirans Korumasi ve Afet Bonosu

2015 yilinda da alternatif risk transfer
piyasalarinda yapilan calismalar
sonucunda Istanbul icin 100 milyon
USD’lik ek kapasite saglayan Afet
Bonosu (Cat Bond) (Bosphorus

Ltd.) islemleri tamamlanmstir. 3

y1l boyunca devam edecek olan bu
anlasma ile yukarida bahsi gecen
korumalara ek kapasite saglanmistir.

Kurum’un toplam hasar 6deme giici;
kurum fonlari, reastirans ve afet
bonosu (cat bond) kapasitesinden
olusmakta olup, yaklasik 12.5 milyar
TL diizeyinde bulunmaktadur.
Kurumun policelerden kaynaklanan
yiikiimliiliikleri diizenli olarak takip
edilmekte ve giivenilir deprem hasar
modellerinin sonuclan dikkate
alinarak ihtiyac duyulan reastirans
koruma limitleri tesis edilmektedir.

Reasiirans uygulama
stratejisi

Reastirans korumasi icin 6denen
primler DASK’in en énemli nakit ¢ikis
kalemidir. Hedeflenen maliyet ve
plasman yapilarina ulasmak icin her
yil asagidaki calismalar yiirtitiilmekte
ve bunun sonucunda her yil optimum
plasmanlar gerceklestirilmektedir.

DFA Analizleri
Senaryo Bazli Analizler
Risk Modellemesi

Hizmet Seviyesi Anlagmalan
(SLA-Service Level Agreement)

Alternatif Risk Transfer
Uygulamalar (ART)

Broker Panelinin Olusturulmas:

>
>
>
>
>
>
>

Plasman Stratejileri
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H Hazine Katilimi

H Roadshow

Artan police adetlerine bagh

olarak Kurum’un hasar 6deme
kapasitesi ihtiyaci artmaktadir. Bu
biiytime trendinin devam edecegi
éngériillmektedir. Kurum'un artan
kapasite ihtiyacinin bir béliimiiniin
geleneksel reasiirans piyasalarindan
karsilanmasi planlanmaktadir. Gelecek
dénem ihtiyaclarinda yapilandirilmis
reasiirans programlarina ilave

olarak, basta afet bonolari olmak

{izere sermaye piyasalarindaki diger
tirtinlerden faydalanilmasi konusunda
DASK’in aragtirma calismalarn

devam etmektedir. Kurum, hasar
ddeme kapasitesini olusturan tiriin

ve enstriimanlarin; bélge, piyasa, kur,
lirtin bazinda cesitlilik géstermesine ve
farklilasmasina ézen gdstermektedir.

Reasiirérler nezdinde rekabet
olusmasina ézen gosterilmekte,
alternatif risk transfer araclan
programa dahil edilmekte, plasmanlar
sirasinda geleneksel reasiirans
piyasasinda Tiirkiye deprem riski

icin tahsis edilmis kapasiteleri
titketmemeye 6zen gésterilerek (DASK
tarafindan daha az kullanilarak) sigorta
sektériine de destek saglanmaktadir.

Afet Bonusu benzeri korumalar
saglamak tizere alternatif risk transfer
piyasalarinda yapilan calismalar
devam etmektedir. Yapilandirilmig
reasiirans (Structured Reinsurance),
“Spread Loss”, “Top & Drop”, “Kur
Korumasi ve Spread Loss bilesik
yapilandirmasi”, “Yillik Kiimiil Koruma
(Annual Aggregate XL )”, “Sidecar” ve
benzeri ¢éziimler tiim dénem boyunca
incelenerek uygun olmasi durumunda
pazarlik giiciini artirmak ve Kurum
kapasite ihtiyacini karsilamak adina
degerlendirilerek plasman icerisine

dahil edilmektedir.

Tarsim

11 Eyliil 2015 tarihli Bakanlar

Kurulu Karar ile “Tarim Sigortalar
Tarafindan Ustlenilen Risklere Dogal
Afet Sigortalart Kurumu Tarafindan
Reastirans Destegdi Saglanmasina
Iliskin Karar” yiirtrlige girmistir.

“14 Haziran 2005 tarihli ve 5363 sayili
Tarim Sigortalar Kanunu kapsaminda
Tarnm Sigortalar Havuzu tarafindan
iistlenilen riskler icin ulusal ve
uluslararasi piyasalardan yeterli koruma
saglanamamasi halinde, 09/05/2012
tarihli ve 6305 sayili Afet Sigortalan
Kanununun 7'nci maddesinin ikineci
fikrasinda sayilan risklerle sinirli olmak
lizere, Dogal Afet Sigortalart Kurumu
(Kurum) tarafindan, Kurum risk ve
reasiirans planina gére belirlenen
saklama payinin azami %10'una kadar
olmak tizere Tanm Sigortalar1 Havuzuna
uygun bir bedel karsiliginda, Hazine
Miistesarhiginin bagh oldugu Bakanin
onay1yla reasiirans destegi verebilir.
Bakan bu orani %50’sine kadar artirmaya
yetkilidir. Kurum tarafindan saglanacak
destegin tiirt}, kogullar ve limitleri
sigortacilik ilkeleri gézetilerek Hazine
Miistesarhii tarafindan belirlenir.
Kurum ile Tarim Sigortalan Havuzu,
reasiirans ihtiyaclarinin karsilanmasini
teminen Hazine Miistesarhi§inin
belirleyecedi esaslar dahilinde isbirligine
gidebilirler”

Bu baglamda, “Tarim Sigortalar
Havuzu” yetkilileri ile gerekli gériismeler
yapilarak; “Dogal Afet Sigortalan
Kurumu”nun “Tarnim Sigortalar
Havuzu’na 147.790.000 TLlik reasiirans
destedi saglamasina iliskin Kurumlar
arasi reasiirans isbirliginin adimlarn
atilmustir. Ilgili teminat bitkisel tirtin
sigortasi ve sera sigortasi kapsaminda
yer alan dogal afet riskleri ile sinirli olup,
hasar prim oraninin belirli bir yiizdeyi
asmas1 durumunda devreye girecektir.



Reaslirans Korumasi ve Afet Bonosu
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FON YONETIMI

B> Istikrarl bir bicimde artis gésteren fon biiytikltigt

DASK Finansal Portfoyiiniin
Toplam Degeri 31.12.2015
itibari ile yilbasina gore 3,09
milyar TL'den 659,0 milyon
TLlik artisla (%21 bilyiime)
3,75 milyar TL diizeyine
ulasmistir.

Kurum fonlan 2015 yilinda daha
dnceki dénemlerde oldugu gibi “Dogal
Afet Sigortalar1 Kurumu Calisma
Esaslar Yénetmeligi’nin 25’inci
maddesine ve Yénetim Kurulu'nca
belirlenen “Yatirim Ilke ve Strateji”
rehberine uygun sekilde yénetilmistir.
Fon yénetiminde gerceklestirilen tiim
islemlerde Kamu Hazinedarligi Genel
Tebligine uygun hareket edilmistir.
Fon biytikligi énceki yila gére %21
artarak 31.12.2015 tarihi itibariyla
3.751.625.078 TL diizeyine ulagmistir.

Yatirim kazanc (gelir) gelisiminde,

yil basina gére toplam portfdéy degeri
icindeki katki +269 milyon TL net artig
(police tahsilatlar haric) seklinde
gerceklesmistir. By, yilbasindan
itibaren %8,31’lik bir net getiriye isaret
ederken karsilastirma dlciitiintin
getirisi ise %7,65%e tekabiil etmektedir.

46
> FON MIKTARININ YILLIK GELISIMI, MILYON TL
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> FON YONETIMINDE KULLANILAN BASLICA,

ENSTRUMANLAR VE BUNLARIN YILLAR ICINDE
GELiSiMIi, MILYON TL

Yillar Portfoy Degeri Mevduat % SGMK % Diger %
2000 5.215.999 1.633.640 31 3.569.688 68 12.671 o
2001 38.222.985 32.080.730 84 6.030.809 16 111.446 o
2002 97.331.470 70.079.665 72 26.252.898 27 998.907 1
2003 116.025.753 63.373.633 55 51.084.849 44 1.567.271 1
2004 202.232.650 80.940.497 40 115.483.686 57 5.808.467 3
2005 311.559.315 206.235.410 66 104.244.548 33 1.079.358 o
2006 499.463.532 409.962.055 82 89.500.583 18 893 o
2007 681.508.659 579.947.288 85 98.265.366 14 3.296.005 o
2008 931.934.659 842.084.206 90 84.764.350 9 5.086.103 1
2009 1.186.378.964 944.737.214 80 237.600.393 20 4.041.356 o
2010 1.433.659.436 1.179.029.211 82 250.382.589 17 4.247.262 o
2011 1.660.681.919 1.552.648.290 93 96.291.663 6 11.741.967 1
2012 2.044.378.962 1.893.441.852 93 81.516.910 4 69.420.198 3
2013 2.548.632.255 2.322.418.804 91 183.633.422 7 42.580.029 2
2014 3.092.692.979 2.031.866.840 66 633.645.708 20 427.180.431 14
2015 3.751.625.078 3.077.840.374 82 668.974.812 18 4.809.892 ¢}
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Kurumun Genel Fon Yénetim felsefesi
su ilkelere dayanmaktadir;

P> Onceki yillarda oldugu gibi
temel unsurlar éncelikle anapara
guvenligi, likidite ve yiiksek
getiriyi saglamak,

b Bilgiyi dogru yorumlama, dogru

zamanlama ve etkin karar alma

stirecleri ile belirlenen risk
seviyelerine sadik kalinarak fon
biiyiikligiinde istikrarh ve kalica
bliytimeye ulasmak,

Yenilikci ve 6ncii yaklagimla
ekonomik konjonkttiire, kurum
kiltiir ve yapisina uygun
getiri artiricy, yeni tirtinler
gelistirmektir.

Fon Yoénetimine iliskin
Komiteler

Kurum, biiyiiyen fonun daha etkin ve
aktif yonetilmesi icin 2011 yih icerisinde
tesis edilen “Yatinm Komitesi” ve bir
list yap1 olarak “Yatinm Yénlendirme
Komitesi” calismalarina 2015'te de
devam etmistir.

Yatirim Komitesi’nin gérevi; yillik
“Yatirim Plani”nin hazirlanmasz,
Yatinim Yénlendirme Komitesi ve
Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan
yatinim planina uygun yatirim
araclarinin alim satimi, déviz alim
satimy, DIBS ihalelerine katihim, ters
repo ve benzeri tiim igslemlere iligkin
olarak piyasalarin takip edilmesi, dier
finans kurumlarnyla gériismelerin
gerceklestirilmesi ve tiim operasyonel
islemlerin gerceklestirilmesidir.
Ayrica, yillik yatinm planinda
belirtilen karsilastirma 8l¢iitiine

gore Teknik Igletici'nin ve portfdy
ydnetim sirketlerinin performanslarini
degerlendirmektir. Portféy yénetim
sirketlerinin verileri, karsilagtirma
sleiitii degisiklik talepleri ve strateji
degisiklikleri bu komite tarafindan
degerlendirilmektedir.

Yatinm Yénlendirme Komitesi'nin
gorevi ise, yillik Yatirnm Plani’nin
uygulanmasinda, y1l icinde meydana
gelen geligmelere bagh olarak ihtiyag
duyulan yénetsel kararlar1 almak ve
yatirim stirecini ve operasyonunu
haftalik olarak gézlemleyen ve
degerlendiren Yatirim Komitesi'ni
yénlendirmektir.

Yiiksek Portféy Degerini
Korumaya Yonelik Yatirhm
Stratejileri

Haftalik olarak toplanan Yatirim
Komitesi tarafindan para piyasalar
yakindan takip edilmekte, kabul
edilebilir risk limitleri dahilinde
kurum fonlarinin yatinnm cinsi ve vade
cesitliligi yaratilarak degerlendirilmesi
suretiyle yiiksek getiri elde edilmeye
calhisilmaktadir.
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2015 basinda belirlenen Yatirim
Stratejisi dahilinde olmak tizere,
fonun yatinm araglar cinslerine gére
dagilhiminda agirlik piyasa sartlarina
gore yine en likit olarak basta vadeli
mevduat olmakla birlikte, devlet
tahvilleri, ters repo ve ytiktimlilik
dlciistinde déviz vadeli mevduati
portféyde yer almigtir.

Fon Yonetiminde SAP
Treasury Risk Management
(Trm) Modiil Entegrasyonu

2015 yilinda DASK'1n muhasebe
siireclerinde SAP sistemine
gecilmesiyle beraber bununla uyumlu
olarak SAP-TRM modiiliiniin de is
siireclerine entegrasyonu saglanmistir.
Béylece, finansal raporlama tarafinda
dnemli oranda zaman yénetim
kazanci, ayrintili ve hizl analiz
imkanlar elde edilmistir.

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

MEVDUAT %82 TAHVIL
%18
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HAKKAR' DEPREMI
YIL BUYUKLUK ODENEN HASAR TUTARI

2006 8 1.303.672 TL







HASAR YONETIMI

B> 494 hasar yapici deprem & 162 milyon TL hasar 6demesi

DASK, kurulusundan itibaren meydana gelen 494 hasar yapici depremle ilgili
olarak toplam 162.389.690 TL tazminat 6demesi gerceklestirmistir. 2015 yili hasar
operasyonu acisindan daha sakin bir yil olmus, bu dénemde DASK’in Afet Yonetim
Projesi calismalarina agirlik verilmistir.

YILLARA GORE HASAR ODEMELERI (31.12.2015)

Yil Deprem Sayisi Dosya Sayisi Odeme (TL)
2000 1 6 23.022
2001 17 336 126.052
2002 21 1.558 2.284.835
2003 20 2.504 5.203.990
2004 31 587 768.927
2005 41 3.488 8.119.871
2006 23 500 1.303.673
2007 42 995 1.381.599
2008 45 481 558.849
2009 37 268 525.174
2010 36 455 718.347
2011 42 7.770 133.186.833
2012 56 1.666 5.414.847
2013 23 173 551.764
2014 27 821 2.004.076
2015 22 111 217.771
TOPLAM 494 21.719 162.389.690
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Hasar Yonetimi

51

2015 yilinda hasar yapici ve can EKSPER DENEYIM TABLOSU

kaybina neden olan depremler

yasanmamustir. Ulke genelinde Deprem Deneyimi Olan Eksper 280
yasanan hasar yapici nitelidi olan

22 depremden, 111 hasar dosyasina Egitim Verilen Eksper 245
toplamda 217.771 TL tazminat &demesi Egitim Verilen Insaat Mithendisi (IMO) 354

yapilmistir.

DASK eksper havuzunda deprem
deneyimi yasamis eksper sayis1 280%e
cikmistir.

01.01.2015 - 31.12.2015 itibariyla:

Deprem Toplam hasar
ihbar sayis1

626

Sonuclanan
dosya sayis1

217.771
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111

Odenen
dosya sayis1

Odenen
tazminat tutan (TL)




BUYUKLUK ODENEN HASAR TUTARI

. 998.671 TL







DASK BILGI TEKNOLOJILERI
VE ALTYAPI YONETIMI

54

> Hasar Yénetimi ve Afet Yonetimi alaninda 2015 yili, Afet Yénetim Sistemi'nin (AYS)
uygulamaya alindigi kilometre tasi bir yil olarak gerceklesmistir.

7.1 DASK Bilgi Teknolojileri

DASK1n bilgi teknolojileri
yénetim anlayisi dért temel esasa
dayanmaktadir:

H Uzmanlik: Alaninda uzman
tedarikeiler ile giincel ve ileri
teknolojilerin kullanilmasi,

Giivenlik: Ust seviye gtivenlik
politikalar1 uygulanmas,

> Siireklilik: Gerek teknolojiler
gerekse de siirecler aracihigiyla
is stirekliliginin saglanmasi,

> izlenebilirlik: BT altyap1 ve
siireclerinde izlenebilirligin
saglanmasi

DASK’1n iki temel siirecinden biri olan
Police Uretim Sistemi tizerinde 2015
yili boyunca gelistirme calismalan
devam etmistir. Hasar yénetimi ve
afet yénetimi alaninda ise 2015 yili
Afet Yénetim Sistemi’nin (AYS)
uygulamaya alindidi, kilometre tas:
bir y1l olarak gerceklesmistir. Devreye
alinan AYS bu konudaki 15 yillik
tecriibe birikimi ile sekillenmistir.

Bu yeni sistem ile DASK, olasi bir
biiyiik afet durumundaki operasyon
yiikiiniine cevap verebilecek bir BT
sistemine kavusmustur. Bu konuda
daha detayli bilgiye Afet Yénetim
Sistemi boliimiinden ulasilabilir.

Bu iki temel siirecin yaninda ézellikle
hasar yoénetimi tarafina destek
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olacak cografi bilgi / karar destek
sistemi Afet Risk Yénetim Sistemi
(ARYS) tizerinde de gelistirmeler
devam etmektedir. ARYS sisteminin
de 2016 y1li sonlarinda tam olarak
devreye alinmasi hedeflenmektedir.
Bir diger 6nemli sistem olan, kurum
ici dlceklenebilirlik ve izlenebilirligi
artirmay1 hedefleyen DASK Talep
Yénetim Sistemi (DTYS) de 2015
yilinda kullanima alinmistir. Tim
talep/sikayet yénetimi bu sistem
lizerinden yapilmaya baglanmistir.

Ayrica, Hazine Miistesarligi’nin
iradesi ve yénlendirmesi ile 2015
yilinda DASK'1n tiim BT altyapisi
Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi’ne
(SBM) ait veri merkezine taginmig

ve DASK tiim BT hizmetlerini SBM
lizerinden tedarik etmeye baglamistir.
Altyapi taginmasi Mayis 2015 ve
Eyliil 2015 tarihlerinde iki asamada
tamamlanmistir.

DASK acisindan 2015 yili da BT
alaninda projeler yili olmustur. Is
verimliligini ve hizmet kalitesini
artirmak, ayni zamanda da olas: biiyiik
bir depreme hazirlanmak amaciyla
baslatilan bircok proje 2015 yili icinde
devreye alinmistir.

7.1.1 Police Uretim Sistemi

Police iiretim stirecinde, gercek
zamanl veri transferi ve internet
uygulamasi olmak tizere iki yéntem
uygulanmakta olup, iiretilen police
bilgileri eszamanli olarak DASK veri

tabanina kaydedilmektedir. Hizmette
bir kesinti yasanmamasi icin sistem
yedekliligi kullanilmakta, sistemin
performansi ve ulasihirhd 7/24

takip edilmektedir. Sistemin énemli
bir kesintiye ugramadan ortalama
%99'un tistiinde hizmet vermis oldugu
dletimlenmistir.

7.1.2 Afet Yonetim Sistemi
Projesi (AYS)

2015 yili sonuna kadar kullanilmakta
olan Hasar Yénetim Sistemi yerine yeni
bir sistem devreye alinmistir. Buradaki
hedef biiyiik miktarl hasar dosyalarinin
etkin bir sekilde islenebilmesi ve
sigortalilara tazminatlarin en hizh ve
dogru sekilde 6denmesidir.

Sisteme altlik olarak bir¢ok kurumda
biiyiik boyutlu operasyonlarda
kullanilmakta olan SAP yazilimi
sec¢ilmistir. SAP iizerinde gelistirilen
yeni sistemin tasariminda ise
Tiirkiye’de deprem alaninda faaliyet
gosteren uzman kurum ve kuruluslar
ile bilgi aligverisi yapilmistir. Ilgili
sistemin olusturulmasinda yakin
gecmiste diinyada gerceklesmis
Japonya ve Yeni Zelanda
depremlerinin tecriibelerinden de
yararlanilmistir. Bu sayede yazilimin
Tiirkiye’deki olas1 en biiyiik deprem
senaryolarina cevap verecek sekilde
hazirlanmasi hedeflenmistir.

AYS, 2015 sonunda bagariyla devreye
alinmistir.




Yazilimin devreye alinmasi sonrasinda
tiim hasar siireci bu yeni sisteme
aktarilmistir. Buna paralel olarak
sistemin daha da iyilestirilmesi
amaciyla ¢alismalar devam etmekte
olup, AYS’nin yasam déngiisii boyunca
Stirekli Iyilestirme (Kaizen) eforunun
devam etmesi hedeflenmektedir.

Yeni kurulmakta olan sistemin temel
dzellikleri asagidaki gibidir:

H Ihbar siirecinden tazminatin
ddenmesi ve hukuk stirecine
kadar tiim akislar yazilim
lizerinden yonetilebilir ve
izlenebilir durumdadar.

H Hasar tespit ve ekspertiz
stirecinde mobil cihazlar
kullanilabilmektedir. Bu sayede
sahadan merkeze cevrimici hizhh
veri akig1 saglanacaktir.

H Muallak hasar ve tazminat
hesaplamada adil ve hizli
operasyon i¢in DASK’a
6zel bir maliyetleme modeli
olugturulmustur. Bu sisteme veri,
mobil cihazlarla yapilacak hasar
tespitleri ile aktanlacaktir.

= Biiyiik sayida sigortali ile ¢cok
kanalli (Cagr: Merkezi, Sesli
Yanit Sistemi, web sitesi, cep
telefonu SMS) bir gekilde
etkin iletisimin saglanmasi
amaclanmigtir. Cagr merkezi
ve cep telefonu SMS kanallar
2015 sonu itibariyla devreye
alinmigtir. Sesli Yanit sistemi
ve web sitesi i¢in 2016 yili
hedeflenmistir.

> Sigortahilarin 6demelerini hizli
ve verimli sekilde alabilmeleri
icin Vakifbank ile ¢evrimici
entegrasyon saglanmistir. Bu
sistem sayesinde dogrudan
TCKN tizerinden 6deme
yapilarak, Tiirkiye’deki herhangi
bir Vakifbank subesinden
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tazminat édemesi tahsilatinin
yapilabilmesi hedeflenmistir.

H SAP sistemi lizerinde bulunan
muhasebe ve finansal portfdy
yoénetimi modiilleri ile tam
entegrasyon saglanmistir. Bu
sayede operasyonel verimliligin
artirilmasi hedeflenmistir.

Bélim 8'de Afet Yénetim Sistemi
Projesi ile ilgili daha detayl bilgi
paylasilmaktadir.

7.1.3 Merkezi Raporlama
(Veri Ambari Projesi)

Raporlama alaninda DASK klasik
veri raporlama sistemleri ile lokasyon
(harita) tabanl raporlama tekniklerini
esgiidiimlii sekilde kullanmay: ve
operasyonel mitkemmellige ulasmay1

hedeflemektedir.

DASK'1n iki ana siireci olan Uretim ve
Hasar kabiliyetlerinin izlenebilirligini
saglamak ve veri analizi yapabilmek
amaciyla Oracle tabanli bir

raporlama sistemi hazirlanmis ve
2014 yili sonunda canliya alinmistir.
Bu raporlama sistemi icin ii¢ faz
planlanmaktadir. Canliya gecen ilk faz
icinde Uretim Sistemi ve meveut hasar
yapisinin raporlanmasi 2014 yilinda
tamamlanmistir.

Tkinci faza olan AYS hasar raporlamasi
lizerinde gelistirme caligmalan devam
etmektedir. 2015 yili icindeki calismalarla
mevcut raporlann yeni sistemden
beslenebilmesi saglanmistir. Yeni raporlar
ve daha detayh bir AYS entegrasyonu igin
ise calismalar 2016 y1h boyunca devam
edecektir.

AYS entegrasyonu sonrasinda
baslanacak ticiincii fazda ise is zekas:
katmanina gecilecek, veri madenciligi
ile eldeki verinin analizi yapilacaktir.

Klasik bir raporlama ve ig zekas1
{irtinii olan DASK Merkezi Raporlama

sistemi, detaylari asagida verilmekte
olan harita tabanl karar destek ve
raporlama sistemi olan ARYS ile
paralel calisacak, DASK’in tiim ig
zekasi ihtiyaclarina bu iki sistem
cevap verecektir.

7.1.4 Afet Risk Yonetim
Sistemi (ARYS)

Operasyon yoénetimini ve planlama
calismalarini kolaylastirmak amaciyla,
cok iglevli bir karar destek sistemi
gelistirilmistir. {lgili sistem harita
tabanli bir cografi bilgi sistemi olup,
ilk faz gelistirmeleri tamamlanmus,
kurum ici kullanmima alinmistir. Ilk faz
calismalar icinde uydu resimlerinden
boélgesel hasar tespitine yénelik fark
algilama, olas1 deprem senaryolarinin
muallak etkisinin hesaplanmas: gibi
bazi stireclere yénelik ¢éziimler
gelistirilmis ve pilot kullanima
alinmistir.

ARYS sisteminin isim benzerliginden

de farkedilebilecegi gibi SAP tabanli
Hasar Yénetimi sistemi AYS ile yakindan
calismasi hedeflenmektedir. AYS
sisteminin canliya alinmasim takiben 2016
yiliiginde ARYS-AYS entegrasyonlar
calismasina hiz verilecektir. ARYS-AYS
entegrasyonlar ve ikinci faz gelistirmeler
bittikten sonra, ARYS sistemi tam olarak
faaliyete gectigi zaman harita tabanh
hasar operasyon yénetimi, eksper saha
planlamasi ve yénetimi gibi konularda da
aktif olarak kullanilmasi hedeflenmektedir.
ARYS'nin temel islevi operasyon ydnetimi
olmasina ragmen harita tabanh bir
raporlama ve destek sistemi olarak da
destek verecektir.

7.1.5 Dask Talep Yonetim
Sistemi (DTYS)

DASK’a gelen tiim talep ve
sikayetlerin, servis seviyeleri bazinda
takip edilebilecedi yeni bir sistem
gelistirilmis ve 2015 yili icinde devreye
alinmigtir. DTYS adi verilen bu sistem
sayesinde sigortalilardan gelecek geri



déniislerin, sorularin ve sikayetlerin
sistemli bir sekilde yénetilebilmesi,
operasyonel tarafta élceklenebilirligin
saglanmas, kalite odakl bir bakis
acisiyla servis seviyelerinin izlenmesi
hedeflenmistir. Bu sistem icin hazir bir
yazilim DASK i¢in uyarlanarak hizl bir
¢dzim getirilmistir.

7.2 Altyapi Yonetimi

DASK’a ait donanimlar
Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi nezdinde muhafaza
edilmekte ve yonetilmektedir.

7.2.1 Bilgi Teknolojileri
Hizmetleri’'nin Sigorta
Bilgi ve Gézetim
Merkezi’ne Devri

Hazine Miistesarliginin 10.03.2015
tarih ve 71065509-310.02.04/8108 sayili

DASK Bilgi Teknolojileri ve Altyapi Yonetimi

“Bilgi Islem Hizmetleri Hk” konulu
yazisiyla yaptigi gérevlendirmeye
istinaden; yazilimlarinin gelistirilmesi,
{iclincti parti hizmet uygulama

ve lisanslarinin alimi/yénetimi,
donanim, barindirma hizmetleri,
bilgi teknolojileri operasyonlarinin
yénetimi (bakim, onarim, yedekleme
ve giincelleme), bilgi gtivenligi
altyapisi, network ve sistem y&netimi,
web sitesi bakimy, acil durum

merkez yénetimi ile diger bilgi

islem faaliyetleri SBM tarafindan
yiiriitilmektedir.

2003 yilindan beri sektériin veri

ve gézetim merkezi olarak faaliyet
gosteren SBM, son yillarda yaptiga

BT altyapis: yatinmlari, inovatif
cozimleri, gézetim ve raporlama
islevini yerine getiren uygulamalan
ile; 15 Kamu Kurumu, 115 Aktiier, 1800
Eksper, 63 Sigorta Sirketi, 31.000

DASK fg Ortaklan

(Sigorta Sirketleri, Kamu, Tedarikgiler, Diger Veri Saglayicilar)
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Altyapi Izleme Sistemi

DASK Talep ve Proje Yénetim Sistemi

(DTYS)

Dogal Afet Sigortalari Kurumu 2015 Faaliyet Raporu

Acente ve Banka Subesi ve 85.000
kayith kullanic: ile sektériin tamamina
hizmet saglamaktadir.

Giigli IT altyapisi ve deneyimli uzman
kadrosuyla;

H Trafik, Kasko, Yangin, Saglik
ve Hayat bagta olmak tizere 18
brans

P 30 milyon sigortali

B 6o milyonu yirtrlitkte toplam
320 milyon police

ile sektére hizmet veren SBM,
DASK’in IT hizmet gereksinimlerini
tek cati altinda toplayarak kaliteden
6diin vermeden maliyet avantaji
saglayacaktir.

DASK’in mevcutlarla birlikte
hedeflenen BT mimarisi asagidaki
gibidir;

DASK IT Hizmetleri Listesi

Polige Uretim Sistemi
Hasar (AFET) Yénetim Sistemi
DASK Web Servisleri
DASK Resmi Web Sitesi
DASK Mikro Web Siteleri
ARYS Cografi Bilgi Sistemi
Talep ve Proje Yonetim Sistemi
Muhasebe, Finans ve Portféy Yénetimi
DASK Bilgi Bankas1
DASK Eksper Mobil Saha Hizmeti
Altyap1 {zleme Sistemi
Bilgi Giivenligi ve Atak Onleme
Cok Kanall fletigim



7.2.2 Barindirma Hizmetleri
ve Altyapi Yonetimi

SBM’nin altyapi ve igletim faaliyetleri
konusundaki deneyimleri, DASK’'in
da hizmetine sunulmustur. Kurum
ici olarak yiiksek kalitede veritabani
ve network yénetimi hizmetleri
verilmekte, diinyaca kabul gérmiis
yazilimlar ile sistemler 7/24 izlenerek
gerekli destek saglanmaktadir.

SBM, tiim sektér genelinde %100
olarak altyapi devamlilii ile hizmet
sunmaktadir.

7.2.3 Veri Merkezi
(Data Center)

DASK’a ait tiim operasyonel
sistemler SBM’nin Dudullu’daki
veri merkezine sorunsuz olarak
taginmistir. Dudullu veri merkezi
ile DASK Altunizade Ofisi arasinda
MPLS hat bulunmaktadir. Bu hat
ile DASK Ofisi’nin veri merkezine
erisimi gtivenli ve kesintisiz olarak
stirdiiriilebilmektedir.

7.2.4 Olaganiistii Durum
Merkezi Yonetimi

DASK’1in Ankara’da bir Olaganiistii
Durum Merkezi bulunmakta ve
buradaki altyapi bilesenleri sayesinde
Istanbul’daki ana veri merkezine
yedekleme saglanmaktadir. Bu
olaganiistii durum altyapisinin acil
durumlarda calisabilirligi ile ilgili
olarak belirli dénemlerde testler
gerceklestirilmektedir. Yapilan
calismalarda, Istanbul’da bulunan
sunucularin tizerinden ¢alisan tiim
uygulamalar kapatilarak, Ankara

acil durum sunuculan devreye
alinmaktadir. Yapilan testlerde

tiim iglem ve fonksiyonlar test
edilmektedir. Bu testler sonucunda acil
durum sunucularinin eksiksiz olarak
ve giincel sekli ile calismaya devam
ettigi tespit edilmistir.
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DASK altyapisinin SBM’ye devrinin
dogal bir parcasi olarak DASK I
Siirekliligi Merkezi’nin isletimi de
SBM’ye aktarilmisgtir.

7.2.5 Veri Giivenligi ve
Yedekleme

Mevcut yedekleme prosediirii geregi
tiim yedekleme islemleri, manuel
hicbir operasyon olmaksizin, modern
yedekleme tirtinleriyle saglanmaktadir.
DASK veri tabanlarinin yedekleme
islemleri, gtinlitk tam yedekler alinarak
coklu yedekli olarak saklanmaktadir.
Veri tabani seviyesinde eszamanh
replikasyon teknolojileri sayesinde

acil durumda meydana gelebilecek
senaryolara kars: altyap: yedekliligi
saglanmastir.

Bilgi Guvenligi ve Is Strekli

COBIT uyumlu siirecleri, uluslararas:
kabul gérmiis ISO 27001 Bilgi
Giivenligi sertifikas: ile tescillenmis
bilgi giivenligi politikalan

ve uygulamalar ile DASK'1n

bilgi giivenligi en iist seviyede
saglanmaktadir. Bilgi gtivenligi
hizmetlerinin saglanmasinda
uluslararas: standartlardaki tiriinler
kullanilmaktadir.

SBM’nin Bilgi Giivenligi ve is
siirekliligi alaninda benimsedigi ana
basliklar asagida siralanmasgtir:

> insan Kaynaklar Guvenligi
H Varlik Yéonetimi

= Erisim Kontroli

= Sifreleme

> Fiziksel ve Cevresel Guvenlik

> Operasyon Yénetimi (Kimlik
Yénetimi/Degisiklik Yonetimi)

Sistem Planlama ve Sistem
Kabuli

Iletisim Givenligi
Yedekleme ve Kurtarma
Tedarikei Yénetimi

Biligim Sistemi Alimi, Geligtirme
ve Bakimi

Olay Yénetimi

Is Stirekliligi Yonetimi

NN N N N R N 2N

Uyum

DASK Uygulamalari

DASK’a ait liretim yaziliminin yam
sira SAP Afet Yonetim Sistemi

hasar uygulamasi, DASK’a ait web
sayfalari, karar destek sistemi
uygulamalarn ile cesitli sirket ve
kurum entegrasyonlar yazilim
faaliyetleri basariyla stirdiiriilmektedir.
Yazilim gelistirme hizmetleri SDLC
siireclerine uyum gézetilerek ve bir
kismi1 SBM tarafindan kurum ici
saglanmaktadir. Gelismis teknolojik
irtin ve uygulamalar ile stireclere
uygunluk siirekli denetlenerek, yazilim
siireclerine iligkin tiim adimlara ve
kabul gérmiis SDLC stireclerine
uygun bir sekilde ytriitiilmektedir.
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AFET YONETIM SISTEMIi VE PROJELER

> 2015 yill, DASK1n Afet Yénetimi ve Hasar Yénetimi alaninda birincil éncelikli projesi olan
Afet Yénetim Sistemi’nin gelistirmesinin tamamlanip hayata gecirildigi bir kilometre tasi

olmustur.

8.1 Afet YOnetim Sistemi

Hasar Yonetimine Yonelik
Otomasyon Surecleri

2014 yilinda basglayan proje
calismalanyla birlikte DASK,
kullanilmakta olan hasar sisteminin
yerine konumlandirdigi, Kurum
olarak diinyada bir ilke imza atacak
ve afet yénetiminde diinyada referans
olusturacak Afet Yénetimi Sistemi'ni
2015 yil1 sonunda canliya almistir.
Béylece 33 sigorta sirketi ve 16.000
acente tarafindan kullanilmakta

olan, mevcutta 7 milyonun tizerinde
sigortaliya hizmet veren ve ayni
zamanda cesitli kamu kurumlarnyla
da entegre calisan police tiretimi
hizmetinin yani sira yarinin
ihtiyaclarina uygun, kii¢ciigiinden

en biiytigiine kadar tiim depremler
sonrasi etkin sekilde hizmet
verebilecek hasar yénetim yaziliminin
en énemli asamas: tamamlanmistir.

AYS, hasar yazilimi tiim hasar
yasam déngiisiiniin sistemsel olarak
yénetilebilmesi amaciyla uctan

uca tasarlanmis, sistemsel olarak
toplu hasar dosyasi acilabildigi gibi
farkl kanallardan ihbar alimina

da imkan veren, hasar dosyalarina
toplu olarak eksper atanmasi ve
yénetimi siireclerinin otomasyon
yoluyla gerceklestirildigi, biiytik
miktarli hasar dosyalarinin etkin bir
sekilde iglenebildigi ve sigortalilara
tazminatlarin en hizli ve dogru sekilde
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ulastirilmasina imkan saglayan bir
sistemdir.

AYS ile;

H Yeni metot ve modellerin
gelistirilmesi

> Katastrofik depremler sonrasi
ortaya cikacak ytiksek sayidaki
hasarin operasyonel yénetimi

Artc1 depremlerin yénetimi

Hasar tespitinde
standardizasyon

Maliyet yénetimi

Mobil 6deme altyapisi

vy I J& I J

Mobil saha ve hasar yénetimi

fonksiyonlari ile afetlerin yénetilebilir
olmasi1 hedeflenerek gelistirmeler
yapilmistir.

Bu kapsamda AYS’yle yapilan
gelistirmelerin baslicalar1 asagidaki
maddelerde aciklanmistir.

Hasar ihbar Alimi

Yasanan depremin biiytiklitk ve

etki alaninin yayilimina gére hasar
ihbarinin alinarak dosyanin acilmas:
dzellikle biiyiik boyutlu hasarlarda
darbogaz (sikisma) noktalarindan
birisi olarak éngériilmektedir.

Ozellikle sigortalilik oraninin yiiksek
ve/ya sigortali sayisinin yiiksek
oldugu biiyiik sehirlerde ihbar
aliminin sadece telefonla miisteri
hizmetleri aracilidi ile yapilmasi
sahaya cikis siiresini artiracadi

gibi ekspertiz siirecinin uzamasina,
dolayisiyla verimlilik kaybi ve
operasyonun yénetiminde zorluklara
yol acabilecektir.

Bu 6ngériidden hareketle, devreye
alinan hasar yaziliminda etki alani
icinde ihbar yapilmasi beklenmeksizin
toplu hasar dosyalarn acilarak
sigortalilara eksper génderilmesi
hedeflenmistir. Bunun yaninda
sigortalilarin sadece bir SMS atarak,
DASK internet sitesi (web portal)
lizerinden ve miisteri hizmet merkezi
sesli yanit sistemi {izerinden bir
operatér ile gériismesine gerek
olmaksizin ihbar yapmalarini ve
hasar dosyasi acilmasini saglayacak
sistemlerin altyapis: hazirlanmistir.
Ayrica, sigortalilarin DASK internet
sitesi ve sesli yanit sistemi tizerinden
acilmis dosyalar hakkinda bilgi
almalar da miimkiin olacaktir.

Eksper Gérevlendirme

Yukarida aciklandigi gibi, DASK
internet sitesi, sesli yanit sistemi ve
SMS gibi farkl kanallardan alinan
ihbarlar veya sistemsel olarak toplu
sekilde acilmis olan hasar dosyalarina
eksper atanmasi bir diger sikisma
noktasi olarak éngériilmektedir.



Bu anlamda gérevlendirilecek
eksperlerin kolayca belirlendigi,
uygunluklarinin SMS ile alinarak,
gorevlendirmelerin toplu olarak
yapilabildigi bir sistem tasarlanmis
ve yeni sistemle hayata gecirilmistir.
Sadece eksper atamasi1 dedil, yénetim
ve takip stireclerinin de otomasyon
yoluyla gerceklestirilebilmesi,

hasar dosyalarinin etkin ve hizli bir
sekilde incelenip sonuclandirilmasi
ve tazminatlarin dogru sekilde
ddenmesinin énemli bir basamagidir.

8.2 Mobil Hasar Tespit
Uygulamasi

AYS'nin énemli gelistirmelerinden
bir digeri Hasar Yazilimi ile dogrudan
baglantili olarak calisan Mobil

Hasar Tespit Uygulamasi’dir. Bu
uygulama ile hasar tespiti hizl bir
sekilde yapilabilmekte ve tespit
verileri dogrudan hasar yazilimina
aktarilmaktadir. Mobil Hasar Tespit
uygulamasiyla yapilacak tespitler iki
temel asamadan olusmaktadir.

8.2.1 Bina Hasar Durumu
Tespiti (Kategorizasyon)

Deprem sebebiyle bina tasiyici
sisteminde olusan yapisal hasarin
tespiti icin kullanilan metodoloji,
liniversite 6gretim tiyeleri tarafindan
olusturulmustur. Gelistirilen

hasar kategorizasyon metodolojisi
bilimsel olarak kanitlanmas, kalibre
edilmis ve benzer metotlarla kontrol
edilmistir. Bu metodoloji ile bina
tasiyici sisteminin depremden ne
dl¢iide etkilendigi hizh ve dogru

bir sekilde tespit edilebilmektedir.
Hasar belli bir seviyenin altinda ise
hem ortak alanlar hem de bagimsiz
béliimler icin depremin sebep oldugu
dekoratif hasarin tespitine devam

edilebilmektedir.
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8.2.2 Standart
Maliyetlendirme

Hasar tespitinin standardizasyonuna
yénelik calismalar;

Hasar tespit siirecinin sigortal
nezdinde daha seffaf, standart ve
kolay anlasilir hale getirilmesi,

> Sigortacilik ge¢misi veya
egitimi olmayan kisilerin de
kisa bir egitim siireci sonrasi
hasar tespit kaynad olarak
kullanilabilmesi,

= Kisisel degerlendirme
farklarindan bagimsiz
olarak adaletli ve standart
bir sekilde hasar ekspertizi
gerceklestirilebilmesi,

> Hasar birim maliyetlerinin olay
bazinda belirlenip kontrol altina
alinabilmesi,

= Yapilan tespitlerin kagit
bagimhihigi olmaksizin dogrudan
mobil yazilima girilerek uygun
ortamda veri aktarimi ile
hasar uygulamasinda verilerin
dogrudan ve anlik olarak
yaratilmasi

amaclarn ile yapilmis olup, Mobil
Hasar Tespit Uygulamasi’'nda bu
islevlerin yerine getirilmesi Standart
Maliyetlendirme yazilimi ile miimkiin
hale gelmistir. Hasarin yasandidi
bélge, bina yap: ézellikleri vb. bilgiler
referans alinarak birim maliyetlerin
merkezi olarak ayarlanabildigi Standart
Maliyetlendirme uygulamasi ile hasar
icin yapilacak 6deme tutar standart
olarak hesaplanabilmekte ve ekspertiz
raporu olusturulmaktadir.
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8.3 Gercek Ortofoto Projesi

Cevre ve Sehircilik Bakanhg Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Midiirligii
Teknik Koordinasyonunda yiiriitiilen
Gergek (True) Ortofoto Projesi
sozlesmesi 2014 yil1 Haziran ayinda
imzalanmis, calismalar 2014 yih
Temmuz ayinda baslamistir. Proje
kapsaminda, Tiirkiye genelindeki
yerlesim alanlarinin (il/ilce/belde)
1/1.000 &lcekte Gergek Ortofotolarinin
{iretimi gerceklestirilirken, kentsel
alanlarda giincel bina envanteri de
tespit edilecektir.

Uretilecek Ortofoto’lar, cografi veri
liretimi gerceklestiren tiim birimlerin
temel goriintii alth§ini olusturmas:
yaninda, DASK’in hasar destek sistemi
icerisinde dnemli bir yer tutacak altlik
haritalardan birisini saglayacaktir.
Ortofoto altyapis: tizerinde
birlestirilecek DASK police verisinin
zemin, bina envanter bilgi katmanlar
ve olas1 deprem senaryolariyla
calisilmasi sonucunda portféyiin
hasar potansiyeli ve ileriye déniik
eksper sayisina kadar cesitli ihtiyaclar
icin dngdriiler yapilabilecektir.
Ongériiler yaninda herhangi bir
deprem durumunda depremin yeri ve
biyiikliigtine gére portféyiin hasar
durumunun kisa bir stire icinde
yaklasik olarak hesaplanabilmesi
miimkiin olacaktir.

Gergek (True) Ortofoto Projesi
kapsam, maliyet, zaman ve kullanilan
teknoloji bakimindan Tiirkiye’de bir ilk
olma &zelliginin yaninda, diinyada da
sayili projelerden birisidir. 2015 sonu
itibariyla hava fotograf cekimlerinin
yaklasik %85’inin tamamlandi proje,
2016 yili icinde tamamlanacaktir.
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8.4 Afet Risk YOonetim
Sistemi (ARYS)

ARYS, Cografi Bilgi Sistemleri
teknolojisi kullanilarak farkl
kaynaklardan derlenen harita,
gérinti ve verinin birlestirilerek
iligkilendirildigi ve bilgiye
déniistiirildigi bir yapidar.

ARYS'nin ilk fazi, proje amaglarina
uygun verilerin en kolay elde
edilebildigi, ZDS polige sayisinin
en fazla oldugu, ayrica yikici bir
depremin beklendigi Istanbul’da
gelistirilmistir. Sistem, éniimiizdeki
siirecte Gercek Ortofoto Projesi
ciktilarindan da yararlanilarak
Tiirkiye genelini kapsayacak sekilde
gelistirilecektir.

Yazilimin ikinci asamasi olarak 2016'da
yapilmasi planlanan en énemli is
adimlarindan birisi, Hasar Modiilii
uygulamas: ile ARYS sisteminin
entegrasyonudur. Bu sekilde verilerin
iki sistem arasinda eszamanli iletilmesi
miimkiin olacaktir.

ws ) Afet Risk Yonetim Sistemi

Menii

Gatalca
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Bu sekilde bir depremin portféy
lizerindeki etkisi kisa stirede
hesaplanabilecek, ayrica deprem éncesi
ve sonrasi hava fotografi veya uydu
gdériintiilerinin karsilastirilmasi, toplu
dosya agilmasi vb. iglemler buradan
yénlendirilebilecedi gibi operasyonel
dnceliklerin belirlenmesi ve eksper
atamasi organizasyonu da bu sistem
lizerinden desteklenecektir.

8.4.1 Fark Algilama ve
Hasar Tespit

ARYS sistemi tizerinde tasarimi

ve entegrasyonu tamamlanan
modiillerden bir digeri Fark Algilama
modiiliidiir. Bu modiil araciligi ile
yikim etkisi olan olas1 bir depremin
hemen ardindan temin edilecek uydu
ve hava fotograflar kullanilarak,

bu gériintiilerin deprem éncesi
goriintiiler ile karsilastirilmalar
sonucu depremin yikim hasar
yarattii binalar belirlenebilmektedir.
Fark Algilama modjiiliinden

elde edilen analiz ¢iktilarinin
koordinatlandirilmis

Beykoz

3 Addlar

UAVT (Ulusal Adres Veri Tabanr)

ile entegre edilmesi sayesinde uydu
ve hava fotograflarindan gézlenen
hasar dagilimlar: ve hatta ézellikle
hasarl binalar otomatik olarak

DASK portféyii ile iligkilendirilerek,
bunlardan icinde yasayan police
barindiran binalardaki ¢cékme, yikilma,
devrilme, yana yatma gibi ¢ok agir
boyuttaki hasarlarin tespit edilmesi ve
elde edilen bulgularin “Hasar Tespit”
siireci operasyonlarinda kullanilmasi
miimkiin hale gelmistir.

Sonugta proje kapsaminda, belirlenen
hasarlarin hangi adreslere karsilik
geldigi ve gercek hasar yogunlugunun
hangi bélgeleri etkiledigi etkin bir
sekilde ortaya cikartilarak deprem
sonrast DASK hasar yénetimi
operasyonlarinin verimini artiracak
bir is akisi otomasyonu tasarlanmasi
miimkiin hale gelmistir. Ayrica,
sistemin olas1 deprem senaryolarinin
muallak etkisinin hesaplanmasi

gibi bircok siirecte veri ve destek
saglamasi da miimkiin olacaktir.

Cekmekby:




Hesap ve goriintii analizi sonucunda
elde edilen gerceklesen bir depreme
yénelik hasar dagilimlan bilgisi
kullanilarak, ARYS sistemi tizerinde
ayrica gelistirilen diger bir modiil olan
dncelikli alan belirleme uygulamas:
ile olasi biiytik bir deprem sonucunda
eksper isgiiciiniin etkin kullanimina
olanak sadlanacak, depremden en
cok etkilenen ve DASK tarafindan
dncelikli olarak degerlendirilebilecek
mabhalleler bir karar destek unsuru
olarak ortaya cikartilacaktir.

8.4.2 Finansal Kayip
Tahmin ve Operasyonel
Karar Mekanizmasi

Senaryo bazh veya gercek zamanh
depremlere ait deprem yer hareketi
parametreleri, bina hasar dagilimlan

ve cografi koordinatlan atanmisg police
envanteri kullanilarak, bir deprem
tehlikesinde karsilasilacak finansal
kayiplarin tahmini, depremin mali
boyutlarinin ortaya konulmas: agisindan
dnemli bir yer tutmaktadur.

Hasar Tespit Yazilimi ile cesitli
modelleme senaryolar kullanilarak
finansal kayiplarin tahmin edilmesi,
yerine getirilmesi gereken mali
yiikiimliiliiklerin boyutlarinin
irdelenmesi ve sigortacilik endiistrisi
kapsaminda operasyonel stratejilerin
gelistirmesi miimkiin olacaktir.

Bu operasyonel stratejiler icinde;
deprem yer hareketi parametreleri,
bina hasar dagilimlar ve cografi

bilgi sistemleri ile entegre edilmis
police envanteri kullanilarak, bir
deprem afeti éncesinde ve sonrasinda
“Hasar Degerlendirmesi” icin hangi
bélgeye kac saha eksperinin atanmas:
gerektigi, bu ekibin sahadaki takibi ve
ydnetiminin yapilmasi ve operasyonel
kapasite optimizasyonu kapsaminda
tanimlanan ve ihtiya¢ duyulan bu
bilgilerin temini bulunmaktadir.
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Ttm bu iglemler Cografi Bilgi
Sistemleri althd tizerinde gelistirilen
ARYS yazilimi sayesinde miimkiin
hale gelmistir. ARYS yaziliminin
canliya alinan AYS Hasar Yazilimi ile
entegrasyonunun tamamlanmasi ile
sistemlerin paralel sekilde calismas:

hedeflenmektedir.

8.5 Tapu Hasar
Entegrasyonu

Tapu ve Kadastro Genel Midiirligi

ile Kurumumuz arasinda 2013 yilinda
baslamis oldugumusz is birlikteligi ile
ilk etapta tapu iglemleri yapilirken ZDS
kontrollerinin daha sistemli sekilde
gerceklestirilmesi ve mevzuata aykir
iptallerin éniine gecilmesi amaciyla
bazi calismalar yapilmistir. Béylelikle
Tapu Miidiirliikleri'nde tasinmazlara
iliskin yapilacak islemler esnasinda tapu
sistemleri tizerinden ZDS’nin varlik/
yokluk bilgisinin gériintiilenebilmesi
saglanmis, Tapu Miidiirliikleri’nde
operasyonel is yiikii azalirken kontrol
mekanizmasinin daha saglikh calismas:
saglanmistir.

Bunun ardindan, bu is birlikteligini
genisleterek biiyiik bir afet
durumunda hasar islemleri

esnasinda sigortalilardan belge
teminini azaltmak, dogru bilgiye

en hizh sekilde ulasmak amaci ile
sigortalilarin tapu bilgilerinin, hasar
birimimiz tarafindan dogrudan
eszamanl olarak gériintiilenebilecegi
dzel bir yapi olusturulmaktadir.

8.6 Kentsel Doniisiim

Yikimina karar verilmis kentsel
déniistim kapsaminda degerlendirilen
riskli konutlary, DASK'1n tiretim
altyapisindan takip edebilecegi ve bu
konutlar i¢in yeni police iiretimi ve
yenileme islemi yapilmasinin éniine
gecilecedi yeni yap1 gecisi 2015 yili
icerisinde gerceklestirilmistir.
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Ayni zamanda bu verilerin hasar
asamasinda da kullanilabilmesi adina
Afet Yonetim Projesi kapsaminda yeni
hasar uygulamasina da ytiklenebilecek
ve bu konutlara dair hasar incelemesi
asamasinda gerekli uyarilarin
alinabilecegi ayr1 bir yap1 icin
gelistirmeler devam etmektedir.

8.7 Telefon Numarasi
Kontrolleri

DASK, gerek tiretim gerek hasar
altyapisi tizerinden police iiretim,
iptal, ihbar, eksik evrak, ddeme bilgisi
gibi belirli asamalarda sigortalilara
bilgilendirme SMS’leri géndermeye
baslamistir. Bu ek hizmetlerle birlikte
SMS’lerin zamaninda ve dogru
kisilere ulasmasi oldukca énem

arz ettiginden, ZDS polige {iretimi
esnasinda police {iretimine yetkili
tiim acenteler tarafindan sigortali/
sigorta ettiren telefon numaralarinin
dogru girilmesini saglamak amaci ile
telefon numaras: alanlarina kontroller
eklenmistir.
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> DASK, 2015 yilinda da sigortalilik bilincinin ve depreme dayanikli binalar anlayisinin
gelistirilmesine destek olacak iletisim faaliyetlerine devam etmistir.

9.1 Kurumun Genel
Halkla lliskiler ve
Reklam Stratejilerinin
Olusturulmasi

Kurumun reklam ve halkla iligkiler
calismalarinin stratejileri; yapilan
kamuoyu arastirmalar sonuclaryla,
bu sonuclarin reklam ve halkla iligkiler
konusunda calisilan uzman ajans
degerlendirmeleriyle, calisilan tiim
paydaslardan siire¢ icinde alinan geri
déniiglerle, Teknik Isletici goriisiiyle
ve son olarak da Yénetim Kurulunun
yénlendirmeleriyle olusturulmaktadur:

P> Halkla iligkiler sirketi;
halkla iligkiler projelerinin
olusturulmasindan, medya
ve basin paylagimlarindan ve
etkinliklerden,

> Reklam sirketi; kampanyanin
yaratici caligmalarinin
hazirlanmasindan, yapilacak ise
reklam filminin ¢ekiminden,

P Medya satin alim sirketi;
mecralarin se¢imi ve satin
alimlarindan,

B Sosyal medya ajans;
facebook sayfasinda yapilan

paylasimlardan, uygulamalardan,

P Aragtirma girketleri; aragtirma ve
konsept testlerinden

sorumludurlar.
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2008 yilindan itibaren yapilan bu
calismalarla Kurum’un reklam ve
halkla iligkiler calismalari ticlii iletisim
stratejisi tistiine kurulmustur. Bu
stratejiler;

> Halk nezdinde sigorta bilinci ve
bilinirligi,
> Kamu nezdinde farkindalig: ve

katilimi ve

b Dagitim kanallarinda
sahiplenmeyi artirmaktir.

Kurumumugz, sigortalilik bilincinin
gelismesinin yaninda, iilkemizde deprem
bilinci, giivenli yasam ve depreme
dayanikl binalar anlayisinin gelismesine
destek olacak halkla iligkiler ve tanitim
projeleri diizenlemektedir.

KONUT SAHIPLERI

Bilinclendirme,
Risk Bilinci ve
. Yonetimi .

SIGORTA SIRKETLERI
ACENTELER

DASK .

KAMU KURUMLARI
VE HIZMETLERI

Profesyonel Hizmet
Risk Yonetim Destegi
Operasyonel Destek

Mevzuat ve Denetim
Kontrol Noktalari
Afet Yonetimi



Seffaflik ve Karsilikli Glvene
Dayanan lletisim Calismalari

DASK, iletisim calismalarim
belirlerken iilke genelinde deprem

ve depreme hazirlikli olma bilincinin
artmasi icin projeler gelistirmeye
odaklanmaktadir. Kurum; konut
sahipleri, sigorta sirketleri ve
aracilary, ilkégretim, lise ve {iniversite
dgrencileri, kamu kurumlar ve

yerel yonetimler basta olmak tizere
projeleriyle pek cok farkli hedef kitleye
seslenmektedir.

DASK'1n ZDS'yi iilke genelinde
yayginlastirmak icin en énemli
gordiigii is ortaklarindan birisi olan
sigorta sirketleri ve acenteleri, afet
dncesi ve sonras1 hizmet stireglerinin
gelistirilmesinde énemli rol
oynamaktadir. Kamu kurumlariyla da
¢ok yakin calisan DASK, bu sayede
iilkenin her yerine ulasabilmektedir.

Kurumsal iletisimde Sosyal Medya

Tiirkiye’nin farkli kesimlerinden

cok genis bir hedef kitleye hitap

eden DASK, iletisim calismalarinda
televizyon, gazete gibi mecralarin
yani sira sosyal medyada yer almaya
da ézen goéstermektedir. Sosyal
medyadaki gelismeleri ve trendleri
¢ok yakindan takip eden Kurum, bu
sayede iletisim calismalarini zamanin
gereklerine uyarlayabilmektedir.
Calisilan konseptin; iletisim, reklam,
sosyal medya ve medya satin alimi
bakimindan 360 derece biitiinliigiiniin
saglanmasi hedeflenmektedir.

Iletisim konusunda;

> Kurum olarak gliven ve itibara
yatirim yapilmasi,

= Deprem hakkindaki risk

algisinin gelistirilmesi ve

> Siireklilik ve yeni sigortali
kazaniminin gelistirilmesi

hedeflenmektedir.
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9.2 Calisma ve Projeler

Yapilan calisma ve projeler asagida
basliklar halinde belirtilmistir:

Risk Algisini Gelistirme
Amaclh Projeler

> Sehirler Yarigiyor, Sigortalilar
Kazaniyor Yarigmasi

= Depreme Dayanikli Bina
Tasarim Yarigmast

= Kizilay Toplum Liderleri
Tegkilatlandirma (TLT) Projesi

Giiven ve Itibara Yénelik
Projeler

> Sponsorluklar
> Sigortali Hayat Programi

Siireklilik ve Yeni Sigortali
Kazanimi icin Gelistirilen
Projeler

> Acente Hediye Ceki Kampanyasi

Risk Algisini Gelistirme Amacl
Projeler

9.2.1 Sehirler Yarisiyor,
Sigortalilar Kazaniyor

“Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar
Kazaniyor” Yarismasi ile

iilke genelinde sigortalilik
bilinci ile depremden sonra
giivenceli hayatin tesvik
edilmesi amaclanmaktadir.

Her gecen yil daha fazla ilgi toplayan
Sehirler Yarnisiyor, Sigortalilar
Kazaniyor Yarismasi’nin besincisi 2015
yilinda diizenlenmistir.

Yarisma siirecinde yarigsmanin
duyurusu biittin Valilik ve Il Afet ve
Acil Durum Midiirliiklerine génderilen
mektup, afis ve proje tanitim filmi ile
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yapilmaktadir. ZDS’yi yayginlagtirmak
icin kendi ilinde bilgilendirici, tesvik
edici calismalar gerceklestirmek
isteyen AFAD gérevlilerine istekleri
dogrultusunda yil boyunca DASK

ve ZDS tanitim materyalleri temin
edilmektedir. Aralik sonunda stiresi
tamamlanan yarismaya proje bagvuru
dosyalar1 2016 Subat ay:1 icerisinde
teslim edilecektir. Yarisma kapsaminda
iller 1 Ocak-31 Aralik 2015 tarihleri
arasindaki ZDS ile ilgili yapmig
olduklar: calismalarin performanslarina
gore degerlendirilmektedir.

Illerin performanslar: asagidaki 3
kritere gére degerlendirilmektedir:

1. Kriter: Yansma dénemi sonunda ilin
ulastigh sigortalilik oran,

2. Kriter: Bir y1l icinde ilin kaydettigi
police artig orani ve

3. Kriter: Bir y1l boyunca ilde
yiiritilen ZDS tesvik caligmalari.

Bu tic kriter tizerinden illerin toplam
performansi dederlendirilip dereceye
giren iller belirlenmektedir. Subat
ay1icerisinde sartname kapsaminda
yapilan degerlendirmeler sonucunda
dereceye giren ilk 3 ile asagida belirtilen
tutarlarda yardim saglanacaktir.

> Birincilik adiilii: Il Afet ve Acil
Durum Midirligi'ne 100.000
TL tutarinda malzeme yardimi

> ikincilik sdiilii: Il Afet ve Acil
Durum Midurligi’'ne 60.000 TL
tutarinda malzeme yardimi

P> Uctincilik sdilii: 1l Afet ve Acil
Durum Midirligi'ne 30.000 TL
tutarinda malzeme yardimi

Her yil iller, 6zgtin calismalarla
yarismaya katilim géstermektedir.
2015 yil sonunda Batman, Burdur,
Afyonkarahisar, Ordu, Mugla,
Sakarya ve Ankara illeri calismalarini
tamamlayarak dosyalarini hazirlayip
basvuruda bulunmuslardir.
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9.2.2 Depreme Dayanikli
Bina Tasarimi Yarismasi

Depremle miicadele
anlayisinin baslangic noktasi:
Depreme Dayanikli Bina

DASK, ilkini 2014 yilinda diizenledigi
ve depreme dayanikli bina kiiltiirtiniin
Tiirkiye’de yayginlastirilmasini
hedefledigi “Depreme Dayanikli Bina
Tasarim Yarigmasi”’nin ikincisini
2015 yilinda diizenlemistir. 3 giin
siiren yarismanin final etkinligi 28-30
Haziran tarihleri arasinda yapilmistir.
DASK Depreme Dayanikli Bina
Tasarimi Yarismasi'na 26 farkl
sehirdeki 29 {iniversiteden 66 takim
basvurmustur. On elemeyi gecen

25 takim finalde Atasehir'de ¢cok

kath bir otel olarak tasarladiklar
bina modelleriyle yarismislardir.
Yarigsmanin 3 giin stiren finali bina
modellerinin teknik degerlendirmesi
ve takimlarin proje sunumlariyla
baslamistir. Final etkinliginin ikinci
gliniinde ise bina modellerinin sarsma
masasi iizerindeki depreme
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dayaniklilik performansi éleiilmiistiir.
Depremi simiile eden sarsma
masasinda en iyi performansi
gdstererek farkh biiyiikliikteki 3
depremden en az hasarla ¢ikan bina
modeli maketleri takimlara 6diil
kazandirmistir.

Birincilik 6diiliint alan Balikesir
Universitesi’nden Kolezyum takimu,
liniversitenin ingaat mithendisligi
béliimiine egitim amacl kullanilmak
{izere depremi simiile eden sarsma
masas1 kazandirmistir. Ayrica birinci
takim 10 bin TL’lik para édiiliiniin de
sahibi olmustur. Ikinci takim 5 bin
TL, Giciincii takim 3 bin TL para édiilii
kazanmustir. En Iyi Mimari, En Iyi
Depreme Dayaniklilik, En Iyi Iletisim
Becerisi ve En Iyi Yarisma Ruhu
ddiillerini kazanan takimlarin tiyeleri
ise hediye ceki ile ddiillendirilmistir.

Ikincilik 8dliini Erciyes
Universitesi'nden Aderans takimi



alirken ticiinciilitk 6diilii Harran
Universitesi'nden Atazade takiminin
olmustur. En Iyi Deprem Performansi
Ozel Odilinii Yiiziinet Yil
Universitesi’'nin Akdamar projesi
alirken, En Iyi Mimari Ozel Odili'ni
Istanbul Universitesi'nden Avangers
takimi almistir. En Iyi fletisim
Berecisi Odiilii ise Cumhuriyet
Universitesi'nden Heaven-Ist
projesinin olmustur. Etkinlik boyunca
katilimeilar tarafindan yapilan
oylamaya gére En Iyi Yarisma Ruhu
Odiilivne ise Sakarya Universitesi
layik goriilmiistiir.

9.2.3 Kizilay Toplum
Liderlerini Teskilatlandirma
(TLT) Projesi

DASK, Kizilay’in 2007 yilindan
bu yana tiim Tiirkiye capinda
yurittigi Toplum Liderleri
Teskilatlandirma Calismasi’na
proje ortagi olarak katild.

DASK ve Kizilay'dan Glcbirligi

Kizilay'in TLT egitimlerine katilan
toplum liderlerine ve onlarin hedef
kitlesine DASK’1 ve ZDS’yi anlatma
amaci ile 2013 yilinda baslayan proje
ortakhgi, 2015 yilinda da devam
etmistir. DASK ile Ttirk Kizilay’’nin
proje ortakhigiyla gerceklestirilen
Toplum Liderlerini Tegkilatlandirma
Projesi Afet Zararlarini Azaltma
Programi kapsaminda 2015 yilinda 220
bin adet “Kizilay Ile Giivenli Yagami
Ogreniyorum” sinif takvimlerinin
basimi gerceklestirilmis ve Ttirk
Kizilays subeleri ve il/Ilce Milli
Egitim Miidiirlitkleri kanali ile Tiirkiye
capindaki tim ilkégretim 1, 2, 3. ve 4.
siniflara dagitilmistir.
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Guven ve itibara Yoénelik Projeler
9.2.4 Sponsorluklar

Sponsor Olunan Sempozyum ve
Konferanslar

2015 yili icerisinde asadidaki
konferans ve seminerlere sponsorluk
destegi verilip katilim saglanmistir.

b 3. Deprem Miihendisligi
ve Sismoloji Kongresi
(14-16 Ekim 2015- izmir)
Tiirkiye Deprem Mithendisligi
Dernedi tarafindan diizenlenen
ve Ulkemizde deprem
mithendisligi ve sismoloji
alaninda yapilan calismalan
degerlendirmenin yani sira
Izmir ézelindeki depremle
ilgili sorunlarn ortaya koymay1
ve tartismay1 hedefleyen 3.
Deprem Mithendisligi ve
Sismoloji Kongresi 14-16 Ekim
2015 tarihleri arasinda Izmir
Dokuz Eyliil Universitesi'nde
gerceklestirilmigtir.

H Third Conference on Smart
Monitoring, Assessment
and Rehabilitation of Civil
Structures-SMAR 2015
(7-9 Eyliil 2015- Antalya)
SMAR 2015 Uluslararas:
Konferansy, bilim adamlarina,
mithendislere ve serbest
girisimcilere deney ve yap: izleme
teknolojisi, yap1 modellemesi,
yap1 degerlendirme/iyilestirme/
gliclendirme metodlan ve
yapilarin giiclendirilmesinde
kullanilan ileri teknoloji
malzemeler ile yapilan
pratik uygulamalar ve son
gelismeleri sunabilecekleri ve
tartigabilecekleri uluslararas: bir
platform saglamistir.

Diinya capinda arastirmaci
ve mithendislerin davetli
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konusmaci olarak katildiklar
SMAR 2015 Uluslararas:
Konferansi, “International
Society for Structural Health
Monitoring of Intelligent
Infrastructure (ISHMII)”,
“International Institute of FRP in
Construction (IIFC)”, “RILEM”
ve “IMO Antalya Subesi”
tarafindan da desteklenmistir.

Uluslararasi Burdur Deprem ve
Cevre Sempozyumu (7-9 Mayis
2015- Burdur)

Deprem ve cevre iligkili tim
bilim alanlarini (jeofizik, jeoloji,
jeodezi, ingaat, deprem, endtistri,
elektronik, ¢cevre mithendisligi,
mimarlik, peyzaj mimarhgs,

tip, psikoloji, hukuk, ekonomi,
iletigim, felsefe, sosyoloji ve
diger toplum bilimleri) bir

araya getirerek bilgi alig verigini
saglamak amaciyla Uluslararas:
Burdur Deprem ve Cevre
Sempozyumu 7-8-9 Mayis 2015
tarihleri arasinda Mehmet Akif
Ersoy Universitesi Mithendislik-
Mimarlik Fakiiltesi ve
Bagbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligi-Burdur il
Afet ve Acil Durum Mudurligu
isbirligince diizenlenmistir.

Deprem Sempozyumu Kocaeli
2015 (10 - 12 Haziran 2015-
Kocaeli)

Deprem konusunda uluslararasi
dizeyde calisan bilim
adamlarini ve ayrica yerel
yetkililer, devlet gorevlileri,

sivil savunma, itfaiye, kurtarma
ekipleri, medya ve sivil toplum
érglitlerini bir araya getirip
bilgi aligverigini saglamak i¢cin
hayata gecirilen ve Kocaeli
Universitesi tarafindan her

iki y1lda bir diizenlenen

deprem sempozyumu icin
DASK tarafindan 2015 yilinda
sponsorluk destedi saglanmigtir.

9.2.5 Sigortal Hayat
Programi

DASK, TV iizerinden
sigortalilarla bulustu

2015 yilinda Habertiirk kanalinda
Noyan Dogan tarafindan
hazirlanan “Bakis” programi DASK
sponsorlugunda iki haftada bir
Carsamba giinleri saat 09:30’da
yayinlanmistir.

Sureklilik ve Yeni Sigortali Kazanimi
Icin Gelistirilen Projeler

9.2.6 Acente Hediye Ceki
Kampanyasi

2015 yilinda da acente yenileme
kampanyasina devam edilmis olup,
Kurumumuz, ZDS sistemindeki
police yenilemelerinin ve sigortalilik
oranlarinin artirilmasi amaciyla
acente tegvik kampanyasini hayata
gecirmistir. Kampanya ile elektrik

ve su abonelik iglemleri kontrol
uygulamasiyla havuza giren

yeni policelerin yenilenmesini
saglamak, acente nezdinde yenileme
farkindaligini artirmak ve acente
calisanlarinda ZDS konusunda
motivasyonu artirmak hedeflenmistir.
Kampanya sadece sigorta acentelerini
kapsamakta olup, ticer aylik dénemler
seklinde gerceklestirilmistir.
Kampanya sartlarini yerine getiren
acentelere gésterdikleri yenileme
performansina gére hediye cekleri
verilmistir.



Reklam ve Halkla iliskiler Faaliyetleri

Policelerinizi daha da ¢cogaltin daha ¢ok

KAZANIN!

“Yenilediginiz her 50 policeye 200 TLlik hediye ceki”
kampanyasi 31 Ekim 2015 tarihine kadar devam edecek.

KAMPANYA KOSULLARI

» Kampanya 1 Agustos 2015 - 31 Ekim 2015 arasinda uygulanacaktir.

» Acentenin her bir ay icin tanzim edecegdi 50 adet yenileme police icin 200TL Hediye Ceki verilecektir.
Iptal edilen poligeler toplam adetlerden disiilecektir.
Kampanyaya sadece Sigorta Acenteleri dahil olup Banka/Finansal Kurulug Acenteleri, Brokerler,
Sigorta Sirketleri... vb. kampanya haricindedir.

» Acentelerin tiretim hesaplamalarinda, DASK uygulamasinda kayitli olan Levha Kayit numarasi esas
alinacaktir.
Levha Kayit numarasi DASK uygulamasinda kayrtli olmayan acenteler kampanyaya dahil
edilmeyecektir.
Kampanya bitis tarihinden sonra kayit diizeltmesi yapilmasi miimkuin olmayacaktir.
Kampanya sonuglari acentelerin TOBB sisteminde kayitli iletisim ve e-posta adresleri tizerinden
ulastinlacaktir. Hatali girilen veya olmayan iletisim ve e-posta adresleri nedeni ile DASK'in
herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.
31 Aralik 2015 tarihine kadar kampanya@acente.dask.gov.tr mail adresine talep edilmeyen
hediyeler icin DASK'In sorumlulugu sona erecektir.

Sigortali telefon numarasi olmayan veya dogru bilgiler ile diizenlenmemis policelerin tespit
edilmesi halinde s6z konusu poligeler hesaplamalara dahil edilmeyecektir.

www.dask.gov.tr
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Dogal Afet Sigortalar: Kurumu Yénetim Kurulu’na

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu’nun (“Kurum”) 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan bilancosunu,
ayni tarihte sona eren yila ait kar veya zarar ve dier kapsamli gelir tablosunu, net varlik degisim tablosunu ve nakit akig
tablosunu, énemli muhasebe politikalarinin ézetini ve dipnotlarini denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla Ilgili Olarak Kurum Yénetim Kurulu’nun Sorumlulugu

Kurum Yénetim Kurulu bu finansal tablolarin Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar’’na uygun olarak
hazirlanmasindan ve gercede uygun olarak sunumundan ve bunun icin finansal tablolarin usulsiizliik veya hatadan
kaynaklanan énemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanmasini saglamak amaciyla yénetim tarafindan gerekli
gdriilen ic kontrollerden sorumludur.

Bagimsiz Denetim Kurulusu’nun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptiimiz bagimsiz denetime dayanarak finansal tablolar hakkinda gériig bildirmektir. Denetim
calismalarimiz, Uluslararasi Denetim Standartlar’’na uygun olarak yapilmistir. Bu standartlar, etik ilkelere uyulmasini ve
denetimin, finansal tablolarda énemli bir hata bulunmadid: hususunda makul bir giivence saglamak tizere planlanarak
yiiriitiilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin
hata ve/veya hileden ve usulsiizliikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tizere 6nemli yanhsglik

icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gére yapilmistir. Bu risk
degerlendirmesinde, Sirket’in i¢ sistemleri géz éniinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz ic sistemlerin etkinligi
hakkinda gériis vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, sirket yénetimi
tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica
sirket yénetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalar ile yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve finansal
tablolarin bir biitiin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisiimiiziin olusturulmasina yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gériis
Gériiglimiize gore, ilisikteki finansal tablolar, Dogal Afet Sigortalari Kurumu'nun 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla finansal
durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akiglarini, Uluslararas: Finansal Raporlama

Standartlar cercevesinde dogru ve diiriist bir bicimde yansitmaktadir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik AS
A member of KPMG International Cooperative

I

Alper Giiveng, SMMM
Sorumlu Denetei

27 Mayis 2016
Istanbul, Turkiye
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Denetim Raporu

DOGAL AFET SiGOR'_I‘A_L_ARI KURUMU
31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA BILANCO
(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Not 31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
VARLIKLAR
Dénen varliklar
Nakit ve nakit benzeri varliklar 4veb 3,082,650,068 2,459,067700
Satilmaya hazir finansal varliklar 4ve 6 668,974,812 633,608,516
Prim alacaklari 4dve/ 97442 128 96,613,963
Ertelenmis komisyon giderleri 16 66,719,849 64,498,095
Diger donen varliklar 8 155,295,197 161,510,626
Toplam dénen varliklar 4,071,082,054 3,415,298,900
Duran varhklar
Maddi duran varliklar, net 9 2,704 11,888
Maddi olmayan duran varliklar, net 10 31,251,088 13,890,098
Diger duran varliklar 8 16,195,736 9,075,458
Toplam duran varliklar 47,449,528 22,977,444
Toplam varliklar 4,118,531,582 3,438,276,344
YUKUMLULUKLER
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Kisa vadeli ticari borglar 4vell 175,199,366 212,459,928
Kazanilmamis primler karsiligi 12 400,547,045 389,216,872
Muallak hasar karsihgi 4vel? 12,933,621 12,597136
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 588,680,032 614,273,936
Uzun vadeli yiikiimliiliikler
Uzun vadeli ticari borglar 11 16,195,736 9,017943
Toplam uzun vadeli yiikiimliiliikler 16,195,736 9,017,943
Birikmis deprem rezervi 13 3,5627914,697 2,812,602,516
Sat\.sa hazir finansal varliklar — kar veya zarara 3 (14,258,883) »381949
yeniden siniflandirilaniar
Ozkaynaklar 3,513,655,814 2,814,984,465
Toplam yiikiimliiliikler 4,118,531,582 3,438,276,344

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU

31 ARALIK 2015 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT
KAR VEYA ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELiR TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)
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Not 2015 2014
Gelirler:
Kazanilmis prim gelirleri 4 775,819,591 711,646,520
Toplam sigortacilik gelirleri 775,819,591 711,646,520
Giderler:
ReasUrans giderleri 15 (216,000,626) (206,338,874)
Komisyon giderleri 16 (127.835,375) (116,732,572)
Gerceklesen hasarlar 17 (3,365,525) (3,686,726)
Toplam sigortacilik giderleri (347,201,526) (326,758,172)
Sigortacilik gelirleri, net 428,618,065 384,888,348
Genel yonetim giderleri 18 (17007,001) (35,769,443)
Faaliyet kan 411,611,064 349,118,905
Finansal gelirler, net 19 303,701,117 222,282,914
Do6nem kari (Deprem rezervi artisi, net) 715,312,181 571,401,819
Diger kapsaml gelirler:
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacaklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar deger artis fonu (16,640,832) 4,120,504
Toplam kapsamlh gelir (Kapsamli deprem rezervi artisi) 698,671,349 575,522,323

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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DOGAL AFET SiGOR'_I‘A_LARI KURUMU .

31 ARALIK 2015 TARIHINDE SONA EREN YILA AIT
OZKAYNAK DEGISIM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Satisa hazir finansal
varhiklar - kar veya

zarara yeniden Birikmis

siniflandirilanlar deprem rezervi Toplam
1 Ocak 2014 (1,738,555) 2,241,200,697 2,239,462,142
Satisa hazir finansal varliklar -
kar veya zarara yeniden 4,120,504 - 4,120,504
siniflandirilaniar (Not 13.b)
Donem kari - 571,401,819 571,401,819
31 Aralik 2014 2,381,949 2,812,602,516 2,814,984,465
Satisa hazir finansal varliklar —
kar veya zarara yeniden (16,640,832) - (16,640,832)
siniflandirilaniar (Not 13.b)
Donem kari - 715,312,181 715,312,181
31 Aralik 2015 (14,258,883) 3,527,914,697 3,513,655,814

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 ARALIK 2015 TARIHINDE SONA EREN YILA AIT

NAKIT AKIM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)
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Not 2015 2014
Kurum faaliyetlerine iliskin nakit akimlari::
Doénem kari 715,312,181 571,401,819
Yapilan diizeltmeler:
Amortisman ve ttkenme paylari 18 2,462,314 1,637,243
Yatirimlardan elde edilen net gelirler 19 (303,701,117) (222,282,914)
Kredilerle iliskilendirilen kambiyo zararlari 1,239,601
Alacaklardaki azalis/(artis) (828,165) (10,300,426)
Diger donen varliklardaki azalis/(artis) (904,849) 3,325,172
Tgkn|k kvars|l|k|ar ve ertelenmis komisyon 9.444.904 33.990.502
giderlerindeki azalis/(artis)
Kisa ve uzun vadeli bor¢lardaki azalis/(artis) (30,082,769) (34,254,013)
Kurum faaliyetlerinden saglanan net nakit 391,702,499 344,756,984
Yatirim faaliyetlerine iliskin nakit akimlar::
Alinan banka faizi 257407168 217,848,155
Satilmaya hazir finansal varliklardaki (16.310.145) (418,832,265)
azalis/(artis)
Maddi duran varlik alimlari 9 (45,913)
Maddi olmayan duran varlik alimlari 10 (19,814,120) (12,931,538)
Yatirim faaliyetleriyle ilgili net nakit girisi 221,282,903 (213,961,561)
Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akimlar::
Kredi ve faiz geri 6demeleri (13439421)
Finansman faaliyetlerine iliskin net nakit ) (13,439,421)
cikislar
Nakit ve nakit benzeri varliklardaki net artis 612,985,402 117,356,002
Nakit ye nakit benzeri varliklarla iliskilendirilen 10014124 (519,541)
kambiyo kari
Donem basi nakit ve nakit benzeri varliklar 2448,021,535 2,331,185,074
Doénem sonu nakit ve nakit benzeri varliklar 5 3,071,021,061 2,448,021,535

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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DOGAL AFET SiGOR'_I'A_L_AI_?I KURUMU

31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1 KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Dogal Afet Sigortalari Kurumu (“DASK” veya “Kurum”), 27 Aralik 1999 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan, 587 No’lu Kanun
Hitkmiinde Kararname (“KHK”) ¢ercevesinde sigorta yapmak ve bu KHK ile kendisine verilen diger gérevleri yerine
getirmek tizere Bakanlik nezdinde kamu tiizel kisiligine haiz olarak kurulmustur. 18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren 6305 sayili “Afet Sigortalar: Kanunu” (“Kanun”) ile KHK yiiriirlitkten kaldirilmis, KHK ile
kurulan Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu’nun aktif ve pasifleri ile her tiirlii hak ve yiikiimliiliikleri, hicbir isleme gerek
kalmaksizin, bu Kanun’la kurulan Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu’na devredilmistir. Kurum’un temel faaliyeti, meydana
gelecek deprem afeti sonucu bina maliklerinin veya intifa hakk: sahiplerinin, binalarin ziyai veya hasarlanmasi nedeniyle
ugrayacaklar maddi zararlarinin karsilanmasini teminen Zorunlu Deprem Sigortas: yapmaktir. Kurum’un Yénetim Kurulu,
T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarhdi (“Hazine Miistesarlign”), Cevre ve Sehircilik Bakanli§i, Sermaye Piyasas: Kuruly,
Turkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, Yiksekégretim Kurulu tarafindan belirlenen tiye ve teknik igletici
temsilcisinden olmak iizere toplam alt1 kisiden olusur.

Kurum, police satiglarina 27 Eyliil 2000 tarihinde baglamistir.

Kurum’un teknik ve operasyonel faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, dis kaynak kullanim1 yoluyla saglanmaktadir. Kurum’un is ve
islemlerinin yiirtitilmesi gérevi, Hazine Miistesarh tarafindan, 6305 sayili Kanun gercevesinde, 8 Agustos 2005 tarihinde
imzalanan bir sézlesme ile 5 y1llik bir stire icin Eureko Sigorta AS’ye devredilmistir. 2010 y1li Temmugz, ardindan 2015 yili
Agustos ayinda yenilenen ihale sonucu 2015 - 2020 dénemi i¢in Eureko Sigorta AS tekrar Teknik isletici olarak belirlenmis
ve ilgili sézlesme 7 Agustos 2015 tarihinde imzalanmistir. Teknik isletici, Hazine Miistesarlidi tarafindan tespit edilen
ilkeler ve Kurum Yénetim Kurulu’'nca alinan kararlar dogrultusunda, Kurum nam ve hesabina, Kurum’un ve zorunlu deprem
sigortasinin igleyisiyle ilgili olarak tiim sigorta faaliyetlerinin teknik ve operasyonel islerini yiiriitmek, risk transferi ve
reastirans planlar uygulamak, Kurum kaynaklarini yénlendirmek, halkla iligkiler, reklam, tanitim ve egitim kampanyalarini
yiirtitmek, Kurum igleri ile ilgili olarak disaridan mal ve hizmet alim iglemlerini gerceklestirmek ve Kurum’a ait gelir ve
giderler ile tiim hesap islemlerinin muhasebelestirilmesi hizmetlerini saglamaktadir.

Kurum ve gelirleri her tiirlii vergi, resim ve har¢tan muaftir.

Kurum, 3346 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ile Fonlarin Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisi'nce Denetlenmesinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 6085 sayili Sayistay Kanunu, 6245 sayili Harcirah Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu ile 4734 sayili Kamu Thale Kanununa tabi degildir.

Kurumun sigorta primi alacaklar, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gére tahsil edilir.

Kurumun yillik hesap, islem ve harcamalari Hazine Miistesarlid tarafindan denetlenir.

2 FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR

Kurum’un 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla ilisikteki finansal tablolar: Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlar’’na
(“UFRS”) uygun olarak hazirlanmistir.

Kurum, muhasebe defterlerini ve yasal mali tablolarini tabi oldugu 6305 sayili Kanun’a uygun olarak Ttirk Liras: cinsinden
hazirlamaktadir. Bu finansal tablolar ise, yasal kayitlara UFRS uyarinca dogru sunumun yapilmas: amaciyla gerekli

diizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak diizenlenmistir.

Kurum’un finansal tablolari, 27 Mayis 2016 tarihinde Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.
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DOGAL AFET SiGOR'_I'A_L_ARI KURUMU

31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN

FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikce Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

2 FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak 1 Ocak 2016 tarihinden sonra yiiriirliige girecek olan
standartlar ve degisiklikler:

UFRS 9 Finansal Araclar

Temmuz 2014’de yayimlanan UFRS g standardi UMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Oleme standardindaki
rehberin yerini almaktadir. UFRS g, finansal varliklardaki deger diisiikliigiiniin hesaplanmas: icin yeni bir beklenen kredi
zarar1 modeli ile yeni genel riskten korunma muhasebesi gereklilikleri ve finansal araglarin siniflandirilmas: ve él¢iilmesi
ile ilgili giincellenmis rehber icermektedir. UMS 39’da yer alan finansal araglarin muhasebelestirilmesi ve bilanco disinda
birakilmas: ile ilgili uygulamalar da yeni UFRS g standardina taginmaktadir. UFRS 9 standardi 1 Ocak 2018 ve sonrasinda
baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerli olup erken uygulamaya izin verilmektedir. Kurum, standardin finansal durumu
ve performansi tizerine etkilerini degerlendirmektedir.

3 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi

Finansal tablolarin UFRS’ye uygun olarak hazirlanmasi, bazi dnemli muhasebe tahminlerinin kullanilmasini gerektirir.
Ayni zamanda y&netimin, Kurum'un muhasebe politikalarini belirlerken bazi énemli kararlar almasi gerekir. Yénetimin
daha fazla takdir kullanmasi gereken karmasik konular veya finansal tablolar hazirlanirken kabul edilen énemli varsayimlar
ve yapilan tahminler, ilgili muhasebe politikalarinda a¢iklanmistir.

Finansal tablolar hazirlanirken uygulanan temel muhasebe politikalar asagida belirtilmistir. Bu politikalar, aksi
belirtilmedik¢e, sunulan yillar icin tutarl bir sekilde uygulanmaistir.

Prim gelirleri /7 Komisyon giderleri

Prim gelirleri, yil icinde tanzim edilen deprem policesi primlerinin giinliik olarak tahakkuk edilmesi suretiyle
muhasebelestirilmektedir. Prim gelirlerinin police bazinda ve giin esasina uygun olarak ertesi yila sarkan kismi
kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmistir. Primlerin kazanilmamis kismina isabet eden gerceklesmeyen komisyon
giderleri ayni esasa gore ertelenmistir.

Reasiirans giderleri

Kurum, reasiirans sirketleri ile imzaladigy, bir veya daha fazla policeyle ilgili hasarlara istinaden tazminat korumas:
saglayan ve sigorta sézlesmesi olarak siniflandirilabilen reasiirans anlagmalarini reastirans sézlesmeleri olarak
siniflandirmistir. Kurum, genel olarak hasar fazlas: (excess of loss) reasiirans anlagmalar primlerinden olusan reastirans
giderlerini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir.

Hasar fazlasi reasiirans anlagsmalar yillik bazda yenilenmekte ve ge¢mis yil Kasim ay ile cari yilin Ekim ay1 sonuna kadar
olan on iki aylik dénemi kapsamaktadir. Dolayisiyla, cari yilda tahakkuk eden reasiirans giderleri, Ekim 2015 tarihinde
sona eren reastirans anlagsmasinin 10 aylik, Ekim 2016 tarihinde sona erecek reasiirans anlasmasinin ise 2 aylik kismini
kapsamaktadir. Cari yilda muhasebelestirilen reastirans giderleri, ilgili reasiirans anlagmalar: uyarinca tahakkuk eden
ayarlama primlerinin yani sira brokerlere 6denen ve tahakkuk eden aracilik ticretlerini de icermektedir.
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Hasarlar

Kurum, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak dénem sonu itibaryla fiilen 5denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamus ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsihid
ayirmaktadir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedellerinin hesaplanmasinda, Kurum 31 Aralik 2015 ve 2014
tarihleri itibariyla ortalama édenen hasar maliyetlerini dikkate almus, bu tutarlar ile tahmini gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar
dosya adetlerinin ¢carpilmasi sonucu bulunan tutan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsihig olarak kayitlarina yansitmstr.

Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar elde etme maliyetinden birikmis amortismanin diistilmesi suretiyle gésterilmektedir. Amortisman,
maddi duran varliklarin diizeltilmis degerleri tizerinden tahmin edilen faydali émiirleri esas alinarak dogrusal amortisman
yéntemi kullanilarak hesaplanmaktadir. Maddi duran varliklarin yaklasik faydali émiirleri agsagida belirtilmistir:

Demirbaslarin amortisman siiresi 5 yildir.

Bir varhgin kayith degeri, ilgili varlhigin tahmini geri kazanilabilir degerinden fazla ise, séz konusu varhigin kayith degeri
geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi duran varliklarin elden ¢ikartilmasi sonucu olusan kar veya zarar, kayith deger
ile tahsil olunan tutarlarin kargilagtirilmasi ile belirlenir ve dénem kar1 hesaplamasina dahil edilir.

Bakim ve onarim giderleri, gerceklestikleri déneme ait gelir tablosunda muhasebelestirilir. Ancak, maddi duran varhigin
kapasitesinin genisletilerek kendisinden gelecekte elde edilecek fayday: artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi
duran varhgin maliyetine dahil edilmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis sistem yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme
maliyeti izerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydal émiirleri {izerinden dogrusal amortisman
ydntemi ile amortismana tabi tutulur. Deger diisiikliigtiniin olmasi1 durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith
degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklarin amortisman stireleri 4 yildir.

Finansal varliklar
Kurum, finansal varliklann, “Satilmaya hazir finansal varliklar”, “Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”

ve “Krediler ve alacaklar” olarak simiflandirmigtir. Finansal varliklann simflandirilmasy, ilgili varhklarin Kurum yénetimi tarafindan satin
alma amaclan dikkate alinarak, satin alindiklan tarihlerde kararlagtinlmakta ve raporlama dénemlerinde gézden gegirilmektedir.

a) Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, satilmak tizere elde tutulan veya diger kategorilerde siniflandirilmayan tiirev ara¢ olmayan
varliklardir. Likidite ihtiyacina gére veya faiz oranlarindaki, kurlardaki ve fiyatlardaki degisimler nedeniyle satilabilecek olan
ve belirli bir siire gézetilmeksizin elde tutulan varliklar, satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandinlmstir.

b) Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar

Kurum tarafindan gercede uygun degeriyle élciilen ve gelir tablosuyla iligskilendiren finansal varliklar, finansal tablolarda
“Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar” hesap kalemi altinda siniflandirilmistir.
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3 ONEMLIi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
b) Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar (devami)

Gercege uygun degeriyle élciilen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa dénemde olugan fiyat ve
benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa
dénemde kar saglamaya yénelik bir portféyiin parcasi finansal enstriimanlar ile Kurum’un performansini gercede uygun
degerine gore degerlendirdigi ve bu amagcla alim esnasinda bu kategoride simiflandirdidi finansal enstriimanlardan olusmaktadir.

¢) Krediler ve alacaklar

Krediler ve alacaklar, Kurum’un kisa dénemde satma niyetinin olmadidi veya gercege uygun deger degisimleri gelir
tablosu ile iligkilendirilen finansal varlik veya satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirmadidy, sabit veya belirli
ddemeleri olan, aktif bir piyasada kote olmayan ve tiirev ara¢ olmayan finansal varliklardir. Sigorta sézlesmelerinden
kaynaklanan alacaklar, bu kategoride siniflandirilmis olup bu alacaklarla ilgili muhtemel deger diisiikliikleri, kredi ve
alacaklarin deger diisiikliigii incelemesinin bir parcasi olarak gézden gecirilir.

Finansal varliklar, ilk olarak gercege uygun degerleri ile kayitlara alinir. Satilmaya hazir finansal varliklar miiteakip
dénemlerde piyasa fiyatlar baz alinarak bulunan gercege uygun degerleriyle muhasebelestirilir. Krediler ve alacaklar
maliyet bedelleri tizerinden deger diistikliigii karsihiginin ¢ikarilmasi suretiyle tasinmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis kar

veya zararlar, net varliklar icindeki satiga hazir finansal varliklar - kar veya zarara yeniden siniflandirilanlar hesabinda
izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar elden ¢ikarildiginda veya deger diisiikliigii olustugunda, net varliklarda
gosterilen birikmis gercege uygun deger farklar gelir tablosuna aktarilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar tizerinde
etkin faiz orani yéntemi kullanilarak hesaplanan faiz, kar veya zararda gésterilir.

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar, ilk olarak kayda alinmalarinda gercege uygun
degerleri kullanilmakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile degerlenmektedir. Gercege
uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullar icerisinde gerceklesmemesi durumunda, gercege
uygun degerin giivenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin faiz ydntemine gére hesaplanan “Iskonto
edilmis deger” gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazang ve kayiplar
gelir tablosuna dahil edilmektedir. Gercege uygun deger fark: kar veya zarar yansitilan finansal varliklardan kazanilan
faizler, faiz gelirleri icerisinde ve elde edilen kar paylari, temettii gelirleri icerisinde gdsterilmektedir.

Yabanci para cevrimi

Dénem icinde gergeklesen dévizli islemler, islem tarihlerinde gecerli olan déviz kurlan tizerinden Tiirk Liras’na ¢evrilmistir.
Dévize dayal parasal varlik ve yiikiimliiliikler, dénem sonunda gecerli olan TCMB déviz kurlar {izerinden ¢evrilmistir. Dévize
dayali parasal varlik ve yiikiimliiliiklerin ¢evrimlerinden dogan kambiyo kar veya zararlari, gelir tablosuna yansitilmistir.
Alinan krediler

Alinan krediler, ilk olarak islem maliyetleri diistilmiis gercede uygun degerleri tizerinden kayda alinmaktadir. Miiteakip

dénemlerde, iskonto edilmis bedelleri ile degerlenmekte, alinan kredilerin islem maliyetleri diistilditkten sonraki tutari ile
etkin faiz orani yéntemi kullanilarak bulunan bilanco tarihindeki degeri arasindaki fark gelir tablosuna yansitilmaktadir.
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Finansal araclarin gercege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal araclarin, zorunlu bir satig veya tasfiye islemi diginda, istekli taraflar arasinda gerceklesecek
cari bir islemde, el degistirebilecedi tutar olup, e§er varsa teskilatlanmisg bir piyasada islem géren fiyati ile en iyi sekilde
belirlenir.

Kurum’un finansal varlik ve ytiktimliiliiklerinin gercege uygun degere iligkin siniflandirmalar asagidaki gibidir:

H Aktif piyasalardaki kote edilmis fiyatlar (diizeltme yapilmamis) (Seviye 1),

H Dogrudan (aktif piyasadaki fiyatlar araciligiyla) ya da dolayh olarak (aktif piyasalardaki fiyatlardan tiiretilmek suretiyle)
gozlemlenebilir nitelikteki verilere dayanan (Seviye 2),

H Gozlenebilir bir piyasa datasi baz alinarak belirlenemeyen varlik ve yiikiimliliikler i¢cin girdiler (gézlenemeyen
girdiler) (Seviye 3).

Bilancoda yer alan satilmaya hazir ve gercege uygun deger farklar kar veya zarara yansitilan finansal varliklar gercege
uygun degerleri ile degerlenen varliklardir. Siniflandirma, kullanilabilir olmas: durumunda gézlemlenebilir nitelikteki

piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Asagidaki yéntem ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlenebilen finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin gercege uygun
degerinin tahmininde kullanilmistir:

Finansal varliklar

Dénem sonu kurlaryla cevrilen déviz cinsinden olan bakiyelerin gergege uygun degerlerinin, kayith degerlerine yaklastigi

kabul edilmektedir.

Faiz tahakkuklariyla beraber nakit ve nakit benzeri varliklar dahil olmak tizere maliyetten gésterilen finansal varliklarin
kayith degerlerinin, gercede uygun degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar ile gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklarin gercege
uygun degerleri ilgili piyasa degerleri esas alinarak belirlenmistir.

Prim alacaklarinin kayith degerlerinin, kisa vadeli olmalar sebebiyle gercege uygun degerlerine yaklagtigi kabul
edilmektedir.

Finansal ytikiimliliikler

Dipnotlarda aciklamak iizere saptanan alinan kredilerin tahmini gercege uygun degeri, sézlesmenin éngérdiigii nakit
akimlarinin piyasada benzer kredilere uygulanan faiz orani iskonto edilmis degeridir.
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4 SIGORTA VE FINANSAL RISK YONETIMI
Sigorta riski

Kurum, sigorta riski tagiyan sézlesmeler (sigorta poligesi) diizenlemektedir. Bu béliim, bu sézlesmelerle iligkili riskleri ve
bu risklerin Kurum tarafindan nasil yénetildigini ézetlemektedir.

Sigorta stézlesmelerine iligkin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar
tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlesmelerinin doJas: geredi, s6z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam
olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portféyiinde, Kurum’un sigorta
sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldid: temel risk, ddenen hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayith
degerlerinin {istiinde gerceklesmesidir. Kurum yénetimi, yilsonu itibariyla ayrilmis hasar karsiliklarinin yeterli oldugu
kanisindadir.

Kurum, mesken olarak insa edilmis binalara deprem teminati saglamaktadir. Kurum'un édeme giicii, sahip oldugu birikmis
fon ve reasiirans piyasalarindan almis oldugu koruma ile sinirlidir. Reasiirans korumasina iligkin tist limit ve énceliklerin
tespitinde felaket risk modelleri degerlendirilmektedir. Ilgili limitler bélge bazindaki kiimiilatif gelismelere gére takip
edilmektedir. Prim tutarlari deprem bélgeleri ve yapi tarzina gére belirlenen tarifelere gére hesaplanmaktadir. Zorunlu
Deprem Sigortas: kapsaminda, bir mesken icin verilebilecek azami teminat tutar 150,000 TL'dir (31 Aralik 2014: 150,000
TL). Ayrica, ddenecek primin asgari tutari, deprem bélgesine ve yap: tarzina gére herhangi bir ayrim yapilmaksizin 25
TL/dir (31 Aralik 2014: 25 TL).

Kurum, s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu underwriting stratejisi ve tarafi oldugu hasar fazlasi reasiirans anlagmas:
ile aldig reastirans korumas: yoluyla yénetmektedir.
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Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutarin) bélgesel dagilimi asagida ézetlenmistir:

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Istanbul bolgesi 132,092,495,040 127,355,130,540
Diger bolgeler 377457466,280 354,098,197540
Toplam 509,549,961,320 481,453,328,080

Sigorta riskinin, Tirkiye’deki cografi risk bélgelerine gére dadilimi, Bélge 1 en yiiksek deprem riskine sahip olmak tizere,
asadida dzetlenmistir:

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Bolge 1 226,192,066,060 212,902,119,520
Bolge 2 132,034,127,760 127.846,121,160
Bolge 3 61,209,682,080 55,583,345,360
Bolge 4 84,996,332,540 80,300,370,840
Bolge 5 5,117752,880 4,821,371,200
Toplam 509,549,961,320 481,453,328,080

Finansal risk faktérleri

Kurum, sahip oldugu finansal varliklar, finansal yiikiimliilikleri (krediler) ve sigortacilik yiikiimltiliiklerinden dolay: finansal
risklere maruz kalmaktadir. Ozel olarak, temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta sézlesmelerinden
kaynaklanan ve reasiirans sdzlesmesi korumasi diginda kalan yiikiimliliiklerin kargilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal
riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (faiz orani riski ve kur riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir. Kurum'un genel
risk yénetimi programy, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Kurum’un finansal performansi tizerindeki muhtemel
olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine yogunlagsmaktadir. Risk yénetimi, yasal diizenlemelerle belirlenmis ve
Yénetim Kurulu tarafindan onaylanms usuller dogrultusunda, Kurum Idarecisi tarafindan gerceklestirilmektedir. Yénetim
Kuruly, yatinmlarin degerlendirilmesinde, éncelikle likidite ve anapara giivenligi, sonrasinda da karlilik oranlarini dikkate
almaktadir. Kurum, risklerden korunmak amaciyla tiirev finansal araclardan yararlanmamaktadir.

a) Piyasa riski

i. Faiz orani riski

Kurum, degisken faiz oranli finansal varliklar ve yiikiimliiliiklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin etkisinden
dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz oranina duyarh olan varlik ve ytikiimliliiklerini
dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle yénetilmektedir.

Degigken faiz oranli satilmaya hazir finansal varliklar, Kurum'u faiz orani riskine maruz birakmaktadir. Kurum'un 31 Aralik
2015 tarihinde degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani %1 yiiksek/diisiik olsaydi ve diger tiim

degiskenler sabit kalsaydi, degisken faiz oranl finansal varliklardan kaynaklanan ytiksek/diistik faiz geliri sonucu, deprem
rezervindeki artis 2,737,092 TL (31 Aralik 2014: 1,034,941 TL) daha yiiksek/diisiik olacakti.
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4 SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)

Kurum’un degisken faiz oranl bagka finansal varlik veya yiikiimliiliigi bulunmamaktadir.

Bilanco tarihleri itibariyla, finansal varliklarin yeniden fiyatlandirmaya kalan siirelerine gére dagilimi asagidaki gibidir:

Faize duyarh

31 Aralik 2015 3 aydan kisa 3ay-1lyil 1-5yil 5yildan uzun olmayan Toplam
Satiimaya hazir 88,255,647 195,201,289 215701425 169,816,451 - 668,974,812
finansal varliklar

Toplam 88,255,647 195,201,289 215,701,425 169,816,451 - 668,974,812

Faize duyarh

31 Aralik 2014 3 aydan kisa 3ay-lyil 1-5yil 5yildan uzun olmayan Toplam
Satiimaya hazir 56,367.770 219,096,679 212143754 146,000,313 - 633608516
finansal varliklar

Toplam 56,367770 219,096,679 212,143,754 146,000,313 - 633,608,516

ii. Kur riski

Kurum, déviz cinsinden alacak ve borclarin Tiirk Lirasi'na ¢evrilmesinden dolay1 déviz kuru degisiklerinden dogan déviz
riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve sinirlandinlmaktadir (Not 20).

Kurum, cogunlukla Euro ve USD cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir. Bu kapsamda, bu yabanci para birimleri ile
iliskilendirilen kur riski analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla TL, Euro karsisinda %10 oraninda degder kazansaydi/kaybetseydi ve diger tiim degiskenler
sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve bor¢larin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur fark: kari/zarari sonucu net varliklar
2,687,313 TL (31 Aralik 2014: 2,247,887 TL) daha yiiksek/diisiik olacaktu.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla TL, USD karsisinda %10 oraninda deder kazansaydi/kaybetseydi ve diger tiim degiskenler
sabit kalsaydi, USD cinsinden alacak ve bor¢larin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarari/kar1 sonucu net varliklar
1,306,113 TL (31 Aralik 2014: 24,903 TL) daha diisiik/yiiksek olacakt.
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4 SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)

iii. Fiyat riski

Kurum’un finansal varliklari, Kurum'u fiyat riskine maruz birakmaktadir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla, Kurum’un satilmaya hazir olarak siniflandirilan finansal varliklar piyasa degerinden
tutulmaktadir. Piyasa fiyatlar1 %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar
33,448,741 TL (31 Aralik 2014: 31,680,426 TL) daha yiiksek/diistik olacakti.

b) Kredi riski

Finansal varliklarin miilkiyeti, kars: tarafin, sézlesmenin sartlarini yerine getirmeme veya vadesi gelen bor¢larini tam

olarak édememesi risklerini tagir. Kurum’un kredi riski, banka mevduatlari, finansal varliklar, sigorta sirketlerinden prim
alacaklan ve sigortacilik ytikiimliliiklerindeki reasiirans paylarindan kaynaklanan risklerden dogmaktadir.

Kredi riski tagiyan varliklarin, Standard & Poors (“S&P”), Moody’s ve Fitch isimli bagimsiz derecelendirme sirketlerinin
verdigi notlar kullanilarak yapilmis analizi asagidaki tablolarda gésterilmistir:

i. Banka mevduatiari

31 Aralik 2015

31 Aralik 2014

S&P TL YP Toplam TL YP Toplam

B 623,396,354 - 623,396,354 789,409,245 789,409,245

BB -

Notlandiriimamis  2,454,471,488 4,782,226 2,459,253,714 1,171,848,870 70,612,127 1,242,460,997

Toplam 3,077,867,842 4,782,226 3,082,650,068 1,961,258,115 70,612,127 2,031,870,242
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Moody’s TL YP Toplam TL YP Toplam

P2 -

P3 1,165,416,863 4,782,226 1,170,199,089 1,961,258,115 70,612,127 2,031,870,242

NP -

Notlandiriimamis ~ 1,912,450,979 - 1,912,450,979

Toplam 3,077,867,842 4,782,226 3,082,650,068 1,961,258,115 70,612,127 2,031,870,242
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Fitch TL YP Toplam TL YP Toplam

F3 3,066,234,811 4,782,226 3,071,017037 1,961,258,115 70,612,127 2,031,870,242

B -

Notlandiriimamis 11,633,031 - 11,633,031

Toplam 3,077,867,842 4,782,226 3,082,650,068 1,961,258,115 70,612,127 2,031,870,242
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4 SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)

ii. Satilmaya hazir finansal varliklar

31 Aralik 2015 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli- TL 283,456,936 BBB- - -
Uzun vadeli- TL 385,517,876 BB+ Baa3 BBB-
Toplam 668,974,812

31 Aralik 2014 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli - TL 275464449 B+ - -
Uzun vadeli - TL 358,144,067 BB+ Baa3 BB
Toplam 633,608,516

iii. Prim alacaklari

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Sigorta sirketlerinden prim alacaklari 97442128 96,613,963
Toplam 97,442,128 96,613,963

Kurum’un prim alacaklar, Tiirkiye’de faaliyet gésteren ve operasyonel ve finansal olarak en énemli diizenleyici kurulus
olan Hazine Miistesarligi’nmin sermaye yeterliligi ile ilgili &zel diizenlemelerine tabi olan sigorta sirketlerindendir. Kurumun
sigorta primi alacaklari, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gére tahsil edilir.

Kurum’un 31 Aralik 2015 ve 2014 tarihleri itibariyla, vadesi gecmis ancak hentiz deger diisiikliigtine ugramamais finansal
varhigi bulunmamaktadir.

iv. Sigortacilik yiikiimliiliiklerindeki reasiirans paylari
Kurum’un, deprem sigortas: portféyiindeki sigorta riskini transfer etmek i¢in 2014-2015 dénemi i¢in (ilk 10 ay) Aon ve
2015-2016 dénemi icin (2015 yilinin son 2 ay1) Tirker Sigorta liderligindeki broker paneli aracilig ile yaptig: hasar fazlas:

reasiirans sézlesmeleri bulunmaktadir.

Séz konusu reasiirans sézlesmesi birgok reasiirér sirketin pay1 bulunan farkh layerlardan olusmakta olup 31 Aralik 2015 ve
2014 tarihleri itibariyla bu reastirér sirketlerin Kurum icin sagladii reasiirans korumasi tutarlar asagidaki gibidir:

Reasiirans korumasi limitleri EUR doviz tutan TL karsihig

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Alt limit 450,000,000 450,000,000 1,429,920,000 1,269,315,000
Ust limit 3,250,000,000 3,250,000,000 10,327,200,000 9,167,275,000

Yukarida bahsi gecen reastirans teminatina ek olarak 500,000,000 USD tutarinda katastrofik bono korumasi da alinmistir.
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31 Aralik 2015 ve 2014 tarihleri itibariyla, s6z konusu hasar fazlasi reasiirans sézlesmesi cercevesinde risk pay: en fazla olan
reastirans sirketlerinin bagimsiz derecelendirme sirketlerinin verdigi notlara gére kredibilitesine iligkin analiz asagidaki gibidir:

31 Aralik 2015 S&P Moody’s Fitch
Munich RE AA- Aa3 AA
Swiss RE AA- Aa3 -
Scor RE AA- Al AA-
Hannover RE AA- - -
31 Aralik 2014 S&P Moody’s Fitch
Munich RE AA- Aa3 AA-
Swiss RE AA- Aa3 -
Scor RE A+ Al A+
Hannover RE AA- - -

Kurum, 2013 yili igerisinde Bermuda’da kurulan Bosphorus 1 Re adl sirket aracilig ile 400,000,000 USD tutarinda 3 yil
vadeli afet tahvili (catastrophe bond) ihra¢ ederek Istanbul’da meydana gelebilecek depremin yaratacag: mali risklerden
korunmay1 amaclamistir. Bosphorus 1 Re sirketinin uluslararas: kredi derecelendirme kurulusu Standard & Poor’s’tan BB+
notu bulunmaktadir. Bosphorus Re sirketi UFRS 10’a gére ézel amach igletme olarak degerlendirilmediginden ilisikte
sunulan finansal tablolarda konsolide edilmemistir.

Kurum, 2015 yili icerisinde Bermuda’da kurulan Bosphorus Ltd adli sirket aracilig ile 100,000,000 USD tutarinda 3 yil
vadeli afet tahvili (catastrophe bond) ihra¢ ederek Istanbul’da meydana gelebilecek depremin yaratacag: mali risklerden
korunmay1 amaclamistir. Bosphorus Ltd sirketi UFRS 10’a gére 6zel amach igletme olarak degerlendirilmediginden ilisikte
sunulan finansal tablolarda konsolide edilmemistir.

c) Likidite riski

Kurum, sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit kaynaklan
kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borclarin édenmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir.
Yénetim, sz konusu borclarin édenmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler. Kredi geri
ddemelerinden kaynaklanan nakit ¢ikiglar, faaliyetlerden saglanan ve diger bor¢ 6demeleri i¢in ayrilmamis nakit girisleri
dikkate alinarak ydnetilir. Béylece, hem faaliyetlerden saglanan nakit girisleriyle gerektiginde borclarin 6denmesi hem de
yeterli miktarda ve yiiksek kalitede giivenilir kredi kullanilabilirliginin saglanmas1 miimkiin olmaktadir.

Kurum’un finansal yiikiimliiliiklerinin iskonto edilmemis tutarlarinin bilanco tarihleri itibariyla sézlesmeden kaynaklanan
veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gére dagilimi asagidaki tablolarda gésterilmistir:
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So6zlesmeden kaynaklanan veya beklenen nakit akimlari
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31 Aralik 2015 3 aydan kisa 3ay-1lyil 1-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam
Yikiimliiliikler

Ticari borclar 30,586,318 144,613,048 16,195,736 191,395,102
Muallak hasar 12,933,621 12,933,621
karsiligr (1)

Toplam 30,586,318 144,613,048 29,129,357 - - 204,328,723

So6zlesmeden kaynaklanan veya beklenen nakit akimlari

31 Aralik 2014 3 aydan kisa 3ay-1lyil 1-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam
Yikiimliiliikler

Ticariborclar 133,343,051 79,116,877 9,017,943 221477871
Muallak hasar 204,731 12,392,405 12,597,136
karsihgi(1)

Toplam 133,547,782 79,116,877 21,410,348 - - 234,075,007

(1) Muallak tazminat karsihiklarinin tamamy, ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yukumliltikler iginde gésterilmistir.

Deprem rezervi risk yénetimi

Kurum’un deprem rezervini yénetirken amaclari Kurum’un hasar ile kredi ve faiz 8demelerini yerine getirebilme
yeterliligini korumak ve Kurum’un diizenledigi policelerle ilgili reasiirans korumasi disinda kalan tiim yiikiimliiliiklerini

karsilayabilmesi icin yeterli mali giiciin devamlhiligi icin fon birikimini arttirmaktir.
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5 NAKIT VE NAKIT BENZERIi VARLIKLAR

Dogal Afet Sigortalari Kurumu Calisma Esaslan Yénetmeligi'ne gére Kurum'un vadeli ve vadesiz mevduatlarn kamu bankalarinda

degerlendirilmektedir.
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Banka mevduatlari 3,082,650,068 2,031,870,242
Ters repo islemlerinden alacaklar 427,176,708
Diger hazir degerler 20,750
Toplam 3,082,650,068 2,459,067,700
Banka mevduatlan detay1 asagida belirtilmistir.
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
TL banka mevduatlari
- vadeli mevduatlar 3,077,843,309 1,961,254,584
- vadesiz mevduatlar 24,533 3,631
Yabanci para banka mevduatlari
- vadeli mevduatlar 4,782,226 70,612,127
Toplam 3,082,650,068 2,031,870,242

Yabanci paraya dayali vadeli mevduat detaylar agagida belirtilmistir:

Déviz tutar TL karsihigi
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
EUR - 25,016,804 - 70,612,127
usb 1,644,733 - 4,782,226
Toplam 1,644,733 25,016,804 4,782,226 70,612,127

Vadeli mevduatlarin vadeleri ortalama 1.5 aydir. Yillik agirlikli ortalama faiz oranlar asagida belirtilmistir:

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Yillik faiz orani (%)

TL 10.93 8.98
usb 140 -
EUR - 145

Yabanci paralarla ifade edilen vadesiz mevduat bulunmamaktadir.
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5 NAKIT VE NAKIT BENZERI VARLIKLAR (Devami)
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Nakit akim tablolarinda gésterilmis olan nakit ve nakit benzeri varliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2015

31 Aralik 2014

Nakit ve nakit benzeri varliklar 3,082,650,068 2,459,067700
Tenzil: Faiz tahakkuku (11,629,007) (11,046,165)
Toplam nakit ve nakit benzerleri 3,071,021,061 2,448,021,535

6 SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR

31 Aralik 2015

31 Aralik 2014

Satilmaya hazir finansal varlklar
Devlet tahvilleri ve hazine bonolari 668,974,812

633,608,516

Toplam 668,974,812

633,608,516

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla satilmaya hazir finansal varliklara iligskin yillik faiz oranlan %7.58 - %10.95 araligindadir (31

Aralik 2014: %5.10 - %10.53).

Menkul kiymetlerin 273,709,220 TL (31 Aralik 2014: 103,530,960 TL) tutarindaki kismi degisken faizlidir.

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki tabloda belirtilmistir:

31 Aralik 2015 1-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil 5 yil iizeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvil-

leri ve hazine 88,255,647 73,524,402 121,676,887 215,701,425 169,816,451 - 668974812
bonolari

Toplam 88,255,647 73,524,402 121,676,887 215,701,425 169,816,451 - 668,974,812
31 Aralik 2014 1-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil 5 yil lizeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvil-

leri ve hazine 56,367,770 147,853,768 71,242,911 212,143,754 146,000,313 - 633,608,516
bonolari

Toplam 56,367,770 147,853,768 71,242,911 212,143,754 146,000,313 - 633,608,516
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7 PRIM ALACAKLARI
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
Sigorta sirketlerinden prim alacaklari 97442 128 96,613,963
Toplam 97,442,128 96,613,963

Kurum’un prim alacaklar ortalama 45 giin vadelidir (31 Aralik 2014: 45 giin). 31 Aralik 2015 ve 2014 tarihleri itibariyla
Kurum’un vadesi gecmis ancak heniiz deJer diisiikliiiine ugramamis alacadi bulunmamaktadair.

31 Aralik 2015 ve 2014 itibanyla alacaklar icin alinmis teminat bulunmamaktadir.

8 DIGER DONEN/DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
SEET;: aylarla/yillarailiskili reastirans 170.681.533 167274.318
Gelecek aylarla/yillara iliskili broker tcretleri 794,400 3,296,766
Pesin 6denen diger giderler 15,000 15,000
Toplam 171,490,933 170,586,084

Gelecek aylarla iligkili reasiirans primleri ve broker ticretleri, yiiriirlitkteki reasiirans anlagsmasi cercevesinde miiteakip
dénem icin alinan reastirans korumasina iliskin maliyetler ile broker {icretlerini icermektedir.
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31 Aralik 2015 ve 31 Aralik 2014 tarihlerinde sona eren yillarda, maddi duran varliklarin hareketi asagidaki gibidir.

Demirbaslar

Maliyet

Acllis bakiyesi, 1 Ocak 2014 7697123
Alimlar 45,913
Cikislar -
Kapanis bakiyesi, 31 Aralik 2014 7,743,036
Acilis bakiyesi, 1 Ocak 2015 7,743,036
Alimlar -
Cikislar -
Kapanis bakiyesi, 31 Aralik 2015 7,743,036
Birikmis amortisman

Acllis bakiyesi, 1 Ocak 2014 7,683,535
Donem gideri 47613
Cikislar -
Kapanis bakiyesi, 31 Aralik 2014 7,731,148
Acilis bakiyesi, 1 Ocak 2015 7731,148
Donem gideri 9,184
Cikislar -
Kapanis bakiyesi, 31 Aralik 2015 7,740,332
Net defter degeri

1 Ocak 2014 13,588
1 Aralik 2014 11,888
31 Aralik 2015 2,704
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10 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2015 ve 31 Aralik 2014 tarihlerinde sona eren yillarda, maddi olmayan duran varliklarin hareketi asagidaki gibidir:

Yapilmakta olan

Haklar yatirnmlar(1) Toplam
Maliyet degeri
Acilis bakiyesi, 1 Ocak 2014 3,717469 - 3,717469
Alimlar 4,318,150 8,613,388 12,931,538
Kapanis bakiyesi,
31 Aralik 2014 8,035,619 8,613,388 16,649,007
Acilis bakiyesi,
1 Ocak 2015 8,035,619 8,613,388 16,649,007
Alimlar 3,609,770 16,204,350 19,814,120
Kapanis bakiyesi,
31 Aralik 2015 11,645,389 24,817,738 36,463,127
Birikmis itfa paylari
Acilis bakiyesi, 1 Ocak 2014 1,169,279 - 1,169,279
Donem gideri 1,589,630 - 1,589,630
Kapanis bakiyesi, i
31 Aralik 2014 2,758,909 2,758,909
Acllis bakiyesi, 1 Ocak 2015 2,758,909 - 2,758,909
Donem gideri 2453130 - 2,453,130
Kapanis bakiyesi,
31 Aralik 2015 5,212,039 5,212,039
Net defter degeri
1 Ocak 2014 2,548,190
1 Aralik 2014 13,890,098
31 Aralik 2015 31,251,088

(1) Yapilmakta olan yatinmlar, acil afet eylem plani kapsaminda, hasar yazilimi projesi ile ilgili satin alinan yazilimlardan olusmakta olup raporlama dénemi itibariyla kullanilmaya

baglamlmamistir.
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11 TICARi BORCLAR

31 Aralik 2015

31 Aralik 2014

Odenecek reasurans borglari (1) 161,238,802 185,868,776
Odenecek katastrofik bono borg¢lari (2) 28,831,362 32,586,528
Diger 1,324,938 3,022,567
Toplam 191,395,102 221,477,871

(1) Odenecek reastirans borclar, yiirtrlikteki reastirans anlagmasi ¢ergevesinde muteakip dénemde 6denecek reastirans primlerini icermektedir.

(2) Odenecek katastrofik bono borglary, ytirtirliikteki Bosphorus 1 Re ve Bosphorus Ltd ile yapilan reastirans anlagmasi cercevesinde miiteakip dénemlerde ¢denecek katastrofik bono

primlerini igermektedir.

12 SIGORTACILIK KARSILIKLARI

12.1 Sigortacilik karsiliklari

31 Aralik 2015

31 Aralik 2014

Kazanilmamis primler karsiligi 400,547,045 389,216,872
Raporlanan muallak tazminat karsihig 12,539,514 12,143,784
Raporlanmayan muallak tazminat karsiligl (IBNR) 394,107 453,352
Toplam 413,480,666 401,814,008
12.2 Sigortacilik karsiliklar1 hareket tablosu
a) Kazanilmamis primler karsiligi
2015 2014
Doénem basi - 1 Ocak 389,216,872 346,877,328
Yilicinde yazilan primler (Not 14) 787,149,764 753,986,064
Yilicinde kazanilan primler (775,819,591) (711,646,520)
Doénem sonu - 31 Aralik 400,547,045 389,216,872
b) Muallak hasar karsiligi
2015 2014
Doénem basi - 1 Ocak 12,597,136 13,493,400
Yilicinde acilan muallak hasar dosyalari 3,365,525 3671470
Odenen hasar ve karsiliklardaki degisimler (1) (2,969,795) (4,387113)
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlardaki degisim (59,245) (180,621)
Doénem sonu - 31 Aralik 12,933,621 12,597,136

(1) Séz konusu tutarlar, ddnem bagindaki muallak hasarlar igin yil icinde 6denen tutarlar ile 5denmeden kapanan hasar dosyalarindan olugsmaktadir.
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13 BIRIKMIiS GELIRLER VE SATISA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR

a) Birikmis deprem rezervi

Birikmis Deprem Rezervi’nin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2015 2014
Dénem basi - 1 Ocak 2,812,602,516 2,241,200,697
Doneme ait net deprem rezervi artis 715,312,181 571,401,819
Doénem sonu - 31 Aralik 3,527,914,697 2,812,602,516

18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete’'de yayimlanarak yiirtirliige giren 6305 say1ili Kanun’un 9’'uncu maddesine gére Kurum’un
kaynaklar ve birikmis deprem rezervi; sadece sigortalilara yapilacak tazminat 6demelerinde, Kurum’un ydnetimi ve isleyisi
icin gerekli olan masraf ve Teknik Isletici komisyon demelerinde, reastirans, sermaye ve benzeri piyasalardan saglanan
korumaya iligkin 6demelerde, Kurum’un gérev alanina giren konularda yaptiracagi bilimsel calisma ve aragtirmalara iligkin
ddemelerde, danismanlik hizmetlerine iliskin édemelerde, halkla iligkiler ve tanitim kampanyalarina iligkin 6demelerde, yetkili
sigorta sirketleri komisyon édemelerinde ve hasar tespit islemlerine iligkin édemelerde kullanilabilir.

Yukarida belirtilen hususlar haricinde birikmis deprem rezervi hicbir kurum ve kurulusa aktarilamaz.
b) Satisa hazir finansal varliklar - kdr veya zarara yeniden siniflandirilanlar

Satigsa hazir finansal varliklarin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2015 2014
Dénem basi - 1 Ocak 2,381,949 (1,738,555)
Donem icerisinde alinan ve mevcut
portfoyde bulunan menkul kiymetlerin (18,378,139) 3,526,062
gercege uygun deger artisi/(azalisl)
Doénem sonu - 31 Aralik (14,258,883) 2,381,949
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14 KAZANILMIS PRIM GELIRLERI
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2015 2014
Alinan primler 787,149,764 753,986,064
Kazanilmamis primler karsiligi (400,547,045) (389,216,872)
Devreden kazanilmamis primler karsilig 389,216,872 346,877,328
Toplam 775,819,591 711,646,520
15 REASURANS GIDERLERI
2015 2014
Hasar fazlasi reastirans anlasmasi primleri 143,777,504 134,534,189
Katastrofik bono primleri 41,830,731 22,561,147
Hasar fazlasi reastrans anlasmasi ek primi 26,714,254 44,297955
Hasarfa;la& rgasUrans anlasmasina iliskin 3678137 4.945 583
broker giderleri
Toplam 216,000,626 206,338,874
16 KOMiSYON GIDERLERI
2015 2014
Sigorta sirketlerine 6denen komisyon giderleri 130,057,129 124,185,956
Ertelenmis komisyon giderleri (66,719,849) (64,498,095)
Devreden ertelenen komisyon giderleri 64,498,095 57044711
Toplam 127,835,375 116,732,572
17 GERCEKLESEN HASARLAR
2015 2014
Doénem icinde 6denen hasarlar 3,029,040 4,582,990
Donem sonu muallak hasar karsiligi 12,933,621 12,597,136
Devreden muallak hasar karsiligi (12,597,136) (13,493,400)
Toplam 3,365,525 3,686,726
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18 GENEL YONETiIM GIDERLERI

2015 2014
Reklam giderleri 2,959,850 18,066,926
Kurum idarecisine 6¢denen isletme giderleri 4445532 5277202
Bilgi islem giderleri 3,002,222 2,707,039
Amortisman ve itfa giderleri (Not 9 ve 10) 2.462,314 1,637,243
Cagri merkezi hizmetleri 1,187467 2,085,066
Ofis giderleri 756,992 691,423
Yonetim kurulu Geretleri 297,065 321,484
Acil afet eylem giderleri (1) 2,785,822
Diger 1,895,559 2,197,238
Toplam 17,007,001 35,769,443

(1) Acil afet eylem giderleri bakiyesini olugturan, hasar yazihimi projesi ile ilgili yapilan danismanhk harcamalaridir.
19 FINANSAL GELIRLER, NET

2015 2014
Faiz gelirleri, net 191,450,985 148,184,018
Menkul kiymet satis karlari 73,631,677 60,406,627
Net kambiyo karlari 25,534,763
Ters repo faiz gelirleri 13,083,692 14,577,771
Toplam finansal gelirler 303,701,117 223,168,416
Faiz giderleri (404,371)
Net kambiyo zararlari (481,131)
Toplam finansal giderler - (885,502)
Finansal gelirler, net 303,701,117 222,282,914
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20 YABANCI PARA POZiSYONU

Yabanci paralarla temsil edilen varlik ve ytiktimliliiklerin detay: agagida gésterilmistir:

31 Aralik 2015
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31 Aralik 2014

Varliklar 176,258,159 241,183,211
Yukumlalukler (190,070,164) (218,455,304)
Net yabanci para
(yﬁk{imlﬁlﬁk;’/varllk pozisyonu (13,812,005) 22,727,907
31 Aralik 2015

Déviz tutan Doéviz kuru Tutar TL
Nakit ve nakit benzeri
varhklar
UsD 1,644,733 2.9076 4782226
Toplam 1,644,733 4,782,226
Diger d6énen varliklar
EUR 42,285,268 3.1776 134,365,669
UsD 12,763,194 2.9076 37110,264
Toplam 55,048,463 171,475,933
Ticari borclar
EUR 50,742,322 3.1776 161,238,802
USD 9,915,863 2.9076 28,831,362
Toplam 60,658,185 190,070,164

31 Aralik 2014

Déviz tutan Doéviz kuru Tutar TL
Nakit ve nakit benzeri
varhklar
EUR 25,016,696 2.8226 70,612,127
Toplam 25,016,696 70,612,127
Diger d6énen varliklar
EUR 48,830,263 2.8207 137,735,522
UsD 14,159,973 2.3189 32,835,562
Toplam 62,990,236 170,571,084
Ticari borclar
EUR 65,775,630 2.8258 185,868,776
uUsD 14,028,381 2.3229 32,586,528
Toplam 79,804,011 218,455,304
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21 KARSILIKLAR VE SARTA BAGLI YOKUMLULUKLER

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla, Kurum aleyhine agilmis ve devam etmekte olan davalarin toplam riski 12,442,889 TL'dir (31
Aralik 2014: 12,283,521 TL). Ilgili davalarin sonuclanmas: sonucu olusabilecek muhtemel risk tutari icin ayrilan kargiliklar
bilancoda muallak hasar karsiliklar altinda gésterilmistir.

22 BILANCO SONRASI HUSUSLAR

“Dogal Afet Sigortalar: Kurumu Tarafindan Ustlenilen Zorunlu Deprem Sigortas: Riskleri icin Devlet Tarafindan Hasar
Fazlas: Reastirans Destedi Saglanmasina iliskin Karar” 1 Ocak 2014 tarihinden gecerli olmak tizere 10 Ocak 2014 tarihinde
yayimlanarak yiriirliige girmistir. Bu karar ve 9 Mayis 2012 tarih ve 6305 sayili Afet Sigortalar1 Kanunu’nun 8’inci
maddesine istinaden, Kurum Yénetim Kurulu tarafindan zorunlu deprem sigortasi i¢in olusturulan 1 Kasim 2015 - 31
Ekim 2016 dénemi reasiirans ve koruma programi dikkate alinarak, 870,000,000 Euro iizerindeki hasar fazlasi reastirans
dilimlerinde her bir dilimden %10 pay alacak sekilde devlet tarafindan toplam 238,000,000 Euro hasar fazla reastirans
destegdi saglanmistir. Saglanan bu reasiirans korumasina karsilik, pay alinan ilgili reasiirans dilimlerinin piyasa fiyat1 esas
alinarak hesaplanan 4,937,400 Euro reasiirans primi, Hazine Miistesarlhi§ina 28 Subat 2016 tarihine kadar 6denmistir.
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