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Yonetim Kurulu
Baskan Mesaiji

Degerli Paydaslarimiz,

Oncelikle, yilin son ceyreginde iilkemizin cok
o6nemli kurumlarindan biri olan Dogal Afet
Sigortalari Kurumu’nun (DASK) Yénetim Kurulu
Baskanlig'na atanmaktan gurur duydugumu ve
DASK ekibiyle birlikte kurumu daha ileri tagimak
icin ilk ginden calismaya basladigimizi belirterek
baglamak istiyorum.

Ulkemiz topraklarinin tamamina yakini deprem
kusaginda yer almasina ragmen, bu konuda
farkindalik olugmasi noktasinda 1999 Marmara
Depremi’nin biiyik 6nemi bulunuyor. Bu aci
olaydan sonra kurulan DASK, 20 yili basariyla
geride birakti. 2000 yilinda 500 bin civarinda
olan deprem teminatli konut sayisi yuritilen
calismalar sayesinde bugiin 9,5 milyona
yaklasirken, Tirkiye genelinde sigortalilik orani
yuzde 50’yi gecti. Gelinen bu noktayi cok kiymetli

bulmakla birlikte hi¢bir zaman yeterli gormuyoruz.

Hedefimiz, kapsama giren tiim konutlari sigorta
ile depreme karsi finansal glivence altina almak.

DASK olarak her depremden 6grendiklerimizle
operasyonel sureclerimizi iyilestirmeyi
slirdurtiyoruz. Guglu bir IT, afet finansmani,
operasyon ve koordinasyon yapisini kapsayan
“Butlinlesik Afet Yonetimi” altyapisi kurmayi
oncelikli hedeflerimiz arasinda goéruyoruz.

Bu dogrultuda deprem riskinin daha dogru
belirlenmesi amaciyla teknolojinin tim
imkanlarindan faydalanarak Tirkiye Sismik
Tehlike Haritasi projesini hayata gecirdik ve
2019 yilinin sonunda bilim insanlari tarafindan
giincelleme siirecini tamamladik. Zorunlu Deprem

Sigortasi tarifesinin de bu harita dogrultusunda
onumiizdeki yil 01.01.2020 tarihinden itibaren
gecerli olacak sekilde yurirlige alinmasi igin
calismalarimiza devam ediyoruz. Bu giincelleme
sayesinde artik gecmis yillardan farkli olarak
risk bazli hesaplama yapacak; mahalle 6lgceginde
bina 6z nitelikleri ve zemin durumu gibi unsurlari
hesaba katarak yapisal ve mali hasar riskini daha
net ongorebilecegiz.

Afet Yonetim Projemiz kapsaminda, olasi

bir depremde hasar tespitlerini teknolojinin
imkanlarini kullanarak mobil cihazlar tizerinden
artik cok daha hizli ve hatasiz bir sekilde
gerceklestirebiliyoruz. Bu kapsamda geldigimiz
noktayi 26 Eyliil'de istanbul’da meydana gelen
depreme iligkin rakamlarla paylagsmak isterim.
Depremin ardindan aldigimiz 10 binin Gizerinde
hasar ihbarini hizli bir sekilde degerlendirip
yuzde 25’ini depremden sonraki bir ay

icinde sonuclandirdik. Afet yonetimi alaninda
yurittigumuz basarili caligmalar sayesinde
sigortalilarimizin hasar 6demelerinin en kisa
siirede gerceklesmeye bagslamasindan mutluluk
duyuyoruz.

2019 yilindaki 6nemli caligmalarimizdan biri

de portfoylimuzu saglikh yonetmek ve hasar
tahminlerini daha etkin yapabilmek amaciyla
gerceklestirdigimiz modelleme ¢alismasi oldu.
Diinyada bilinen bagka bir 6rnegi bulunmayan

bu modelleme ile olasi bir depremin yaratacagi
etkileri ve doguracagi ihtiyaclari dngorerek, tim
hasar operasyonumuzu bu ihtiyaclari kargilayacak
sekilde gelistiriyoruz.

Bu caligsmalarimizla eszamanli olarak finansal

yapimizi da gliclendiriyoruz. Birikmis deprem
rezervimiz ve reaslirans imkanlari sayesinde
blyuk bir depremde 24 milyar TL 6deme
kapasitesine sahibiz. Devlet kaynaklarindan
tamamen bagimsiz olarak olusturulan bu 6deme
kapasitesini biiylk depremlerde kamu butcesine
gelebilecek yuku hafifletebilmek adina cok 6nemli
goruyoruz.

Deprem bilincinin ve sigorta farkindaliginin
toplumumuzdaki her bireye yayilmasini da
gorevlerimiz arasinda goriyor; projelerimizle
tlkemizin her bélgesinde her yastan
vatandasimiza ulagsmayi hedefliyoruz. Bu
kapsamda 2019 yilinda da “Sehirler Yarisiyor,
Sigortalilar Kazaniyor” ve “Depreme Dayanikli
Bina Tasarimi Yarigmasi” projelerimizi
strdurirken; Milli Egitim Bakanhgi is birligi ile
“Dersimiz Deprem, Yasasin Onlem” projesini de
hayata gecirdik.

DASK olarak afet yonetimi alaninda yurtttigimuz
calismalarla diinyaya 6rnek bir model sunmaktan
ve ulkemizi uluslararasi diinyada basariyla

temsil etmekten gurur duyuyor; projelerimizle

her yil ¢itayr daha da ileri tagtyoruz. Tim bu
calismalarimizla Turkiye’de depreme karsi
guvencesiz konut kalmamasini, yizde 100
sigortalilik oranina ulagsmayi hedefliyoruz.

Ayni hedefleri paylastigimiz ve birlikte DASK’i
daha ileri tagimak icin calistigimiz tim ekibimize,
bize glivenen paydaglarimiza ve vatandaslarimiza
tesekkir ediyorum.

Saygilarimla,

METE GULER
DASK Yonetim Kurulu Bagkani
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Teknik Isletici Eureko Sigorta
Genel Muduru Mesaiji

/ Geride biraktigimiz \

yil da her zamanki
gibi 7’den 77’ye
farkli yas gruplarina
6zel bilinglendirme
projeleriyle
Tarkiye’nin her

kdsesine ulastik. /

Degerli Paydaslarimiz,

2019’u hedeflerimiz dogrultusunda gticli adimlar
atarak, tlkemizde sigortalilik oranlarini artirmanin
ve uluslararasi arenada basarili projeler
gerceklestirmenin gururu ile geride birakiyoruz.
Bu yil yasadigimiz depremlerle iilke capinda
afetlere karsi hazirhkli olmak gerektigini yeniden
hatirlarken, DASK olarak hem operasyonel
stireclerle ilgili hem de bilinglendirme amach
yurittigimuz projelerin 6nemini de bir kez daha
gordik.

Hem kurumlar hem de bireyler olarak deprem
riskinin ve bu konuda tzerimize diisen
sorumluluklarin farkinda olmamiz gerekiyor.
Biz DASK olarak, Zorunlu Deprem Sigortasi ile

herkesin kolayca 6deyebilecegi primlerle tim
Turkiye icin bir havuz olusturuyoruz. Bu yil da
sigorta penetrasyonunun artmasi ve kapsamdaki
konutlarin Zorunlu Deprem Sigortasi sahibi
olmasi icin ¢alismalarimizi strdirdik. Afet
Yonetim Projesi kapsaminda, olasi bir depremde
sigortalilarin hasarlarini daha hizli ve daha

etkin sekilde karsilayabilmek icin guicli bir bilgi
teknolojisi altyapisi kurduk. Bu bilgi teknoloji
altyapisini en etkin sekilde kullanacak insan
kaynagi ve organizasyon yapisini olusturma
calismalarini gerceklestirdik.

Uluslararasi arenada bir model olan DASK’in
deneyimini paylagsmak ve deprem sonrasi hasar
tespiti alaninda ulkelere 6zel uygulamalari
tartismaya agmak icin Deprem Hasar ve Risk
Yonetiminde Uluslararasi Geligsmeler Calistayr'ni
diizenledik. Sigorta sektoriind, uluslararasi
reastirans ve modelleme sirketlerini, kamu
kurumlarini ve Universiteleri bir araya getiren
calistayda, alaninda uzman akademisyenlerle
italya, Yeni Zelanda ve Japonya gibi tilke 6rnekleri
konusuldu. Biz de DASK olarak olasi Istanbul
Depremi’'nde olusacak hasarin 6ngérilebilmesi
icin gelistirdigimiz hasar modellemesi ve hasar
tespit metodolojisi ile afet yonetim sistemini
paylastik.

DASK olarak yillardir deprem ve Zorunlu
Deprem Sigortasi bilincini gencg yaslardan
itibaren kazandirmayi hedefliyorduk. Bu yil Mill
Egitim Bakanligi is birligi ile hayata gecirdigimiz
“Dersimiz Deprem, Yasasin Onlem” projesiyle
hedefimiz dogrultusunda 6nemli bir adim attik.

Yénetimden

DASK 2019 Faaliyet Raporu

Pilot uygulamasini 10 ilden 350 6gretmenin

katilimiyla gerceklestirdigimiz proje kapsaminda
6gretmenlerimizin tamamini istanbul’da
agirlayarak egitici egitimlerini gerceklestirdik.
2019-2020 egitim-6gretim yilinda bu projeyle
yaklasik 60 bin 6grenci ve aileleri deprem ve
Zorunlu Deprem Sigortasi bilinci kazand.

Geride biraktigimiz yil da her zamanki gibi 7°den
7T’ye farkli yas gruplarina 6zel bilinglendirme
projeleriyle Turkiye’nin her kosesine ulastik.
Diinyaya 6rnek olan caligsmalarimizda is birligi
yaptigimiz degerli kurumlara, kiymetli DASK
calisanlarina ve emegi gecen tim paydaslarimiza
tesekkir ederim.

Saygilarimla,

UCO VEGTER
Teknik Isletici Eureko Sigorta Genel Miidiirii
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Turkiye’nin
Deprem Gercegi

Turkiye, topraklannin ylizde 98’i aktif
ve farkli deprem kusaklan tUzerinde

yer alan bir deprem ulkesidir. Blylk
can ve mal kaybiyla sonuc¢lanan
1999 yilindaki 17 Agustos Marmara
ve 12 Kasim Dizce depremileri, bu
gercegin aci hatiralar olarak hala

belleklerimizdedir.

Dask Hakkinda
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DASK
Hakkinda

1.1 DASK’In Kurulusu ve Amaci

17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen ve ¢ok
bliyik can ve mal kaybina neden olan Marmara
Depremi’nden sonra kamu otoritesince deprem
zararlarinin en aza indirilmesi amaciyla birgcok
tedbir alinmigtir. Bu tedbirlerin en 6nemlilerinden
biri de Zorunlu Deprem Sigortasr’'na (ZDS) iligkin
diizenlemedir. 587 sayili Kanun Hikmiinde
Kararname ile kurulan ve 27 Eylal 2000
tarihinden itibaren konutlar icin ZDS teminati
sunan DASK, 18 Agustos 2012’de yirirlige giren
6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu ile birlikte
daha saglam yasal bir cerceveye kavusmustur.

DASK kamu tiizel kisiligine haiz bir “sigorta
havuzu”dur ve ZDS teminatini sunmak lzere
kurulmustur. Kamu ve 6zel sektor is birligi ile
olusturulan 6zgiin bir organizasyon yapisina sahip
olan DASK, kar amaci gitmeyen bir kurumdur.

DASK, “Deprem gececek, hayat devam edecek”
yaklasimindan yola ¢ikarak, deprem sonrasinda
vatandaslarin yasaminin kaldigi yerden yeniden
guvenle devam edebilmesini amaclar. ZDS ile
deprem ve depremden kaynaklanan yangin,
infilak, yer kaymasi ve tsunami risklerine karsi,
sigortali konut sahiplerine maddi giivence saglar.
ister oturulamaz durumda ister kismi hasarli
olsun, bina zararini en hizli sekilde tazmin ederek,
yasamin normale dénmesine aracilik eder.

DASK, ZDS’nin yayginhgini tlke genelinde birlikte
calistigi sigorta sirketleri, bunlara bagli acenteler
ve banka subelerinden olusan dagitim agiyla
artirirken, uyguladigi dusiik prim maliyetleriyle

de herkesin bu glivenceye sahip olmasini
kolaylastirmayi hedefler.

ZDS hepimizin sosyal sorumlulugudur!
Sigortalandirma faaliyetlerini, kamuoyunu
bilinclendirme etkinlikleriyle de destekleyen
DASK, ZDS’nin her seyden 6nce hepimizin sosyal
sorumlulugu oldugunun altini ¢cizmektedir.

Depremin son 60 yil icerisinde tGlkemizde en sik
rastlanilan afet tiri olmasi, neredeyse tamami
deprem bolgesindeki Ulkemiz icin beklenmedik
bir durum degildir. Ustelik deprem yapisi geregi,
sadece bulundugu bdlgeyi degil, tlkeyi de
ekonomik olarak sarsabilecek siddette bir afet
taradar.

ZDS birey bazinda mesken giivencesi

sunarken, Ulkemiz i¢in de bir teminat havuzu
olusturmaktadir. Ozellikle deprem sonrasinda
blyuklugl 6nem kazanan bu finansal havuz,
bizim yasadigimiz yerde olmasa da, bagka yerde
gerceklesen depremlerdeki ZDS policesi olan
ihtiyac sahiplerinin de garantisi olma niteligi
tagimaktadir.

Olusturulan sistem, basarili bir performans ortaya
koymus olup uluslararasi kurulusglar tarafindan
pek ¢ok tlke igcin 6rnek uygulama olarak
gosterilmektedir.

intiyaclarin en etkin ve hizl sekilde giderilmesi
icin devletin ve sigorta sektoriinin ig birligi

ile olusturulan bu sistemin kurulus amacini su
sekilde siralamak mumkindur:

+  Kapsamdaki bittin konutlarin, 6denebilir
seviyedeki primlerle, depreme karsi giivence
altina alinmasi,

*  Yurticinde risk paylasiminin saglanmasi,

*  Deprem hasarlarinin ilkemize getirecegi mali
yukumluligun, sigorta yoluyla, uluslararasi
reasiirans (yeniden sigortalama) ve sermaye
piyasalarina dagitiimasi,

+ Devletin, depremlerden 6zellikle deprem
sonrasi afet konutlari ingasindan kaynaklanan
mali yuklnun azaltilmasi,

Tarkiye Deprem Boélgeleri Haritasi

Devletin mali yiiklerinden kaynaklanan
vatandasa yansiyacak muhtemel ek vergilerin
onlenmesi,

Sigorta sisteminin, saglikli yapilarin
Uretiminde tesvik edici bir arac olarak
kullaniimasi,

Deprem hasarlarinin karsilanmasinda uzun
vadeli kaynak birikiminin temin edilmesi ve
Toplumda sigorta ve sosyal dayanigma
bilincinin gelismesine katkida bulunulmasidir.

Deprem Riski En Yiiksek Bolge

. 1. DERECE

@ 2. DERECE 4. DERECE

. 3. DERECE

5. DERECE

@ iLsINRI
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1.2 DASK’In Organizasyon Yapisi

/qum ve isleyisiyle kamu
ve 6zel sektdr is birliginin
en iyi érneklerinden
birini olusturan DASK,
uluslararasi kuruluslar
tarafindan da yakindan

DASK, yapisi ve igleyisiyle kamu ve 6zel

sektor is birliginin en iyi 6rneklerinden birini
olusturmaktadir. Kurumun teknik ve operasyonel
isleri, Hazine ve Maliye Bakanlgi tarafindan 5

yillik donemler icin belirlenen bir sigorta veya

reasirans sirketi tarafindan yerine getirilmektedir.

Py

7% *
”:‘/(?}'}; T.C. HAZINE VE
K:;)\J»j MALIYE BAKANLIGI

Sozlesme

AFAD

i isleri Bakanligi

Tapu ve Kadastro Genel Mudurlugi

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidrltgi
Milli Egitim Bakanlig

Tiirkiye Sigorta Birligi

Cevre ve Sehircilik Bakanhg:

Yap! isleri Genel Mudiirligi

Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midurltgi
Belediyeler

Elektrik Dagitim Sirketleri

~

takip edilmektedir. /

Sigorta teminati kurum tarafindan verilmekle
birlikte, ZDS, sigorta sirketleri tarafindan

konut sahiplerine sunulmaktadir. Bu hali ile
DASK, kamunun ve 6zel sektoriin avantajlarini
blinyesinde bir araya getirerek etkin bir calisma
diizeni olusturmustur.

DASK bugtin, hem policelerin devamliligini
saglamak hem de konutlarini heniiz
sigortalatmamig konut sahiplerini sisteme
dahil etmek icin calismalarina araliksiz devam
etmektedir. DASK, ZDS’de siirdirilebilir bir
blylime saglamak icin sadece police Uretimini
yonetmekle kalmamakta, deprem ve sigorta
bilincini gelistirecek 6nemli tanitim ve sosyal
sorumluluk projelerine de imza atmaya devam
etmektedir.

DASK, teknik anlamda bir sigorta havuzu olup,
Kurum’a ait iglerin yurtttlmesi icin fiziki bir
yapilanmaya ihtiya¢ bulunmamaktadir. Bunun
yerine, etkinligin artirilmasi ve maliyetlerin
asgari diizeyde tutulmasi amaciyla tim igler
icin disaridan hizmet satin alimi yapilmaktadir.

Kurum’un genel organizasyon yapisi agsagidaki
sekildedir.

Reastirans
Fon Yonetim

Hasar

Teknik Isletici ‘_
[ EUREKO

SIGORTA

IT (Sigorta Bilgi ve
Goézetim Merkezi)

Halkla iliskiler

VILL

SIGORTA SiRKETLERI

Valilikler ‘
Tiirkiye Deprem Vakfi

Kandilli Rasathanesi

Diyanet isleri Baskanligi Acenteler

Universiteler

Brokerler Bankalar Dogrudan Satig

oo B
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1.3 Yonetim Kurulu

DASK, biri bagkan olmak tizere toplam 7 tiyeden
olusan Yonetim Kurulu tarafindan yonetilmektedir.
Yonetim Kurulu tyeleri farkh konularda
uzmanlagmisg st diizey kamu gérevlileri (5), 6zel
sektor yetkilisi (1) ve tiniversite temsilcisinden (1)
olugmaktadir.

Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

DASK Yonetim Kurulu'nun olusumu, ilgili taraflarin
temsil edilebilmesi ve ZDS programinin basariyla
yuritulebilmesi esasina dayanir.

Buna gore, cesitli kurum ve kurulus temsilcilerinin
yer aldigi Yonetim Kurulu, asagidaki tabloda
belirtilen kisilerden olugmaktadir.

isim Gorevi Kurumu ve Unvani
. T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi,
Mete Giler Bagkan Sigorta Denetleme Kurulu
S - T.C. Igisleri Bakanligi Afet ve Acil

Mehmet Glldoglu Uye Durum Yénetimi Bagkanligi / Bagkan

Mehmet Emin Akyiiz Oye Sermaye Piyasasi Kurulu / Daire
Baskani
T.C Cevre ve Sehircilik Bakanligi

. - Altyapi ve Kentsel Dénlisim

Vedad Gargen Uye Hizmetleri Genel Miidiirligi / Genel
Mudur
Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve

Mehmet Akif Eroglu Uye Emeklilik Sirketleri Birligi Genel

Sekreteri

ismet Giingor Uye / Genel

Eureko Sigorta A.S. / Genel Midir

K inats
oordinator Yardimcisi

Prof. Dr. Alper ilki Uye

iTU ingaat Fakiiltesi
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1.4 Teknik Isletici

DASK’in teknik ve operasyonel iglerinin
yuriatulmesi, digaridan hizmet alimi yoluyla
saglanmaktadir. 6305 sayili Afet Sigortalari
Kanunu’nun 6. maddesine istinaden Hazine

ve Maliye Bakanhgti ile bu is icin secilen sirket
arasinda en fazla bes yillik bir hizmet s6zlesmesi
yapilmakta ve ayni usule gore yenilenmektedir.
Bu kapsamda 8 Agustos 2015-2020 tarihleri
arasinda 5 yillik sure ile U¢tincii defa Eureko
Sigorta A.S. “Teknik isletici” olarak belirlenmistir.

Teknik isletici, mevzuatta ve hizmet
sozlesmesinde belirlenen esaslar ile DASK
Yonetim Kurulu'nun aldigi kararlar cercevesinde
DASK’in teknik ve operasyonel iglerinin

yuritulmesinden sorumludur.

Teknik Igletici’nin Temel Gorevleri

+  Policelerin basimi ve dagitimi, primlerin
tahsilati, hasarlarin tespiti ve tazminat
6demelerinin yapilmasi amaciyla ilgili tim
paydaslarla gerekli yonetsel ve operasyonel
calismalari yurutmek,

» Risk transferi ve reasiirans planlarini
uygulamak,

« Kurum kaynaklarini, belirlenen ilke ve kisitlar
cercevesinde yatirima yonlendirmek, DASK ile
calisan portfoy yonetim sirketleriyle iligkileri
yuritmek, portfoy yonetim sirketlerinin
calismalari hakkinda Yonetim Kurulu'nu
bilgilendirmek,

+  Kurum’a ait gelir ve giderler ile tim hesap ve
islemleri 6zel ve ayri kayitlarda takip etmek ve
muhasebelestirmek,

» Halkla iligkiler, tanitim ve egitim
kampanyalarini yuriutmek,

*  Kurum adina diger kisi, kurum ve kuruluslarla
gerekli yazigmalari yaparak, bilgi/belgeleri
uygun sekilde muhafaza etmek ve kurum
isleri ile ilgili olarak digaridan temin edilmesi
gereken mal ve hizmet satin alimlarini
gerceklestirmek,

» Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
istenilen ¢alisma, bilgilendirme ve raporlari
hazirlamak.

Eureko Sigorta’nin DASK Teknik isleticiligi'ne
iliskin calismalarinin temel hedefi, bir taraftan
sigortalilik oranlarini artirmak, diger taraftan
hasar operasyonlarini mikemmellestirmektir.
Bu hedef dogrultusunda Kurum’un tim
faaliyetlerinde en uistiin teknolojileri kullanarak
gerekli caligma diizenini kurmak ve olasi blyuk
bir depremde DASK'in etkin hasar hizmeti
verebilecegi altyapiyi olusturarak, boyle bir
durumda yeterli mali kaynagin hizla Kurum
emrinde olmasini saglayacak reasirans
programlarini tesis edecek yonde calismalarini
gerceklestirmektedir. Tim bu caligmalar Kurum’un
sosyal sorumluluk prensipleriyle faaliyetlerini
icra eden bir kurum oldugu dikkate alinarak
yuratulmektedir.

/ DASK’In teknik ve

operasyonel islerinin
yuritilmesinden 2020’ye

kadar Eureko Sigorta
A.S. teknik isletici olarak

sorumludur.

1.5 Zorunlu Deprem Sigortasi
1.5.1 Kapsami

ZDS genel anlamiyla, belediye sinirlari iginde
kalan meskenlere yonelik olarak gelistirilmis bir
sigorta sistemidir.

6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu ve bu kanuna
gore yapilan ikincil mevzuat diizenlemeleri ile bu
sigortanin kapsaminda bulunan binalar somut
olarak belirlenmisgtir.

Kapsamda bulunan binalar:

« Tapuya kayitli ve 6zel milkiyete tabi
taginmazlar Gzerinde mesken olarak insa
edilmis binalar,

+ 634 sayil Kat Milkiyeti Kanunu kapsamindaki
bagimsiz bolimler,

« Bubinalarin icinde yer alan ticarethane, biro
ve benzeri amaglarla kullanilan bagimsiz
bélimler,

+ Dogal afetler nedeniyle devlet tarafindan
yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan
meskenler.

Yukaridaki kosullara uyan, kat irtifaki tesis edilmis
binalar, tapuda heniiz cins tahsisi yapilmamig ve
tapu kittugunde vasfi “arsa vs.” olarak gériinen
binalar, tapu tahsisi henliz yapilmamis kooperatif
evleriigin de ZDS yaptirilmasi gerekmektedir.

Heniiz bagimsiz tapusu olmayan meskenlerin
sigortasi, sigorta ettirenin beyanina dayanarak ve
arsa tapusuna ait bilgilerle yapilabilmektedir.

Kapsam disi kalan binalar:

+ Koy nufusuna kayith ve kdyde surekli
oturanlarca koy yerlesik alanlari ve civarinda
ve mezralarda yapilan binalar,

« Tamami ticari veya sinai amacla kullanilan
binalar,

+9.11.1983 tarihli ve 2946 sayili Kamu
Konutlari Kanununa tabi olan veya kamu
hizmet binasi olarak kullanilan binalar ve
bagimsiz bolimler,

*  Projesi bulunmayan ve muhendislik hizmeti
gérmemis binalar,

+  Taslyici sistemi olumsuz yonde etkileyecek
sekilde ilgili mevzuata ve projeye aykiri olarak
insa edilen binalar,

* Yetkili kamu kurumlari tarafindan yikilmasina
karar verilen binalar ile mesken olarak
kullanima uygun olmayan, bakimsiz, harap
veya metruk binalar.

ZDS poligeleri yetkili sigorta sirketleri ve bu
sirketlerin acenteleri araciligi ile DASK nam ve
hesabina diizenlenmektedir. Halen 32 yetkili
sigorta sirketi ve bu sirketlerin acenteleri DASK
nam ve hesabina ZDS yapmaktadir. Ayrica,
Kurum, takipsizlik sebebi ile yenilemelerdeki
kayiplari giderebilmek amaciyla yenileme
bilgilendirmelerine ve yenileme poligeleri icin
dogrudan satis calismalarina devam etmektedir.

/2019 yilsonu itibarlqu\

Turkiye’de faaliyet
gosteren tim elementer
sigorta sirketleri ve
bu sirketlerin Turkiye
capindaki 16 bin acentesi
DASK’In Glke genelinde
kolay ulasilabilir olmasini

sagliyor. /
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1.5.2 Kontrol Noktalan

/ Zorunlu Deprem \

Sigortas’nin yayginliginin
artinimasi i¢in elektrik
ve su abonelikleri,
tapu islemleri, konut
kredisi talepleri
sirasinda sigortalama
gerceklestiriimesi icin etkin
kontrol mekanizmalar

olusturuluyor. /

Elektrik ve Su Abonelikleri

6305 sayill Afet Sigortalari Kanunu'nun 1.
maddesinde “Zorunlu Deprem Sigortasrnin
kapsamina giren binalar ve bagimsiz bdlumlerle
ilgili olarak yaptirilan su ve elektrik abonelik
islemlerinde, Zorunlu Deprem Sigortasrnin
varligi ilgili kurulugga kontrol edilir” hikma
cercevesinde, 18 Agustos 2012 tarihinden
itibaren tim elektrik ve su idarelerinde abonelik
islemleri esnasinda ZDS kontrolleri yapiimaya
baslanmistir.

Elektrik ve Su islemleri esnasinda yapilan
kontrollerde kurumlara operasyonel kolaylik
saglanmasi amaciyla kurumlar arasinda
elektronik bilgi akisinin saglayabilecegdi
servisler hazirlanarak isteyen kurumlarin
kullanimina aciimistir.

Tapu islemleri
2000 yilindan bugline tapu dairelerinde, alim-
satim ve ipotek gibi resmi islemlerin yapiimasi

esnasinda konutun sigortall olmasi sarti
aranmaktadir. Bu husus, 6305 Sayili Kanun’un 11.
maddesinde tekrar dizenlenmistir.

Tapu islemlerinde vatandaglara kolayhk
saglamasi ve tapu dairelerindeki operasyonel
yukin azaltilmasi amaciyla kurumlar arasinda
elektronik bilgi akisini saglayan entegrasyon
saglanmistir.

Konut Kredileri

5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 13’Uncu
maddesi, Dogal Afet Sigortalari Kurumu Calisma
Esaslari Yonetmeligi'nin 24’Uncl maddesi,
Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar
Uygulama Esaslari Yénetmeliginin 5’inci
maddesi ve Zorunlu Deprem Sigortasi Tarife

ve Talimatinin 7’nci maddesine gdre bankalar
tarafindan kullandirilan konut kredileri ile
baglantili olarak Zorunlu Deprem Sigortasi
yaptiriimasi gerekmektedir. Konut kredisi
kullanan tarafindan Zorunlu Deprem Sigortasi
yaptiriimamis ise krediyi veren banka tarafindan
sigortaliya bilgi verilerek yapilmalidir. Kredi
suresince, sigortall tarafindan yenileme
yapllmamasi durumunda, banka tarafindan
sigortaliya bilgi verilerek ilgili poligenin
yenilemesinin saglanmasi zorunludur.

1.5.3 Yefkili Sigorta Sirketleri

ZDS poligeleri asagida belirtilen 32 yetkili
sigorta sirketi ve bu sirketlerin acenteleri
araciligi ile DASK nam ve hesabina
duzenlenmektedir.

Yetkili Sigorta Sirketleri

Aksigorta A.S

32 Yeftkili Sigorta Sirketi &
16 bin Acente

Gunes Sigorta A.S.

Allianz Sigorta A.S.

Halk Sigorta A.S.

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta STi.

HDI Sigorta A.S.

Ankara Anonim Tiirk Sigorta STI.

Koru Sigorta A.$

Atlas Sigorta A.S.

Magdeburger Sigorta A.S.

Axa Sigorta A.S.

Mapfre Sigorta A.S.

Bereket Sigorta A.S.

Neova Sigorta A.S.

Corpus Sigorta A.S.

Orient Sigorta A.S.

Doga Sigorta A.S.

Quick Sigorta A.$

Dubai Starr Sigorta A.S.

Ray Sigorta A.S.

Ergo Sigorta A.S.

Seker Sigorta A.S.

Ethica Sigorta A.S.

Sompo Japan Sigorta A.S.

Eureko Sigorta A.S.

Turk Nippon Sigorta A.S.

Generali Sigorta A.S.

Unico Sigorta A.S.

Groupama Sigorta A.S.

Ziraat Sigorta A.S.

Gulf Sigorta A.S.

Zurich Sigorta A.S.
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KILOMETRE TASLARIYLA DASK

2000

2010

2011

2012

2013

2014

DASK KURULDU AFET YONETIM PROJESI

* DASK 27 Eylul 2000 tarihli * Afet Yi)‘net.im Projesi
587 sayili Kanun Hikmiinde e SBM devri
Kararname ile kuruldu. * ARYS Harita tabanh afet destek yapisi olusturuldu.

* ilk Zorunlu Deprem Sigorta » DASK diinyada ilk kez ekspertiz siirecini online olarak
policesi 27 Eylil 2000 tarihinde ipad /tablet bilgisayar lizerinden yapabilecegi bir mobil
uretildi. uygulama olusturdu.

REASURANS KORUMASI

DASK MOBIL PROJESI
* DASK'In tek bir hasarda 6deme giict, kendi kaynaklari ve

reaslirans korumasiyla birlikte 5 milyar TL'ye ulasti * DASK Web Portal ile artik web sitesi tizerinden anlik
» DASK Reklam Kampanyalart ile bilinirligi artirmak i¢in yogun PR hasar dosyasi aclilarak, hasar dosyalarinin takip
calismalari gerceklestirildi. edilecegi seffaf bir yapi olusturuldu.

* Yeni Hasar uygulamamiz tizerinden ilk hasar dosyasi
acildi, mobil ile anlik olarak bilgi akisi saglandi.
* DASK’in yeni reklam ve PR ajanslari belirlendi.

VAN DEPREMI

* 19 Mayis 2011 tarihinde 5,9 buyukligindeki Kiitahya i
depreminin ardindan 23 Ekim ve 09 Kasim 2011 AL

tarihlerinde yasanan 7.2 ve 5.6 buyiikliklerindeki éDEME GUCUMUZU ARTTIRDIK

Van depremlerinin de icinde bulundugu 31 deprem * DASK, 18 Agustos 2012°de yurirliige giren 6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu ile birlikte daha saglam yasal
gerceklesti. bir cerceveye kavustu. ) . -
* 2011 yili Turkiye genelinde sigortalilik oraninda %12,5 * Elektrik ve Su idarelerinde abonelik islemleri esnasinda Zorunlu Deprem Sigortasi (ZDS) kontrol edilmeye ° DASK"” tek bir hasarda 6deme giicii, kendi kaynaklari ve reastirans korumastyla birlikte 17
artis oldu. baslandi. mllyarﬂ?’ye U.|a§t'- e e ) e
* Yenileme hatirlatma aramalari yapilmaya baslandi. * Yeni tarife ile apartman indirimi kaldirilarak, kademeli yenileme indirimi ve insa yili indirimi uygulanmaya * Ke.ldemel.l y'enllerr)e indirimi ve Inga yil |no!|r|m|n yaninda, bina/site yonetimi tarafm(.:lan‘ .
basladi. binadaki/sitedeki konutlarin tamaminin sigortalanmasi durumunda %20 oraninda indirim
+ Hem giindelik operasyonlarda, hem biiyiik bir afet durumunda DASK’in cagri merkezi Alo DASK 125 faaliyete (uygulamaya baglandi.
gecti. * Interaktif Sesli Mesaj ile (IVR-IVN) yenileme hatirlatma aramalarina baglandi.
+ DASK'in web sitesi yenilendi.  Elektronik Arsiv Projesi calismalarina baglandi. .
* Police uretim ve iptal islemleri esnasinda sigortalilara SMS gonderimi yapilmaya baslandi. IVR PROJESI
* Global Earthquake Modelling projesine katim saglandi.
H * Afet Cagri Merkezi devreye alindi.
UAVT PROJESI » Alo DASK 125 Cagri Merkezi iizerinden IVR (interactive voice response) aracilig ile
- .. . . . police sorgulamasi ve hasar dosya sorgulamasina baslanildi.
* DASK, 1 Mart 2013 tarihinden itibaren diizenlenen tiim ZDS policelerinde Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT)

* Degisen Turkiye Deprem Tehlike Haritasina gére ZDS Tarifesinin Yenileme
Calismalarina baslandi.

« Milli Egitim Bakanhgi ile “Onceligimiz Giiven, Sorumlulugumuz Giivence” Projesi
kapsaminda is birlikteligine baslandi.

* Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile deprem sonrasi Hasar Tespit is birlikteligi
entegrasyon caligsmalarina baslandi.

* Artik E-Devlet Kapisi Gizerinden Hasar dosyasi gortintileme ve Hasar ihbari mumkiin

ile tam uyumlu halde Adres Kodu uygulamasini baslatti. Boylelikle tlke genelinde “Adres Kodu™ algisinin
yerlesmesinde 6nctii oldu.

* KONTROL NOKTALARI - Tapu kontrollerinde etkinligi saglamak adina tapu ile sistem entegrasyonu
saglandi. Ayni sekilde elektrik ve su idareleri ile de entegrasyonlar yapildi.

* CAT-BOND Reastirans imkanlarina ek olarak uygun maliyetli alternatif risk transfer araclari da DASK
tarafindan kullanilmaya baslandi.

YENIi TARIFE olabilecektir.
. * DASK Sosyal Paydas Analizi ve devaminda iletisim hedeflerinin genisletilmesi amaci
GERQEK ORTOFOTO PROJESI « DASK'n tek bir hasarda ile Kamuoyu arastirmasi gerceklestirildi.
o6deme giici, kendi kaynaklari

* Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yiiriitiilen tiim lke icin ve r_easijrans.korum?swla

ortofoto Uretim projesine 6nemli destek saglandi. blrll.kte 22“ m}lyar TLye ulasti.
» DASK merkezi raporlama altyapisi olusturuldu. * Degisen Tirkiye Deprem
 Acentelere DASK tabela génderimleri yapilarak farkindalik artirildi. Tehlike Harl_ta_sma gore
 Acentelere Yenileme Kampanyasi ile ZDS portféyiiniin ZDS Tarifesinin Yenileme

yenilemelerle korunmasi hedeflendi. Caligmalari tamamlandi.

2015

2016

2017

2018

2019



Deprem

Dinyada her yil;

Orta nitelikte 5.0 - 5.9 siddet
araliginda, az hasara yol acan
800 adet
Blyuk nitelikte 6.0 - 6.9 siddet
araliginda, hasar yapici yaklasik
120 adet
Potansiyel olarak yikic1 7.0 - 7.9
siddet araliginda18 deprem
gerceklesir.

Sayilarla Dask
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Sayilarla | o
2.2 Zorunlu Deprem Sigortasi 2.3 Bazi Buyduk lllerde Sigortalilik

DAS K Biiyilime Grafigi

2000 159
2001 2.428
2.1 Cogrdfi Bélgeler Bazinda Sigortalilik 2002 2.128
2003 2.022
ic ) 2004 2.090 YALOVA ISTANBUL ERZINCAN
MARMARA EGE ANADOLU AKDENiz — 2417
2006 2.555
2007 2.618
%67 %53 %50 %46 %58 %58
2008 2.844
2009 3.435 ANKARA BALIKESIR BURSA
Ortalama Prim: Ortalama Prim: Ortalama Prim: Ortalama Prim:
160 TL 176 TL 75 TL 127 TL 2010 3.316
Konut Adet: Konut Adet: Konut Adet: Konut Adet: 2011 3.725
6.014.550 2.616.350 3.332.500 2.236.030
2012 4.786
ARADENIZ DOGU GUNEY DOGU 1ZMIR ANTALYA GAZIANTEP
ANADOLU ANADOLU 2013 6.029
%43 %40 %40 %49
2014 6.808
_ DENizLi VAN
Ortalama Prim: Ortalama Prim: Ortalama Prim:
125TL 165 TL 106 TL s 7.230
Konut Adet: Konut Adet: Konut Adet:
1.714.170 777.020 991.460
2016 7.628 .
KONYA KAYSERI
E 8-284 @ @ @
ORTALAMA YILLIK PRIM POLICE ADEDI
TRABZON SIVAS SAMSUN
2018 8.846
2019 f
ORTALAMA TEMINAT TOPLAM KONUT DIYARBAKIR TOKAT
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2.4 Deprem Yasayan illerde Sigortalilik 2.5 Yillar Bazinda Polige Uretimleri

2019 yilinda poligce sayisi
9.5 milyona, Zorunlu
Deprem Sigortali konutlarin

orani ise %54’e yukseldi.

-
~n >»
o

PRIM (.000 TL) POLICE ADEDI (.000)
3.766 2000 159
54.526 2001 2.428
20,6 65.756 2002 2.128 -12,4
30,3 85.688 2003 2.022 -5
47,3 126.216 2004 2.090 3.4
26 159.085 2005 2417 15,6
. . 29,4 205.799 2006 2.5565 5,7
KOCAELI SAKARYA YALOVA BOLU KUTAHYA
14 234,615 2007 2.618 2,5
%68 %83 %86 %89 %35
16.2 272.637 2008 2.844 8.6
18,1 322.065 2009 3.435 20,8
-0,8 19.415 2010 3.316 -3,5
CANAKKALE 1IZMIR DENIZLI MUGLA ERZINCAN 18.6 378.782 2o 3725 12.3
%66 %56 %49 %71 %63 34,6 509.771 2012 4.786 28,5
32,2 674.134 2013 6.029 26
11,8
753.884 2014 6.808 12,9
4,3 6o
ELAZIG MALATYA ADIYAMAN VAN 786.083 2015 Sl 7230
11,5
: 5,5
%35 %38 %44 %46 876.159 2016 7.628
1.020.146 - 207 8.28%6
1.176.970 2018 8.846
1.322.662 2019 9.490
12,4 7.3
PRIM ARTIS (%) ADET ARTIS (%)
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2.6 Sirket Police Uretimleri
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2018 2019
Sirketlere Gore Uretim Police Adedi Polige Orani (%) Police Adedi Polige Orani (%) Polige Artis (%)
AK SIGORTAA.S. 944.409 10.7 1.019.872 10.7 8.0
ALLIANZ SIGORTA A.S. 832.934 9.4 826.970 8.7 -0.7
ANADOLU SIGORTA A.S. 836.715 9.5 880.603 9.3 5.2
ANKARA SIGORTA A.S. 73.740 0.8 80.026 0.8 8.5
AXA SIGORTA A.S. 613.762 6.9 636.702 6,7 3.7
BEREKET SIGORTA 137.429 1.6 178.957 1.9 30,2
CORPUS SIGORTAA.S. 17.211 0,2 23.549 0,2 36.8
DASK 1.997 0,0 1.706 0,0 -14.6
DOGA SIGORTA AS. 270.527 3.1 322.608 3.4 19.3
DUBAI STARR SIGORTA A.S. 4.955 0.1 1.486 0.0 -70.0
ERGO SIGORTAA.S 297.947 3.4 178.616 1.9 -40.1
ETHICA SIGORTA A.S. 167.075 1.8 161.628 1.7 2.9
EUREKO SIGORTA A.S. 393.986 4.5 387.530 4,1 -1.6
GENERALI SIGORTA A.S. 122,619 1.4 76.565 0.8 -37.6
GROUPAMA SIGORTA A.S. 198.913 2,2 192.172 2,0 -3.4
GULF SIGORTAA.S. 36.883 0.4 46.436 0,5 25,9
GUNES SIGORTA A.S. 509.289 5.8 500.857 53 1.7
HALK SIGORTA A.S. 522631 5.9 603.260 6.4 15.4
HDI SIGORTA A.S. 449.837 5.1 646.782 6.8 43.8
KORU SIGORTA A.S. 53.230 0.6 66.460 0.7 24,9
LIBERTY SIGORTAA.S. 39.501 0.4 -1 0,0 -100.,0
MAGDEBURGER SIGORTA A.S. 28 0.0 5582 0,1 198357
MAPFRE SIGORTA A.S. 190.624 2,2 204.148 2,2 7.1
NEOVA SIGORTAA.S. 280.422 3.2 312.716 3.3 11,5
ORIENT SIGORTAA.S. 23.684 0.3 20.275 0.2 -14.4
QUICK SIGORTAA.S. 35.840 0.4 51.417 0.5 43,5
RAY SIGORTA A.S. 157.472 1.8 186.413 2.0 18.4
S.S.ATLAS SIGORTA KOOPERATIFI 1.329 0.0 4.063 0.0 205.7
SOMPO JAPAN SIGORTA A.S. 280.759 3.2 267.265 2.8 -4.8
SEKER SIGORTAA.S. 41.696 0.5 53.053 0.6 27,2
TURK NIPPON SIGORTA A.S. 69.374 0.8 99.238 1.0 43,0
UNICO SIGORTAA.S. 126.736 1.4 217.609 2,3 71,7
ZURICH SIGORTA A.S. 160.272 1.8 139.682 1.5 -12.8
ZIRAAT SIGORTA A.S. 962.167 10.9 1.096.063 115 13.9
Toplam 8.845.993 100,0 9.490.308 100,0 7,3

2.7 Rehinli Alacakli Police Adetleri
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2.8 Yeni Police & Yenileme Police
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2.9 Aylar Bazinda Police Uretimleri
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2.10 Boélgeler Bazinda Sigortaliik Oranlari
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2.11 iller Bazinda Sigortalilik Oranlari

Ulkemizde Zorunlu Deprem
Sigortasi kapsamina giren
yaklasik 18 milyon konut

bulunuyor.

iL TOPLAM KONUT SIGORTALI KONUT TOPLAM PRIM SIGORTALILIK ORANI %
ADANA 448.380 182.956 24.743.999 40.8
ADIYAMAN 78.760 34.306 5.076.600 43,6
AFYONKARAHISAR 170.720 58.142 8.549.699 34,1
AKSARAY 90.530 37.511 1.882.138 41,4
AMASYA 73.980 32.456 5.754.882 43,9
ANKARA 1.525.130 880.304 55.867.196 57,7
ANTALYA 610.140 331.855 39.5659.727 54,4
ARDAHAN 7.610 4.782 602.383 62,8
ARTVIN 32.060 15.245 1.023.976,21 47,6
AYDIN 284.970 160.856 28.484.069 56,4
AGRI 41.660 14.540 1.825.330 34,9
BALIKESIR 335.710 194.603 32.888.122 58,0
BARTIN 30.620 18.382 2.994.376 60,0
BATMAN 59.430 13.660 2.073.954 23,0
BAYBURT 12.620 4.269 389.381 33.8
BOLU 58.660 51.968 9.795.168 88.6
BURDUR 63.030 22.272 3.922.891 35,3
BURSA 670.750 386.5651 72.965.632 57,6
BILECIK 51.200 23.898 3.852.015 46,7
BINGOL 30.780 22.244 4.642.559 72,3
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BITLIS 38.150 11.814 2.074.955 31,0
DENIZLI 251.500 122.366 23.829.061 48,7
DUZCE 68.470 49.191 9.130.924 71.8
DIYARBAKIR 211.240 71.492 11.855.385 33,8
EDIRNE 100.430 57.627 4.772.029 57,4
ELAZIG 123.310 42.634 6.904.331 34,6
ERZURUM 118.900 45.181 6.932.127 38,0
ERZINCAN 45.870 29.085 5.672.587 63,4
ESKISEHIR 233.240 141.403 17.186.858 60.6
GAZIANTEP 290.980 153.635 11.812.615 52,8
GUMUSHANE 27.140 8.870 923.974 32,7
GIRESUN 101.750 38.669 2.584.338 38,0
HAKKARI 22.800 2.306 488.722 10.1
HATAY 274.450 113.202 20.915.568 41,2
ISPARTA 121.580 38.116 6.470.787 314
IGDIR 20.850 10.498 1.229.869 50,4
KAHRAMANMARAS 188.050 85.625 11.948.536 45,5
KARABUK 56.630 28.722 4.667.322 50,7
KARAMAN 56.810 26.662 1.302.735 46,9
KARS 33.050 12.964 1.739.5637 39,2
KASTAMONU 73.710 33.868 4.805.874 45,9
KAYSERI 335.870 138.154 11.383.994 41,1
KIRIKKALE 77.710 24.007 3.818.844 30,9
KIRKLARELI 87.430 50.053 2.911.838 57,2
KIRSEHIR 60.690 23.061 3.928.292 38,0
KOCAELI 421.370 283.407 54.190.675 67.3
KONYA 512.870 216.149 14.824.645 42,1
KUTAHYA 155.120 54.969 7.831.764 35,4
KiLis 21.340 10.327 720.422 48,4
MALATYA 165.690 62.349 10.574.779 37.6
MANISA 309.460 144919 24.075.807 46.8
MARDIN 91.660 31.245 2.542.178 34,1

MERSIN 440.730 215912 16.301.529 49,0
MUGLA 241.650 170.750 30.033.064 70,7
MUS 31.410 8.284 1.450.260 26,4
NEVSEHIR 74.640 27.291 2.080.063 36,6
NIGDE 89.250 32.093 1.851.286 36,0
ORDU 170.280 76.321 6.608.953 44,8
OSMANIYE 89.670 34.384 5.973.350 38,3
RIZE 74.910 25.329 1.521.916 33,8
SAKARYA 194.190 161.740 29.732.402 83.3
SAMSUN 287.770 111.015 14.842.275 38.6
SINOP 44.090 20.359 1.568.788 46,2
SIVAS 130.140 51.394 4.303.001 39,6
SIiRT 33.410 8.446 1.575.239 25,3
TEKIRDAG 264.840 215.319 21.621.791 81,3
TOKAT 127.320 42.215 7.383.168 33,2
TRABZON 208.190 84.914 5.184.054 40.8
TUNCELI 16.220 6.788 989.714 41,8
USAK 82.710 35.230 4.969.279 42,6
VAN 80.720 37.379 6.066.550 46,3
YALOVA 79.590 68.422 12.656.382 86,0
YOZGAT 99.860 31.063 2.719.241 31,1
ZONGULDAK 137.510 49.623 6.968.919 36,1
GANAKKALE 126.590 84.028 14.271.643 66,4
GANKIRI 45.760 19.007 3.178.990 41,5
GORUM 128.460 48.983 6.671.698 38,1
ISTANBUL 3.682.450 2.471.659 390.645.942 67,1
iZMIR 1.120.220 627.255 114.424.968 56,0
SANLIURFA 171.420 68.715 5.691.131 40,1
SIRNAK 33.220 3.020 435.595 9.1
Toplam 17.682.080 9.490.308 1.322.666.660 53,7
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2.12 Boélgeler Bazinda Police Dagilimi

ig AKDENIz DOGU EGE GUNEY DOGU KARADENIZ MARMARA

ANADOLU ANADOLU ANADOLU
%3 %15 %4 %8 %42

COGRAFi BOLGE POLIGCE SAYISI POLICE SAYISI % TOPLAM PRIiM TOPLAM PRIiM %
AKDENIZ 1.024.323 %10.8 129.836.496,42 %9.8
DOGU ANADOLU 310.848 %3.3 51.193.705,27 %3.9
EGE 1.374.485 %14.,5 242.198.228,13 %18.3
GUNEY DOGU ANADOLU 394.846 %4,2 41.783.118,60 %3,2
KARADENIZ 740.402 %7.,8 92.820.249,34 %7.0
MARMARA 3.997.308 %42,1 640.508.542,91 %48,4
iG ANADOLU 1.648.096 %17.,4 124.326.319,03 %9.4
Genel Toplam 9.490.308 %100,0 1.322.666.659,70 %100,0

2.13 Tehlike Boélgesi Bazinda Police Dagilimi

1. I")EPREM 2. I")EPREM 3. I_?EPREM 4. I_?EPREI}/I 5. I_?EPREI}/I
BOLGESI BOLGESI BOLGESI BOLGESI BOLGESI
%46 %26 %12 %1
DEPREM BOLGE ADI POLIGE SAYISI POLICE SAYISI % TOPLAM PRIiM TOPLAM PRIM %
1. DEPREM BOLGESI 4.405.474 %46,4 810.408.432,52 %61,3
2. DEPREM BOLGESI 2.452.082 %25,8 331.238.231,42 %25,0
3. DEPREM BOLGESI 1.128.427 %11,9 91.890.749,55 %6,9
4. DEPREM BOLGESI 1.403.307 %14,8 84.361.335,47 %6,4
5. DEPREM BOLGESI 101.018 %1,1 4.767.910,74 %0,4
Genel Toplam 9.490.308 %100,0 1.322.666.659,70 %100,0

DASK 2019 Faaliyet Raporu

2.14 Bina insa Yili Bazinda Police Dagilimi

1975 VE ONCESI 1976 -1999 2000 - 2006 2007 - 2019
%27 %17 %52

BiNA iNSA YILI POLIGE SAYISI POLICE SAYISI % TOPLAM PRIiM TOPLAM PRIM %
1975 VE ONCESI 407.516 %4,3 52.393.032,54 %4.,0
1976 - 1999 2.536.404 %26,7 374.441.575,25 %28,3
2000 - 2006 1.609.488 %17,0 231.419.787,04 %17.,5
2007 - 2019 4.936.900 %52,0 664.412.264,87 %50,2
Genel Toplam 9.490.308 %100,0 1.322.666.659,70 %100,0

2.15 Bina Yiizdlciimi Bazinda Polige Dagilimi

10 - 50 51-75 76 -100 101- 125 126 - 150 151 - 250 251 -9999
METREKARE METREKARE METREKARE METREKARE METREKARE METREKARE METREKARE
%29 %18 %12 %8 %2

DAIRE YUZOLGCUMU

(GRUPLANMIS) POLICE SAYISI POLICE SAYISI % TOPLAM PRIiM TOPLAM PRIM %
10-50 metrekare 1.110.372 %11,7 97.992.836,59 %7,4
51-75 metrekare 1.776.649 %18,7 172.043.579,68 %13,0
76-100 metrekare 2.790.965 %29,4 360.936.172,25 %27,3
101-125 metrekare 1.696.462 %17,9 263.904.262,23 %20,0
126-150 metrekare 1.155.587 %12,2 207.557.956,38 %15,7
151-250 metrekare 802.857 %8,5 178.056.900,64 %13,5
251-9999 metrekare 157.416 %1,7 42.174.951,93 %3,2
Genel Toplam 9.490.308 %100,0 1.322.666.659,70 %100,0
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r “Dogru” Bina Yapimi
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Binalarn depreme karsi givenli insa
etmenin maliyeti, glivensiz binalarin olasi
F bir depremde yaratacagi zarardan ¢cok
®

daha azdrr. Hicbir bina depreme karsi
yuzde 100 dayanikh degildir. Ancak
dogru ve depreme uygun olarak insa
edilmis binalar, icinde yasayan biiyuk
cogunlugun yasamini koruyabilir; riskleri
en aza indirebilir.

Tarife
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Tarife

3.1 Tarife ve Sigorta Uygulamalari

4 h

Zorunlu Deprem Sigortasi,
konutlarda 215 bin TL’ye
kadar sagladigi glivence
ile emeklerin ve birikimlerin
havaya ucup gitmesinin
onilne geciyor.*

* Bu tutar konutun yeniden inga bedeli hesaplanarak

belirlenmektedir.

Sigortasini diizenli ve zamaninda yenileyen
sigortalilar, 6zel indirimlerden yararlanarak daha
duslk prim 6duyor.

Sigorta Tarifesi ve Prim Hesabi

Odenecek prim, tespit edilen sigorta bedeline,
deprem bolgesine ve yapi tarzina gore asagidaki
tarife uygulanmak suretiyle bulunan tutara 10

TL ilave edilerek hesaplanmaktadir. istanbul ili
dahilinde bulunan rizikolar i¢in bu tutar 15 TL
olarak uygulanmaktadir. Asgari prim tutari her
haltikarda deprem risk bélgesine gére birinci
bolgeden besinci bolgeye sirasiyla 110 TL, 80 TL,
60 TL, 50 TL ve 40 TLdir.

Sigorta bedeli ve prim asagidaki sekilde
hesaplanir:

Sigorta Bedeli = Meskenin briit ylizélgimi (m?) x
Yapi tarzina gére birim metrekare maliyeti (TL)
ZDS yapilan bir konutun sigorta bedeli, deprem
bolgesine ve yapi tarzina gére herhangi bir ayrim
yapilmaksizin 215.000 TL'yi asamaz.

Prim = (Sigorta Bedeli TL x Tarife fiyati (%o)) +
Maktu bedel (10 TL veya 15 TL)

indirimler maktu bedel ilave edilmeden 6nce

uygulanmaktadir.

Yapi Tarzlarina Gére Bélge Bazinda Deprem Tarife Fiyatlan (%)

Yapi Tarzi I. Bélge Il. Bolge Ill. Bolge IV. Bolge V. Bolge

A - Celik, Betonarme, Karkas Yapilar 2,20 1,55 0,83 0,55 0,44
B - Yigma Kagir Yapilar 3,85 2,75 1,43 0,60 0,50
C - Diger Yapilar 5,50 3,53 1,76 0,78 0,58

Yapi Tarzlarina Gére Birim Metrekare Maliyetleri (2019)

A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar: 1.020TL
B- Yigma Kagir Yapilar: 725TL
C- Diger Yapilar: 355 TL

Yenileme ve insa Yili indirimi

«  Police siiresinin sonunda sigortanin 30 gin
icinde yenilenmesi durumunda, yenilenen
police icin tarife fiyatlari Gzerinden birinci,
ikinci ve Uglncu yenilemelerde %10,
Uclncu yenileme sonrasi yapilan miteakip
yenilemelerde ise %20 oraninda indirim
yapilir.

- Ingaat ruhsati tarihi 2007 yili veya sonraki
yillar olan binalarda yukaridaki tarife fiyati
tzerinden %10 oraninda insa yili indirimi

uygulanmaktadir.
Mudadfiyet ve Sigorta Suresi

Her bir hasarda, sigorta bedelinin %2’si oraninda
tenzili muafiyet uygulanmaktadir. Kurum, hasarin
bu sekilde bulunan muafiyet miktarini agan
kismindan sorumludur. Muafiyet uygulamasi
acisindan, her bir 72 saatlik donem bir hasar
sayllmaktadir. Sigortanin siiresi bir yil olarak
belirlenmistir. Stire sonunda ise sigortanin
yenilenmesi gerekmektedir.

Komisyon Oranlari

Kurum nam ve hesabina ZDS s6zlesmesi
yapmaya yetkili sigorta sirketlerine, kendileri
veya acenteleri tarafindan yapilan ZDS primi
tutari tizerinden istanbul ilinde bulunan

rizikolar icin %12,5 oraninda, diger illerde
bulunan rizikolar icin %17,5 oraninda komisyon
6denmektedir. Yenileme policeleriyle sinirli olmak
lzere, bu oranlar sirasiyla %15 ve %20 olarak

uygulanmaktadir.

Ancak, her bir sigorta s6zlesmesi itibariyla yetkili
sigorta sirketine 6denecek asgari komisyon 10

TL, yenileme policelerinde ise 15 TLdir. Odenen
asgari komisyonun 3 TL'si sigorta sirketine, 7

TL’si acenteye; yenileme policelerinde ise 3 TL'si
sigorta sirketine, 12 TL'si acenteye aittir. Birinci
fikrada belirtilen oranlar kapsaminda sigorta
sirketine 6denecek komisyonun 10 TLyi, yenileme

policelerinde ise 15 TL'yi agmasi durumunda,
acenteye verilecek komisyon, asgari tutarin altina
dusiilmemesi kaydiyla sigorta sirketi ve acente
arasinda serbestce belirlenir.

ihtiyari Sigorta

ZDS kapsamindaki bagimsiz bélumler ve binalara
deprem teminatini icerecek sekilde istege bagh
konut sigorta policesi diizenlenebilmesi icin,

bu yapilar icin ZDS’nin yapilmis olmasi gerekir.
Ancak, ZDS yapilan bagimsiz bélim veya
binalarin degerinin tarifede belirtilen esaslara
gore hesaplanan sigorta bedelinden ylksek
olmasi durumunda, s6z konusu sigorta bedelini
asan kisim icin, ZDS’nin yapilmig olmasi kaydiyla,
sigorta sirketleri tarafindan ihtiyari deprem
sigortasi yapilabilmektedir.

3.2 Zorunlu Deprem Sigortasinda
Risk Bazli Fiyatlama Metodolojisine
Gecis Calismalan

Deprem gibi hasar frekansinin dusiik oldugu
risklerde ge¢cmise donuk hasar dagilimlari sigorta
fiyatinin belirlenmesinde yeterli olmadigi icin,
cesitli istatistiki yontemlerle hasar dagilimlari
tretilmekte ve uretilen hasar dagilimlari Gzerinden
sigorta fiyatlarina ulagilmasi amacglanmaktadir.

Deprem tehlikesinin neden olacagi riski
belirlemede ise ilk adim; lke, bolge ve

yerel 6lceklerde tehlikenin giivenilir olarak
belirlenmesi ile baglamaktadir. Bu asamadan
sonra tehlikeye maruz degerler ile bu degerlerin
farkh buyukliklerdeki depremler karsisindaki
zarar gorebilirlikleri belirlenerek deprem riskleri
olusturulabilmektedir.

Zorunlu Deprem Sigortasr’na yénelik mevcut
tarifede yer alan prim fiyatlari, 1996 yilindan bu
yana yururlikte bulunan Turkiye Deprem Bolgeleri
Haritasi kaynaklarini kullanilarak ilce 6lceginde

ve bina yapi tarzi baz alinarak belirlenmistir. S6z
konusu haritada deprem tehlikesi tek bir agilma
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olasiligi icin, tek bir yer hareketi parametresi (yer
ivmesi katsayisi) ile temsil edilmektedir ve diger
yer hareketi parametreleri (tepki spektrumu) bu
katsaylya gére hesaplanmaktadir.

Deprem konusunda bilgi altyapisi, teknoloji ve
hesaplama yontemleri baglamindaki gelismeler
dogrultusunda Turkiye Deprem Bdlgeleri
Haritas’'nin giincellenme ihtiyaci dogmustur.
Ulusal Deprem Arastirma Programi kapsaminda
hazirlanan ve DASK tarafindan desteklenen
Turkiye Sismik Tehlike Haritasinin Glincellenmesi
Projesi kapsaminda yeni deprem tehlike haritasi
hazirlanarak, 18 Mart 2018 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanmustir. Ihtimal hesaplarina
dayali sismik tehlike yontemi kullanilarak elde
edilen giincellenmis haritada, deprem tehlikesi
birden fazla parametre ile ifade edilmekte, bu
parametreler noktasal olarak deprem kaynaginin
aktivitesine ve uzakligina gore degisebilmektedir.
Bu yonuyle deprem tehlikesi yeni deprem
haritasinda daha hassas ve dogru bir bicimde
sunulmaktadir.

4 )

ZDS tarifesi, glincellenen
Turkiye Deprem
Tehlike Haritasina gére
yeniden olusturuluyor.
Yeni tarife fiyatlannin
sistemsel uyum
calismalarinin ardindan
1.1.2020 tarihinde
yurirlige alinmasi

planlanmaktadir. /

Yeni Tarife 1 Ocak 2020°de Yirlrlige
Alinacak

Deprem haritasinin giincellenmesiyle ZDS
tarife fiyatlarinin da giincellenme ihtiyaci ortaya
cikmistir. Bu dogrultuda yuritilen ¢calismalarda,
glincellenen harita kaynaklari kullanilarak
diinyada kabul géren yapisal ve mali hasar
yontemleri tizerinden bina 6z nitelikleri ve
zemin durumunun deprem karsisinda etkisini
de icerecek sekilde mahalle 6lgeginde prim
fiyatlari belirlenmistir. Boylelikle Zorunlu Deprem
Sigortasi fiyatlama sistematigi daha risk bazl
bir metodoloji tizerine oturtulmustur. Yeni

tarife fiyatlarinin sistemsel uyum caligmalarinin
ardindan 1.1.2020 tarihinde yurirlige alinmasi
planlanmaktadir.

Tarife
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Gilincellenmis Tirkiye Sismik Tehlike Haritasi
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Depremden Once

Bina Denetlemesi

Binanin uzman mihendislerce
incelenmesi ve glclendiriimesi,
giiclendirmenin mimkin olmadigi
durumlarda binadan tasiniimasi en
dogrusudur. Gluvensiz bir binada kisilerin
korunmasini garanti edecek bir yéntem
yoktur. Binanin denetlenmesi icin yerel
yonetimlere, Universitelere ve meslek
odalarina basvurulabilir.

Reasurans Korumasi
ve Afet Bonosu
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Reasurans Korumasi

ve Afet Bonosu

4 N

DASK’In toplam hasar
6deme giici; kurum
fonlan ve reasirans
kapasitesinden
olusmakta olup, yaklasik
22 milyar TL diizeyinde

bulunmaktadir. /

Kurulusundan itibaren DASK’in hasar 6deme
kabiliyeti ve reasiirans programinin tesis
edilmesinde g6z 6ntine aldig1 6nemli hususlar

sunlardir;

+ Kurum kaynaklarinin gelismesine imkan
vermek,

«  Kaliteli ve guivenilir reastiror paneli
olusturmak,

+  Teminat cesitliligini saglamak ve

»  Portfoyun meydana getirecegi hasar yukinu
saglikl olarak tespit ederek gerekli korumalari

almak.

2019 yihinda Kurum’un teminat cesitliligini
saglamak ve maliyet avantaji saglamak yoniindeki
calismalarina 6ncelik verilmis ve yogunluk

gosterilmistir.
Reasirans Korumasi Yenilendi
Kurum’un reastirans korumasi 1 Kasim 2019

tarihi itibariyla deprem sonrasi olusacak maliyet
artiglari (PLA) da gz éniine alinarak ve mevcut

portfoyun 6zelliklerine uygun olarak yenilenmistir.

Doért dilimden olusan, 2,25 milyar Avro teminat
saglayan ve icinde yapilandiriimig reastirans
¢6zumleri de bulunan bir hasar fazlasi reastiirans

korumasi saglanmistir.

Kurum’un toplam hasar 6deme giict; kurum
fonlari ve reasiirans kapasitesinden olusmakta
olup, yaklasik 22 milyar TL diizeyinde
bulunmaktadir. Kurumun policelerden
kaynaklanan yuktumlulukleri duzenli olarak takip
edilmekte ve glivenilir deprem hasar modellerinin
sonuglari dikkate alinarak ihtiya¢ duyulan
reasiirans koruma limitleri tesis edilmektedir.

4.1 Reasiirans Uygulama Stratejisi

Reaslirans korumasi igin 6denen primler DASK’in
en 6nemli nakit ¢ikis kalemidir. Hedeflenen
maliyet ve plasman yapilarina ulagsmak igin

her yil agsagidaki calismalar yurutilmekte ve
bunun sonucunda her yil optimum plasmanlar
gerceklestirilmektedir.

»  DFA Analizleri

+  Senaryo Bazli Analizler

+  Risk Modellemesi

+  Hizmet Seviyesi Anlagmalari (SLA-Service
Level Agreement)

+ Alternatif Reasiirans Uygulamalari (ART)

«  Broker Panelinin Olusturulmasi

»  Plasman Stratejileri

+  Hazine Katilimi

*  Roadshow

Artan police adetlerine baglh olarak Kurum’un
hasar 6deme kapasitesi ihtiyaci artmaktadir.
Gelecege yonelik olarak bu biuyume trendinin
devam edecegi 6ngorilmektedir. Kurum’'un

artan kapasite ihtiyacinin bir boliminin
geleneksel reasiirans piyasalarindan karsilanmasi
planlanmaktadir. Gelecek dénem ihtiyaclarinda
yapilandirilmig reasiirans programlarina ilave
olarak, basta afet bonolari olmak tizere sermaye
piyasalarindaki diger uriinlerden faydalaniimasi
konusunda DASK’in arastirma caligmalari devam
etmektedir. Kurum, hasar 6deme kapasitesini
olusturan Urin ve enstrimanlarin; bolge, piyasa,
kur, Urtin bazinda cesitlilik ve farklilasmasina 6zen

gostermektedir.

Reastlrorler nezdinde rekabet olugmasina 6zen
gosterilmekte, alternatif risk transfer araclari
programa dahil edilmekte, plasmanlar sirasinda
geleneksel reasiirans piyasasinda Turkiye deprem
riski icin ayrilan/tahsis edilen kapasiteleri
tiiketmemeye 6zen gostererek (DASK tarafindan
daha az kullanilarak) sigorta sektériine destek

saglama gorevi de saglanmaktadir.

Alternatif Reasiirans Piyasalarinda
Calismalar Devam Ediyor

Afet Bonosu benzeri korumalar saglamak tizere
alternatif reastirans piyasalarinda yapilan
calismalar devam etmektedir. Yapilandiriimig
reasiirans (Structured Reinsurance), “Spread

» 5w«

Loss”, “Top & Drop”, “Kur Korumasi ve Spread

» o«

Loss bilesik yapilandirmasi”, “Yillik Kimul Koruma

» o«

(Annual Aggregate XL)”, “Sidecar” ve benzeri
¢ozlimler tim dénem boyunca incelenerek
uygun olmasi durumunda pazarhk giiclini
artirmak ve Kurum kapasite ihtiyacini kargilamak
adina degerlendirilerek plasman icerisine dahil
edilecektir.

/ DASK’In reasirans \

korumasi, 1 Kasim 2019
tarihi itibariyla mevcut
portfoyun 6zelliklerine
uygun olarak yenilendi
ve 2,25 milyar Avro
teminat saglayan
hasar fazlasi reasirans

K korumasi saglandi.




llk Miidahale Kapasitesi

Ik Yardim Seti

Bu yardim setleri glinliik olasi ilk yardim
ihtiyaclar icin de kullanilabilir ancak
malzemelerin kullanildik¢ca ya da

tarihleri gectikce yenilenmesi gereklidir.

Imi

Fon Yonet
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Fon Yonetimi

5.1 Genel

/Uzun vadede istikrarll\

bluyime odakli fon
yoénetimi anlasiyisi ile
DASK Finansal porifdylnin
toplam degeri
31.12.2019°da 10 milyar TL
ile yil basindaki
7,6 milyar TL’ye gére
toplamda (police
tahsilatlan ve giderler
sonrasinda) 2.4 milyar TL

Maddesi [R.G. Tarihi: 15/08/2012 Carsamba,
Sayi: 28385]

DASK Finansal portfoyu, yukarida belirtili
mevzuatin ilgili maddelerine istinaden DASK
Teknik isleticisi tarafindan,

1. “Riskin dagitilmas1”

2. “Mal varliginin korunmasi”

ilkeleri ekseninde dogrudan yonetilmistir.

Fon buyukligu 6nceki yila gére %35 artarak
31.12.2019 tarihi itibariyla 10.050.691.830.-TL
diizeyine ulagmistir.

YATIRIM KAZANGC GELIiSiIMI; Yil basina gére
finansal (mali) gelir +1.687,5 milyon TL net artig
gostermistir. 863,7 milyon TL genel finansal gelir
icerisinden, -138 milyon TL stopaj ve -7,4 milyon
TL komisyon gideri diistildikten sonra tzerine
realize edilmis ile potansiyel net DIBS 2.ncil

biyime qudetmi§tir./

Kurum fonlari 2019 yilinda daha 6nceki
doénemlerde oldugu gibi DASK Yénetim Kurulu
karari ile;

1. KAMU FINANSMANI VE BORC YONETIMININ
DUZENLENMESI HAKKINDA KANUN [Sayi :
28622 18 Nisan 2013 Pergembe]

2. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi ile Maliye
Bakanhgrnin, KAMU HAZNEDARLIGI GENEL
TEBLiGi'ne [R.G. Tarihi: 08/12/2016 Persembe,
Sayi: 29912] ve (R.G. Tarihi: 28/02/2018
Carsamba, Sayi: 30346)

3. DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMUNUN
(DASK) YONETIM KURULU CALISMA USUL ve
ESASLARI HAKKINDA YONETMELIGIN Ek-1.

piyasa fiyat getirisi (mark to market) ile kur farki
degisimi olan +1.019,3 milyon TL eklendiginde
ve buna da 46,1 milyon TL mevduat birikmis
faizi (reeskont) ilave edildiginde nette +1.687,5
milyon TL toplam net finansal yatinnm geliri
yaratildig gérilmektedir.

Bu mali (finansal) gelir, 29.12.2018’den

itibaren %21,56’lik net donemsel getiriye isaret
ederken (Yillik -365 giin- net bilesik %21,58),
karsilagtirma él¢itiiniin (BIST/KYD MEVDUAT
TRY 1 AY NET) getirisi ise %16,23’e tekabiil
etmektedir. (Yillik net bilesik %16,23) Mevduat
kistasi kamu haznedarligi tebligi kosullarina gore
hesaplandiginda ise kistas (benchmark) dénemsel
%11,49'dur (bilesik %11,49).

Portféy Degeri (Milyon TL)

10.000

9.000

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2000

YIL

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2001 2002 2003

PORTFOY D. TL

5.215.999

38.222.985

97.331.470

116.025.753

202.232.650

311.559.315

499.463.532

681.508.659

931.934.659

1.186.378.964

1.433.659.436

1.660.681.919

2.044.378.962

2.548.632.255

3.092.692.979

3.751.625.078

4.593.502.668

5.661.382.923

7.463.751.074

10.050.691.831

2006 2007 2008

MEVDUAT PARA PiYASASI

1.633.640

32.080.730

70.079.665

63.373.633

80.940.497

206.235.410

409.962.055

579.947.288

842.084.206

944.737.214

1.179.029.221

1.552.648.290

1.893.441.852

2.322.418.804

2.031.866.840

3.077.840.374

2.025.336.271

1.039.402.024

2.146.588.505

981.608.086
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55%
40%
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44%
18%
29%
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2011 2012 2013

SGMK

3.569.688

6.030.809

26.252.898

51.084.849

115.483.686

104.244.548

89.500.583

98.265.366

84.764.350

237.600.393

250.382.589

96.291.663

81.516.910

183.633.422

633.645.708

668.974.812

1.360.355.203

4.599.576.786

5.079.590.224

8.787.108.185

2014

%
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16%
27%
44%
57%
33%
18%
14%

9%
20%
17%

6%

4%

7%
20%
18%
30%
81%
68%

87%

DIGER
12.671
111.446
998.907
1.567.271
5.808.467
1.079.358
893
3.296.005
5.086.103
4.041.356
4.247.626
11.741.967
69.420.198
42.580.029
427.180.431
4.809.892
1.207.811.194
22.404.113
237.572.345

281.975.561

10.051
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5.2 Kurumun Genel Fon Yénetim
Felsefesi

+ Onceki yillarda oldugu gibi temel unsurlar
oncelikle anapara glivenligi, likidite ve yuksek
getiriyi saglamak,

+  Bilgiyi dogru yorumlama, dogru zamanlama
ve etkin karar alma suregleri ile belirlenen risk
seviyelerine sadik kalinarak fon buyukliginde
istikrarli ve kalici buytiimeye ulagmak,

* Yenilikci ve 6ncili yaklasimla ekonomik
konjonktire, kurum kiltir ve yapisina uygun
getiri artirici, yeni trtnler gelistirmektir.

5.2.1 Fon Ydnetimine iligkin Komiteler

/Yahrlm Y6nlendirme\

Komitesi’nin basglica
gorevleri arasinda,
yil icinde meydana
gelen gelismelere bagh
olarak ihtiya¢ duyulan
yOnetsel kararlan almak,
yatinm sirecini ve
operasyonunu haftahk
olarak gézlemleyen ve
degerlendiren Yatinm
Komitesini yénlendirmek

yer almaktadir. /

Buytyen fonun daha etkili ve aktif yonetilmesi igin
2011 yiliicerisinde tesis edilen “Yatirim Komitesi”
ve bir Ust yapi olarak “Yatirim Yonlendirme
Komitesi” ¢aligmalarina 2019°da da devam etmistir.

Yatirim Komitesi’'nin gérevi; yillik “Yatirim
Plani”nin hazirlanmasi, Yatirim Yoénlendirme
Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
yatirim planina uygun yatirim araclarinin alim
satimi, déviz alim satimi, DIBS ihalelerine
katilim, ters repo ve benzeri tiim iglemlere iligkin
olarak piyasalarin takip edilmesi, diger finans
kurumlariyla gérismelerin gerceklestirilmesi ve
tim operasyonel igslemlerin gerceklestirilmesidir.
Ayrica, yillik yatirnm planinda belirtilen
karsilastirma 6lciitiine gore Teknik isletici’nin ve
portfoy yonetim sirketlerinin performanslarini
degerlendirmektir. Portfoy yonetim sirketlerinin
verileri, karsilastirma 6l¢uti degisiklik talepleri
ve strateji degisiklikleri bu komite tarafindan
degerlendirilmektedir.

Yatirim Yonlendirme Komitesi’nin gérevi ise

yillik Yatirim Plan’nin uygulanmasinda, yil

icinde meydana gelen gelismelere bagli olarak
ihtiyac duyulan yonetsel kararlari almak ve
yatirim sirecini ve operasyonunu haftalik olarak
gozlemleyen ve degerlendiren Yatirim Komitesi’ni
yonlendirmektir.

5.2.2 Yiiksek Portfdy Degerini
Korumaya Yoénelik Yatinm Stratejileri

Haftalik olarak toplanan Yatirim Komitesi
tarafindan para piyasalari yakindan takip
edilmekte, kabul edilebilir risk limitleri dahilinde
kurum fonlarinin yatirim cinsi ve vade cesitliligi
yaratilarak degerlendirilmesi suretiyle yiksek
getiri elde edilmeye calisilmaktadir.

2019 basinda belirlenen Yatirim Stratejisi
dahilinde olmak uzere, fonun yatirim araclari
cinslerine gore dagiliminda agirlk piyasa
sartlarina gore yine en likit olarak basta vadeli
mevduat olmakla birlikte, devlet tahvilleri, ters
repo, para piyasasi ve yukimlilik dl¢tustinde
doviz vadeli mevduati portféyde yer almigtir.

Fon Yénetimi
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5.2.3 Fon Yonetiminde SAP Treasury
Risk Management (TRM) Modiil Gelisimi

2015 yilinda DASK’in muhasebe stireclerinde SAP
sistemine gecilmesiyle beraber bununla uyumlu
olarak SAP-TRM moduliintn de is slreclerine
entegrasyonu saglanmisti. Boylece, finansal
raporlama tarafinda 6nemli oranda zaman
yonetim kazanci, ayrintili ve hizli analiz imkanlari
elde edilmisti. 2019 Yilinda bu sistemin daha
geliskin caligmasi adina gelistirmelere 6ncelik
verilmistir.

5.2.4 Portféy YénetimindeExpersoft
Infina PM1 Yazihm Otomasyon Gelisimi

2013 yilindan itibaren DASK’in SAP’ye
finansal iglemlerin veri akisi ve performans
hesaplamasinda kullanilan Expersoft infina PM1e
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yazilimi olgunlagmaya devam ederken, yeni
versiyonla birlikte raporlama tarafinda 2019’da
da ilerleme devam etmistir.
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llk Miidahale Kapasitesi

Acil Durum ihtiyaclannin
Hazirlanmasi

Acil durumda kullanilacak ihtiyaclar
icin bir depo alani olusturulimalidir.
Eger mumkunse bunlar evin disinda,
su ve hava ile temas etmeyecek
sekilde bir kutunun icinde
saklanmalidir. Mimkiin olmazsa
evin icinde bunlar icin bir yer
ayarlanmalidir.

Imi
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Hasar Yonetimi

DASK, kurulusundan itibaren meydana
gelen 692 hasar yapici depremle ilgili olarak
toplam 199.633.719 TL hasar 6demesi
gerceklestirmistir.

2019 Yili Hasar Odemeleri

2019 yilinda can kaybina neden olan deprem
yasanmamistir. Ulke genelinde yasanan hasar
yapici niteligi olan 66 depremden, 4.723 hasar
dosyasina toplamda 14.351.734 TL hasar
6demesi yapilmigtir.

01.01.2019 -31.12.2019

+  Toplam hasar ihbari sayisi: 15.222 adet
»  Sonuclanan dosya sayisi: 10.429 adet

« Odenen dosya sayisi: 4.723 adet

« Odenen tazminat tutar: 14.351.734 TL

6.1 Eksper Kaynagi

@ D

Baslangictan 31.12.2019
tarihine kadar toplamda
330 adet eksperin
deprem hasarlarinda
gérev almasi ve
deprem sonrasi ortami

deneyimlemesi sqglqndy

Hasar tespitleri halen, DASK’in gérevlendirmesi ile
sigorta sektoriinde faaliyet gésteren ve “Yangin,
Dogal Afet, Kaza ve Hirsizlik” ile “Muhendislik”
dallarinda ruhsati bulunan sigorta eksperlerince
yerine getirilmektedir.

2019 Eylul ve Ekim aylarinda meydana gelen
Marmara depremleri ile birlikte, gérevlendirme
oncesinde DASK Mobil Ekspertiz Egitimleri ve
Deprem Hasar Tespit Egitimleri icin eksperler
ile bir araya gelinmis ve mimkin olan en fazla
sayida sigorta eksperinin deprem hasarlarinda
gorev almasi ve is basinda egitim gérmesi
amaclanmistir.

2019 yiliicerisinde 100’e yakin ekspere Mobil
Uygulama Kullanim Egitimi ve Hasar Tespit
Egitimi verilmeye devam edilmis ve hasar

tespit iglemlerinin hizli ve etkin bir sekilde
yurutulebilmesi icin tespit yapilacak tim dosyalar
icin mobil ekspertiz sureci saha da kullanima
baslaniimistir.

ilgili Marmara Depremlerinden yil icerisinde
12.555 adet hasar dosyasi acilmis olup, ayni yil
icerisinde 11.319 adedinin ekspertiz caligmasi
tamamlanmis ve 8.199 adedi sonuclandirilarak
kapatiimistir.

Ancak Afet Yonetimi Projesi kapsaminda olasi
blytk bir depremde mevcut hasar eksperlerinin
ihtiyaci tam olarak kargilayamayabilecegi
fikrinden hareketle hasar tespit kaynaginin
artirilmasi yontnde ¢alismalar yuritulmektedir.
Bu kapsamda muhtemel deprem senaryolarina
gore hasar boyutunu karsilayacak hasar tespit
gorevlilerinin hem say1 hem de bilgi diizeyine
iliskin planlamalar yapilmaktadir.

Kurum, boyle olaganusti bir durumda ortaya
cikacak yiiksek sayidaki hasar tespit iglemlerinin,
ancak diger kurumlar ile gelistirilecek ortak
projelerle yonetilebilecegini digiinerek, mevcut
sigorta eksperlerinin yani sira yerel idarelerde yer
alan ingaat mihendislerinin ve mimarlarin hasar
tespitinde kaynak olarak degerlendirilebilecegini
tespit etmistir.

Hasarin boyutu buyuyip yapisal hasar olma
ihtimali artikga artan sayida deneyimli ingaat
muhendisi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasindan dolayi
yedek kaynak olusturulmasi amaciyla cesitli kamu
kuruluslari ve Universitelerle egitim programlari
Uzerinde caligilmaya devam edilmektedir.

Mobil Hasar Tespit Uygulamasi

6)19 yili icerisinde IOO’A

yakin ekspere Mobil
Uygulama Kullanim
Egitimi ve Hasar Tespit
Egitimi verilmis ve Mobil
Hasar uygulamasini
kullanan eksper sayisi

artirimigtir.

2016 yilinda baglanan ve 31.12.2019 yilinda
devam eden calismalar sonucunda; toplamda 330
kisilik ekspere Mobil Hasar Tespit Uygulamasi
egitimi verilmistir. 26 Eylil 2019 Marmara
depremi ile birlikte hasar tespit iglemlerinin

hizli ve etkin bir sekilde yurutilebilmesi icin

saha da aktif olarak kullaniimaya baslaniimistir.
Kullanilmaya baslanan mobil uygulama ile birlikte

hasar tespit calismasi ve raporu tamamlanan
dosyalarin Kuruma ulastirma siresi ve
incelenmeye baslanma hizinin etkili oranda arttigi
gorilmustir.

Bu cercevede Mobil Hasar Tespit Uygulamamizin
yayginlagmasi ve kullaniminin artmasi amaci ile
2020 is plani dahilinde eksper egitim toplantilari
yapilmaya devam edecektir.

6.2 Afet Yonetim Sistemi

/ Afet YOnetim Sistemi\

projesi ile buyuk odl¢ekli
bir deprem sonrasinda
yasanabilecekler i¢in en
kot senaryolara iligkin
¢ozumler yaratiimasi
yaninda kurumun giinlik
operasyon ihtiyaglarinin
da ylrutilebilecegi cok
fonksiyonlu bir sistem

kurulmasi amqglqnm|§ty

2010 ve 2011 yillarinda tilkemizde yikim etkisi
ylksek depremler yasanmistir. Bu depremlerden
edinmis oldugumuz tecriibelerimiz ve diinyada
yasanan depremlerdeki uygulamalardan alinan
dersler sonrasi tlkemiz gercekleri dikkate
alindiginda katastrofik boyuttaki bir hasar
operasyonunu yonetmek tizere profesyonel bir
altyapinin gerekliligini ortaya koymustur.
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Bu gereklilik dogrultusunda hasar tespitinin mobil
cihazlarla yapilacagi, bu tespitin binanin yapisal
hasar durumu incelemesi akabinde sigortali
bagimsiz bolimlerdeki hasarin onarim maliyetinin
hesaplanacagi bir model tizerinde ¢alisilmaya
baslanmigtir. 2014 yilinda bu modele imkan
saglayan bir hasar modilu Gzerinde baglayan Afet
Yénetim Sistemi (AYS) yazilim caligmalari, 2016
yili itibariyla uygulamaya alinmigtir.

AYS, tiim hasar siirecinin sistemsel olarak
yonetilebilmesi amaciyla tasarlanmis ve
gelistirilmistir. Gerektiginde ihbar alimina dahi
gerek duyulmadan dosya agilmasina, eksper
atanmasina, sahadaki hasar tespitlerinin
sistematik sekilde yapilarak raporunun
olusturulmasina ve gerekli incelemelerin
tamamlanarak 6deme yapilmasina ve dosyanin
kisa bir stirede sonuclandiriimasi amacina hizmet
etmekte ve hem saha tecriibeleri hem de bu
amacla cesitli entegrasyonlar ile gelistiriimeye
devam etmektedir.

Bina Yapisal Hasar Tespit Metodolojisi:

Binanin tasiyici sisteminde deprem sebebiyle
olusan yapisal hasarin tespiti icin, Universite
ogretim Uyeleri tarafindan olusturulmustur. Bu
metodoloji ile bina tasiyici sisteminin depremden
ne Glcide etkilendigi dogru bir sekilde tespit
edilebilmektedir.

Standart Maliyetlendirme: Sigortal konutta

ve binanin ortak alanlarinda hasar tespitinin
seffaf, standart ve anlasilir hale getirilmesi,
sigortacilik gecmisi veya ingaat muhendisligi
egitimi olmayan kisilerin de kisa bir egitim sireci
sonrasi hasar tespiti yapabilmesini saglamak
amaciyla olusturulmus bu yazilim ile hasar birim
maliyetlerin olay bazinda belirlenip kontrol altina
alinabilmektedir.

Hasar tespitinin yapildigi mobil cihazlara
yuklenmis yazilim araciligi ile toplanan bilgi
baglanti saglanabilen uygun ortamlarda dogrudan
sisteme aktarilarak hasar raporunun olugsmasina
imkan saglamaktadir.

ARYS’nin hasar
moduli ile eszamanl
entegrasyonu sayesinde
hasar dosyasinin

anlasilir ve etkin sekilde
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6.3 Afet Risk Yonetim Sistemi (ARYS)

ARYS, CBS (Cografi Bilgi Sistemleri) altyapisi
kullanilarak degisik kaynaklardan derlenen harita,
goruintu ve verinin birlestirilerek iligkilendirildigi
ve bilgiye donustiruldigu bir altyapi ve karar
destek sistemidir. ARYS’nin Hasar Modiilu ile
entegrasyonunu ile police ve hasar dosyasi
verilerinin iki sistem arasinda eszamanli iletilmesi
mumkiin hale gelmistir.

ARYS’nin hasar modiili ile eszamanli
entegrasyonu sayesinde hasar dosyasinin anlasilir
ve etkin sekilde incelenmesi imkéani da ortaya
ctkmigtir. ARYS’nin bu amacla kullanimi 6zellikle
24 Eylul'de Marmara Denizinde Silivri agiklarinda
yasanan deprem hasarlarinin kisa stirede ve etkin
sekilde sonuglandiriimasina imkan saglamistir.

ARYS’nin tilke genelinde tum ozellikleri ile
kullanilmasi hedefinde Nufus ve Vatandaslik
isleri Genel Mudiirlugi MAKS (Mekansal

Adres Veri Tabani) projesine entegre olmasi
onem arzetmektedir. Maks’in tamamlanmig
kisimlarina Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Mudurlugu ile KamuNet
Uzerinden ulagilabilmekle birlikte tam anlamiyla
entegrasyonun saglanmasi icin gériismeler ve
calismalar devam etmektedir.

6.4 Afet Cagn Merkezi

Zamani, yeri ve buyukligu belli olmayan,

bir deprem icin Kurumun alternatif kaynak
yaratma 6zelliginin 6nemli 6rneklerinden birisi
olan bu modelin bilinen baska bir 6rnegi daha
bulunmamaktadir.

Afet Cagri Merkezinin ihtiya¢ duyuldugunda
cagri alacak sekilde hazir tutmak amaciyla
musteri temsilcilerine verilen yeni ve yenileme
egitimlerine devam edilmekte olup yil boyunca
yapilan egitimlerin etkinligi ve bunlara gére
planlanan egitimler icin model ve yontemler
tzerinde caligilmaya devam edilmektedir.

6.5 Cevre ve $ehircilik Bakanligi
Hasar Tespit Protokoll ve Ulusal
Yapisal Hasar Tespit Yontemi

Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile imzalanmig

olan ve cesitli baglangi¢ egitimleri verilmis

olan Deprem sonrasi Hasar Tespit is Birligi
protokoli ile baglantili olarak metodolojilerin
ortusturulmesi, streclerin hasar ortaminin
gereklerine uygun sekilde hizlandirilmasi ve
sahada yapilan tespitlerde bilgi ve tecriibe
eksikligi etkisinin olabildigince azaltildig1 bilimsel
bir tabana oturtulmasi amaciyla baglanan proje
slirecine, 24 Eylil'de Marmara Denizinde Silivri
aciklarinda yasanan deprem sebebiyle bir stire
ara verilmistir. Bu deprem ile gerek dnceki
siirecteki tecriibeler gerekse istanbul genelinde
hasar ihbar edilen binalarda yapilan incelemeler
sonucunda olusturulacak yeni metodolojinin
hedefi belirginlestigi gibi ortak metodolojinin
6nemi de daha net ortaya ¢cikmistir. Caligmalar bu
dogrultuda devam etmektedir.
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Deprem Sirasinda

Deprem sirasinda her sey ¢cok
cabuk olur. Bu yuzden dusiinip ne
yapacaginiza karar vermek i¢cin zaman
yoktur. Deprem sirasinda yapiimasi
gerekenleri refleks haline getirene
kadar, deprem tatbikatlannin yapiimasi
cok énemlidir. Evde, is yerinde, okulda
dizenli olarak deprem tatbikati
yapilmasi, tatbikat sonrasinda neyin
nasil yapildiginin degerlendiriimesi
deprem zararlarini azaltmak i¢in
gereklidir.

Teknolojileri
Yonetimi
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DASK Bilgi Teknolojileri
ve Altyapi Yonetimi

7.1 SBM’de DASK Yapilanmasi

DASK’in Bilgi Teknolojileri Varlik ve Siireclerinin
yonetimi 2015 yili itibariyla Sigorta Bilgi Merkezi
(SBM) tarafindan yiiriitiilmektedir. SBM DASK’in
tim yazilim yagsam dongusu sireclerine, gunlik-
periyodik ve donemsel is akiglarina, tedarikgi
yonetimine, s6zlesme y6netiminin takibine,

proje yonetimine, teknik destek siirecine, sigorta
sirketlerinden gelen ihtiyaclarin kargilanmasina ve
problemlerin ¢6zimiine destek vermektedir.

7.2 Projeler

2019 yilinda gerceklestirilmis olan projeler
asagida detaylandinimistir.

7.2.1 DASK Zorunlu Deprem Sigortasi
Tarife Degisikligi Projesi

Guncellenmis Turkiye Sismik Tehlike
Haritasi’'ndaki zemin bilgileri baz alinarak Zorunlu
Deprem Sigortasi Tarifesi’nin yeni risk grubu
siniflandirmasi ile mahalle detayinda ve risk

bazli fiyatlama yapilmasi amaciyla baslatilan
proje 2019 yilinin Aralik ayinda tamamlanmistir.
Yapilan ¢calisma kapsaminda belirlenen 7

deprem risk grubu ile tim Turkiye icin mahalle
bazinda deprem risk grubu atamasinin yapilmasi
saglanmis, deprem risk grubu bilgisi web sitesi ve
web servis Uzerinden kullanima acilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan Resmi
Gazete’de yayinlanan ZDS Tarife Degisiklikleri
kapsaminda fiyat sinifi 7 deprem risk grubu ile
betonarme ve diger olarak giincellenen bina
yapi tarzina gére belirlenmis, toplam kat sayisi
ile bina inga yilina gore belirlenen indirim/
slirprim parametreleri ile tarife prim hesabi
yapilmasi yapisi devreye alinmistir. Ayrica proje

kapsaminda, Toplu Bina indirimi kaldiriimis ve

bu policeler bireysel yenilemeye uygun hale
getirilmistir. Raporlar ve istatistikler mahalle
bazinda giincellenen deprem risk grubu ve giincel
tarife parametrelerine gére uyarlanmistir.

G)runlu Deprem Sigortq)

Tarifesi’nin yeni risk
grubu siniflandirmasi
ile mahalle detayinda
ve risk bazl fiyatlama
yapilmasi amaciyla
baslatilan proje 2019
yilinin Aralik ayinda
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7.2.2 DASK Web Servis Teknolojisinin
Modernlestiriimesi

DASK’in tiim fonksiyonlarini barindiran
IServicesWS web servisinde kullanilan ve

SBM altyapisinin desteklemedigi mevcut
kuttiphanenin, SBM’nin destekledigi modern JAX-
WS teknolojisine gecmesi amaciyla yapilan altyapi
degisikligi caligmalari 2019 yilinin Aralik ayinda
tamamlanmistir. Altyapi degisiklik caligmalari
kapsaminda gtincel yazilim mimarisi gézetilmis ve
SBM standartlarina uygun olarak altyapi calismasi
tamamlanarak yeni web servis kullanima
acilmistir. Bu caligma ile farklh framework kullanan
sirketlerin daha 6nce web servis kullaniminda

yasadigi sorunlar giderilmistir. Ayrica mevcut
kullanimda karmasiklik yaratan tiim fonksiyonlarin
tek WSDL altinda géziikmesi bu caligma ile

kurum profiline bagl olarak ayrigtirilabilecek hale
getirilmistir.

7.2.3 Yeni DASK Web Sitesi

Mevcut DASK web sitesinin yenilenerek daha
kullanici dostu ve interaktif bir web sitesi

olarak kullanima acilmasi ve DASK tarafindan
belirlenen yetkilere gére web sitesi iceriklerinin
glincellenebilecegi bir yonetim paneli yapisi
kurulmasi amaciyla 2019 yilinda baslanan proje
calismalari devam etmektedir. Uzman tasarim
firmasi ile DASK is biriminin yaptigi anlagma
geregi altyapisi DASK tarafindan saglanan web
sitesinin belirlenen yeni tasarim ve yonetim paneli
yapist ile 2020 yili icerisinde kullanima agilmasi
hedeflenmektedir.

7.2.4 Fiziksel Arsiv Dijitallestirme Projesi

Degisen ihtiyaclar ve oncelikler sebebiyle proje

2 faza bolunerek sureg¢ baslatilmistir. Birinci faz
olan mevcut hasar dosyalarinin dijitallestirme
calismalarinda 6rnek dijital kopyalar onaylanmig
ve ilk fazin tamamlanmasi icin sona gelinmistir.
ikinci faz olan EBYS Uygulamasi entegrasyonu icin
SBM biinyesinde uygulama se¢imi tamamlanmig
olup, 2020 yilinda devreye alinarak DASK’in
kullanimina acilacaktir.

7.2.5 Kurumsal Mimari Stire¢ Calismasi

DASK analiz mudurlagiinde yer alan tim talep

ya da proje sureglerinin belirlenerek kurumsal
mimari ile paylasiimistir. Burada tim tablo ve
alanlarin hangi uygulamayi etkiledigi, dokiimante
edilerek dijital ortama aktarilmigtir. Bu calisma ile
kurum hafizasi olusturulmasi hedeflenmistir.

7.2.6 DASK Uretim ve Hasar Servislerinin
Olaganistii Durum Merkezine Gegis
Planlamasi ve Tatbikati

DASK servislerinin (Uretim ve Hasar) is
stirekliligine yonelik gerceklestirilen “Olaganisti
Durum Merkezi Testi’nin gerceklestirilmesi

ve surekliliginin saglanmasi amaciyla; DASK
sistemlerinin calistigl ana veri merkezine
erisilememesi durumunda DASK servislerinin
(Uretim ve Hasar) Olaganiistii Durum Merkezi'nde
hedeflenen kurtarma streleri icerisinde

calisir hale getirilmesi hedeflenmistir. Calisma
kapsaminda; DASK servisleri (Uretim ve

Hasar) i¢in tanimlanmis olan is siirekliligi plani
esas alinarak, ana veri merkezi sunuculari ile
olaganusttu durum merkezi sunuculari arasindaki
replikasyon durdurulup olaganusti durum
merkezi tizerindeki ilgili sunucularinin ¢alisir hale
getirilmesi ve test sonucunda DASK Uretim
ortaminda police Uiretiminin ve hasar ortaminda
hasar dosyasinin olusturulmasi saglanmistir.

/ KVKK Uyum Projesi \

kapsaminda SBM’nin veri
sorumlusu ve veri isleyen
olarak ilgili kanuna,
kanuna bagh diger
yasal diizenlemelere
ve mevzuatin
gerekliliklerine
uyumunun saglanmasi

amaglanmustr. /
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7.2.7 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na Uyum Projesi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na
(KVKK) Uyum Projesi kapsaminda SBM’nin veri
sorumlusu ve veri isleyen olarak ilgili kanuna,
kanuna bagli diger yasal diizenlemelere ve
mevzuatin gerekliliklerine uyumunun saglanmasi
amaclanmigtir. Calisma kapsaminda 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
tim gerekliliklerin saglanmasi, SBM biinyesinde
islenen tum kisisel veriler ve bu verilere

iliskin uygulanan/uygulanacak tiim sireclerin,
faaliyetlerin, hazirlanan ve uygulamakla

yikiimli oldugu tiim yazih unsurlarin (belge,
prosediir, sézlesme, protokol, resmi yazi vb.),
hukuki iglemlerin degerlendirilerek, gerektigi
Olcude revize edilmesi, risklerinin tespit edilip,
giderilmesi ve olusabilecek risklerin raporlanmasi
gerceklestirilmekte ve strekli iyilestirme

faaliyetleri stirdurilmektedir.
7.2.8 ISO 20000 Hizmet Yénetimi Projesi

ISO 20000 Hizmet Yonetimi projesi ile hizmet
saglayicilarin en iyi uygulamalari gerceklestirip
gerceklestirmediklerini ve kurumda giivenilir,
tekrarlanabilir, 6lcllebilir stireclerin devamliliginin
saglanmasini amaclayarak teknoloji hizmeti
sundugumuz kurumlara veya birimlere i¢ ve dig
musterilerinin beklentilerini karsilayabilmeleri,
durumlarini ve performanslarini surekli iyilestirme
ve geligtirmelerini, ilgili operasyonlarini
yonetmelerinde ve hizmet vermelerinde hangi
yontemleri nasil uygulayacaklari konularinda
kilavuzluk eden standart uygulanmaktadir.
Calisma kapsaminda Hizmet Katalogu Yonetimi,
Olay Yonetimi, Talep Yénetimi, Problem

Yonetimi, Konfiglirasyon Yonetimi, Degisiklik
Yonetimi, Hizmet Seviye Yonetimi, Bilgi Makalesi
Yonetimi, Tedarikgi Yonetimi, Striim ve Versiyon
Yonetimi, Hizmet Portfolyo Yonetimi, Kapasite
Yénetimi, Event (Durum) Yénetimi siiregleri

olusturulmaktadir.

7.2.9 COBIT Ydnetisim ve Denetim
Projesi

SBM BT yonetisiminde tek entegre gercevenin
uygulanmasi ve SBM BT servislerinin eksiksiz

ve en iyi kalitede yonetilebilmesi amaciyla;

tim BT fonksiyonlarini iceren bir yonetigim
cercevesi sunan ve BT yonetiminde ulasiimasi
gereken hedefleri ortaya koyan bir standart olan
COBIT odakli olarak BT stireglerinin denetimi ve
iyilestirmesi saglanmaktadir. Calisma kapsaminda
SBM’nin COBIT 4.1 standardi kapsaminda
belirlemis oldugu sirecler ve uygulamalar esas
alinarak 6n denetim yapilmasi, mevcut durum
analiz raporunun hazirlanmasi, tespit edilen
eksiklerin giderilmesi, BT Sirec olgunluklarinin
belirlenmesi, prosediir/politika vb. dokiimanlarin
COBIT 4.1’e uyumlu hazirlanmasi, iyilestirme ve
uygulama planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
saglanacaktir. DASK uygulamalari da kapsam
dahilindedir.

7.2.10 DASK Mikro Web
Sitelerinin Devri

intiyaclara 6zel gelistirilmis mikro sitelerin
(daskbinatasarim, dasksozlesme) bundan
sonraki siirecte tim kodlama ihtiyaclarinin SBM
blinyesinde karsilanmasi planlanmaktadir.

7.3 BT Altyapi iyile§tirmeleri

7.3.1 Oracle Veritabanlarn ve Yoénetim
Konsolu Giincelleme Projesi

SBM biinyesinde igletilen tim Oracle
veritabanlarinin sunucu igletim sistemleri gtincel
Red Hat Linux ve Oracle Linux siirimlerine
yukseltilmis, tum Oracle veritabanlari 12¢
stirimiine yukseltilmis, Oracle Enterprise
Manager 13c merkezi yénetim konsolu kurulmus
ve tiim veritabanlari merkezi yonetim konsolunda

yapilandirilarak tek noktadan izleme ve yonetme
faaliyetlerine gecis gerceklestirilmistir.

/Merkezi Kimlik Yéneiimi\

projesi ile sirket ici
kullanici hesaplarinin
otomatik ve merkezi
olarak yonetilebilmesi
hedeflenmektedir.
Proje 2019 son ceyrekte
baslamis olup, 2020 ilk
ceyrekte tamamlanmasi

planlanmistir. /

7.3.2 Microsoft SQL Server Veritabanlari
Versiyon Gilincelleme Projesi

SBM biinyesinde igletilen tim Microsoft

SQL Server veritabanlarinin sunucu igletim
sistemleri glincel OS strumleri yiikseltilmis, tim
veritabanlarinda son yamalar gecilerek olasi
bilgi gtivenligi aciklari ve veritabani “bug”lari
giderilmistir. llgili sistemlerde allways-on
mimarisine gecis ve Enterprise versiyona gecis
projesi icin altyapi caligmalari baglatiimigtir.

7.3.3 IDM (Merkezi Kimlik Yonetimi)
Projesi

Merkezi Kimlik Yonetimi projesi ile sirket ici
kullanici hesaplarinin otomatik ve merkezi

olarak yonetilebilmesi hedeflenmektedir. ise
girigslerde, kullanici hesaplarinin ilgili sistem ve
uygulamalarda bolim ve goreve gore otomatik
acilmasi, isten cikiglarda veya gecici ayrilmalarda

kullanici hesaplarinin otomatik olarak kapatiimasi,
rol atama ve taleplerinin onay siirecine tabi
olmasi, kullanicilarin ve rollerin tim entegre
sistemlerden cekilerek uyusmazliklarin veya

yetki zafiyetlerinin kolayca tespit edilebilmesi
saglanacaktir. Proje 2019 son ceyrekte

baslamis olup, 2020 ilk ceyrekte tamamlanmasi
planlanmistir.

7.3.4 DASK Web Siteleri

Mevcutta var olmayan DASK web ve mikro
sitelerinin test ortamlari kurulmustur. Mikro
sitelerin test ve production ortamlari konsolide
edilerek diizen saglanmistir. Production
ortamlarina yeni bir sunucu eklenerek active-
active calisan yedekli ve guvenilir bir yapi
olusturulmustur. DASK web sitesinin sertifikasi
yenilenmis, gerekli gincellemeler yapilmistir.
DASK web sitesinin ingilizce versiyonu mevcut
domain altina taginarak konfiglirasyon kolayliginin
yani sira ekstra maliyete ihtiyac duyulmadan
siteye giivenli erisim yolu acilmigtir. Sene
icerisinde gerceklesen deprem ve dogal afetler
sonrasi olusan acil web site glincelleme ve
duyuru taleplerine miimkin olan en hizli destek
verilmistir.

7.3.5 Weblogic Upgrade ve
Transformasyon Projesi

DASK’in web servislerinin ve web ekranlarinin
barindirildigi Oracle Weblogic uygulama
sunucularinin versiyon giincellemesi yapilarak
kararli ve stabil bir sisteme gecis saglanmistir.
Proje ile sunucu konsolidasyonu da yapilarak
kaynak tiiketimi azaltilmigtir. Bunlarin disinda
uygulama erigim linklerine standart getirilmistir.

7.3.6 DASK Jira Calismalan

DASK lira icin yayinlanan glivenlik agiklari ile
ilgili calismalar yapilmis ve bu giivenlik agiklarinin
giderilmesi icin gerekli aksiyonlar alinmigtir.

Jira tizerinde bulunan kullanicilarin yetkileri
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diizenlenmistir, kullanici hareketlerinin sistem
tzerinde kayitli kalmasi icin access loglar aktif
edilmistir. DASK Jira test ortami kurulmustur.

7.3.7 DASK SAP Calismalan

DASK SAP sistemlerinde kullanici olugturma
islemleri yapilmigtir. Olusturulan kullanicilar igin
istenilen yetkiler DASK SAP Portal Gizerinden
kullanicilara atanmistir. Dizenli olarak SAP
sistemlerinde yapilan giincelleme requestleri
SAP Production ortama taginmistir, kontrolleri
yapilmigtir. Olasi bir felaket aninda sistemlerin
stabil caligmasi icin gerekli aksiyonlar
alinmistir. Olaganusti Durum Merkezi'ne sistem
replikasyonlari yeniden diizenlenerek aktif hale

getirilmistir.
7.3.8 DASK Yuk Dengeleyici Calismalar

DASK’in web servislerine, web sitelerine ve
online ekranlarina erigimde kullanilan yuk
dengeleyici ve dagitici sistemin versiyon
glncellemesi yapilarak kararli bir sisteme gecis
saglanmistir. Ayrica sistem lizerindeki DASK’a ait
Pool ve IP’ler Gizerinde de caligmalar yapilarak
konfiglirasyonlara standart getirilmistir.

7.3.9 Composable Cloud Mimari
Dénisiim Projesi

Geleneksel altyapr mimarisinden yeni nesil
mimariye donuslimu iceren bu projede
sekillendirilebilir buttinlesik sistemler temin
edilmis, Yazilm Tanimh Veri Merkezi yazilimlari
kurulmus ve istanbul Veri Merkezi’nin sistem
altyapisinin dontstimu baslatiimistir. Bununla
birlikte mevcut sistemler Ankara Olaganistu
Durum Merkezi'ne transfer edilerek ODM
kapasitesi artirilmig ve tim sistemlerin anlik
olarak ODM’ye replike edilmesini saglayacak
yapi kurulmustur. Turkiye'de ilk yapilan bu proje
ile de SBM, IDC Turkiye Veri Merkezi ve Cloud
odullerinde birincilik 6duliine layik gorulmustar.

7.3.10 MPLS Cloud Connectivity Projesi

Mevcut yapida SBM hizmetlerine internet
lizerinden erigen Sigorta sirketlerinin baglantilar
kapali devre, izole, yiksek glivenlikli ve yliksek
performansli MPLS hatlari ile degistirilmistir. Tim
Sigorta sirketleri trafigi MPLS arkasina alinmig
ve tek merkezden y6netilen baglanti altyapisi

dénusimi tamamlanmistir.

7.3.11 Glvenli Veri Saklama ve
Yedekleme Projesi

Yedekleme altyapisi, mimarisi ve bu ortamlarin
guvenlik yapilari yeniden tasarlanmig, en son
tasarlanan depolama, giivenlik ve is strekligi
metodolojileri uygulanmis, alinan yedeklerin
sifrelenerek giivenli saklanir hale getirilmis, rol
bazli giivenli kullanici yapilandirmasi, yedekleme
kolayligi ve anlik ODM replikasyonu saglanmistir.
Bu proje ile birlikte geleneksel yapilardaki
operasyonel yonetim zorluklari, giivenlik sorunlari
ve manuel igslem gerekliligi ortadan kaldiriimistir.

7.3.12 DNS, DHCP, IP Yénetimi Dénlsim
Projesi

Mevcut durumda DNS, DHCP ve IP Yénetimi
(DDI) alanlari geleneksel mimarilere gére
yonetilmekte olup bu proje ile yeni nesil DDI
sistemine gecis saglanmistir. Proje ile birlikte tim
DDl yapisi tek noktadan yonetilir hale getirilmis,
akilli ag servisleri katmani olusturulmus, ag,
bilgi guivenligi, geleneksel sistemler ve bulut
sistemler gibi diger katmanlarla entegre bir
yapi olusturulmustur. Bu alanda yonetilebilirlik,
izlenebilirlik, yiksek performans, yiiksek

bilgi guivenligi hedeflenmis ve proje basari ile
tamamlanmistir. Kurulan DDI altyapist ile ek
glvenlik katmani olusturulmus, zararh ataklara
karsi alinan 6nlem ve aksiyonlarda yaklasik
%35 oraninda ek fayda saglayan bir mimari

kurulmustur.

7.3.13 Sifre Kasasi Mimarisinin Yeniden
Yapilandiriimasi

Kurumumuz tarafindan mevcutta kullaniimakta
olan sifre kasasi sisteminin proje kapsaminda
yedekliligi saglanmis, gerekli ek lisanslar temin
edilerek entegrasyonlari tamamlanmis, yeni
modillerin devreye alimi gerceklestirilmis,
periyodik olarak sifrelerin degistirilmesi,
glivenliginin en Ust seviyeye ¢ikarilmasi,
kapasite artirimi, yonetilen sistem adedinin
limitsiz hale getirilmesi ve aktif-failover sistem
yedekliligi saglanmistir. Bununla beraber son
kullanici bilgisayarlarinin yetki yonetimi ve
kritik sistemlerde yapilan caligmalarin kayitlar
yapilabilir ve raporlanabilir hale getirilmistir.

7.3.14 Saldin Onleme & SSL Visibility
Sistemleri Projesi

Kurumumuz tarafindan kullaniimakta olan

saldiri tespit ve énleme sisteminin (IPS)

proje kapsaminda istanbul Veri Merkezi’nde
yenilenmesi ve yedekliligi saglanmis, Ankara
Olaganustu Durum Merkezi’'ne mevcut cihazlar
taginmis ve ODM’de yedeklilik saglanmis, tim
kurallar giincellenmistir. Bununla beraber SSL
kriptolu ag trafigi tizerinden gelebilecek saldirilari
onlemek amaciyla SSL Visibility sistemi kurulmus
ve siber tehditlerin hem sifreli hem de agik ag
protokollerinde tespit edilebilmesi saglanmigtir.

7.4 Diger Faaliyetler

7.4.1 Olaganusti Durumlara Karsi DRC
Altyapisinin Kurulum ve Test Calismalari

Buyik bir deprem veya felaket aninda

verilen hizmetlerin kesintiye ugramamasi

icin yedek sistemler Ankara’da kurulup test
islemleri basariyla gerceklestirilmistir. Test’in

ilk agamasinda sistemler ve ortamlar sinirli
tutulmus olup Uretim ve hasar iglemlerinin
gerceklestirilebilmesi amaclanmistir. Bir sonraki
adim olarak yapilacak olan test icin tim entegre

sistemlerin dahil edildigi bir senaryonun

gerceklestirilmesi planlanmistir.

/2019 Sehirler chgyor\

Sigortalilar Kazaniyor
yarigsmasi Zorunlu
Deprem Sigortasi

sayisinin her ilde artmasi
ve depreme daha
hazirlikh bir Tarkiye

yaratilmasi i¢in 2011
yilindan beri yerel

yonetimleri harekete

geciriyor.

7.4.2 DASK - SBM Talep Takip Sistemi
Entegrasyonu

SBM tarafindan kullanilan Turkuaz talep takip
sistemi tim sigorta sirketleri gibi DASK kurum
kullanicilarina da belirli katalog maddeleri
kapsaminda acgilmistir. Bu kapsamda belirli
kategorilerde talep olusturabilmeleri saglanmis ve
kurum ici iletisim hizlandirilmigtir.

7.4.3 DASK Mikro Web Sitelerinin
SBM’ye Devir Alinmasi ve Konsolide
Edilmesi

2019 yilinda DASK’a ait tum sunucular SBM’ye
devir edilmistir. Web siteleri icin olusturulan
sunucular konsolide edilmis olup, bu kapsamda
kurum disinda kaynak kod bulunmamaktadir.
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7.4.4 $ehirler Yangiyor Web Sitesi

2019 Sehirler Yarigiyor Sigortalilar Kazaniyor
basgligi ile DASK; depreme yonelik toplumsal
farkindahgin gi¢lendirilmesi, Turkiye'de yasayan
her vatandasin gerekli 6nlemleri almasi ve
Zorunlu Deprem Sigortasi konusunda bilincin
artirilmasi icin bilgilendirici ve tegvik edici bir rol
stlenilmesi, Zorunlu Deprem Sigortasi sayisinin
her ilde artmasi ve depreme daha hazirlikh bir
Turkiye yaratilmasi icin 2011 yilindan beri yerel
yonetimleri harekete geciriyor.

Bu kapsamda
https://sehirleryarisiyor.dask.gov.tr/ adresi

tzerinden bilgilendirme ve basvuru sireclerinin
yapilabilmesi saglanmistir.

7.4.5 MEB Dersimiz Deprem Web Sitesi

https://daskdersimizdeprem.com/ éncelikle

okullarda deprem bilincini artirmak ve oyun
tadinda bilgi vermek amaciyla kurulmus bir web
sitesidir. Dersimiz deprem web sitesinde bulunan
oyun yeni alan adi Uizerinde devreye alinarak MEB
projesine baslanmistir.

7.4.6 DASK Uygulamalan ve Web
Siteleri Mail Sunucusu

Tum uygulama ve web sitelerimizle entegrasyonu
bulunan mevcut 2007 Exchange sunucusunun
kaldirlarak Windows ekibi tarafindan kurulan
Exchange 2019 sunucusu ile entegrasyon
calismalarina baglanmis olup, 2020°’nin
1.ceyreginde tamamlanmasi hedeflenmektedir.

7.4.7 ARYS Uygulamasi i¢cin Mahalle
Meniilerin Eklenmesi

ARYS Web uygulamasinda yeni eklenen

bir mahallenin “Deprem Bélge Kodunun”
raporlanabilecegi bir ekran gelistirilmistir.

Bu ekranda DASK Is Birimi yeni eklenen bir
mahallelerin deprem bélge kodunun belirlenen

standartlara gére tanimlanip tanimlanmadigini
sorgulayip raporlayabilmektedirler. Bu mentlere
erigim yetkili LDAP kullanicilarina tanimlanmistir.

7.4.8 Yeni Tarife ile Deprem
Bélge Kodlarinin Belirlenmesi ve
Glincellenmesi icin Servis Yaziimasi

Yeni tarife kapsaminda deprem bélge kodlarinin
mahalle bazina indirilmesi ile yeni eklenen
mahallelere ait deprem bdélge kodunun
belirlenmesi ve web servis araciligi ile giincelleme
calismasi tamamlanmistir.

7.4.9 Otomatik Kullanicilarnin Aktif
Edilmesi ya da Yeni Kullanicilarin
Olugmasinin Saglanmasi

Olasi buyuk bir deprem durumunda Afet Cagri
Merkezi projesi kapsaminda Cagri Merkezi’nin
ihtiyaca gore cok kisa bir surede yaklasik 500
Mdsteri Temsilcisi tarafindan hizmet verebilecek
sekilde koordine olmasi hedeflenmektedir.

Bu egitimli Musteri temsilcilerinin kullanici
tanimlarinin ihtiyaca gére web servisler tizerinden
anlk olarak otomatik agilmasina y6nelik
calismalar yapilmaktadir. Bu calisma kapsaminda
tedarikgiler ile gérismeler tamamlanmistir.

7.5 Bilgi Guvenligi Faaliyetleri

7.5.1 Givenlik izleme Altyapisinin
(SIEM) Olusturulmasi

Siber saldirilari zamaninda tespit etmek,

siber tehditlerin gerceklestigi zamanda erken
midahalede bulunmak, mevzuata uygun

sekilde kurum loglarini saklamak tizere glivenlik
izleme altyapisi (SIEM) kurulmustur. Calisma
kapsaminda; SBM’nin hizmet verdigi donanimlar
ile kullanilan yazilimlar tarafindan uretilen loglar
merkezi olarak tek bir noktada toplandi, tabi
olunan kanun ve denetimlere uygun olarak log
kayitlarin saklanmasi saglandi, bu loglar ve veriler
lzerinde analiz yapilabilmesi ve SBM tarafindan
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belirlenen korelasyon kurallarina uygun alarm
Uretilmesi Uzerine gerekli altyapi kurulmustur.

7.5.2 360 Derece Giivenlik Testleri
Faaliyetleri

Web Uygulama, Web Servis ve altyapinin
surekli glivenligini saglamak, sistemlerde
olusabilecek guivenlik aciklarini tespit etmek,
gidermek/iyilestirmek amaclanmistir. Caligma
kapsaminda; Web Uygulama, Servis, Veritabani,
Uygulama sunuculari gibi bir sistemi olusturan
tim parcalarin glivenligi otomatik ve manuel
yontemlerle belirli araliklarla test edilmistir.
Testler sonucunda bulgular ilgili is birimleri ve
y6neticilere raporlanmigtir. Bulgularin takibi,
kapatilip kapatiimadiginin kontrolu diizenli
aralikla yapilmis ve tst yonetime raporlanmistir.
Her gecen giin bir yenisi cikmakta olan zaafiyetler
sistemlerimizde sirekli olarak kontrol edilmekte

ve gerekli midahale yapilmaktadir.
7.6 is Zekasi Raporlama

DASK s Zekasi platformunda hizmet vermeye,
rapor taleplerini karsilamaya ve veri ambari
operasyonuna hizmet verilmesi amaclanmaktadir.

7.7 Proje Yoénetimi

Projelerin yasam déngusi icerisindeki is
kalemlerinin takibi, projelerin canliya alim
surecleri ve sonrasinda ki koordinasyon
streclerinde Proje Yonetim Ofisi destek
olmaktadir.

7.8 Satin Alma ve Kontrat Yéonetimi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligrnin belirttigi
hizmetlerin ifasi kapsaminda SBM ile DASK
arasinda protokol imzalanmistir. Bu protokol

ile DASK'in Bilgi Teknolojileri Varliklarrnin

SBM uhdesine verilmesi ve DASK icin
gerceklestirilecek BT Hizmetleri yetki, yonetim
ve sorumlulugunun SBM’ye devri diizenlenmistir.

Protokol kapsaminda BT Hizmetleri'ne iligkin
satin alma ve kontrat yonetimi faaliyetleri SBM
tarafindan icra edilmektedir.

2019 yil ve sonuna kadar tamamlanan satin
alma ve kontrat yonetimi konulari faaliyet raporu
kapsaminda degerlendirilmistir.

2019 yilinda toplam 24 satin alma faaliyeti
DASK adina SBM tarafindan ifa edilmistir. ifa
edilen hizmetler kapsaminda 10 Ana Sé6zlesme,
10 Ek So6zlesme akdedilmis olup, 1 internet alan
adi alim aktivitesi ve 1 adet siparis formu ile
lisans bakim hizmet alimi gerceklestirilmistir.
Ayrica 2016 yilinda sireci baglayan DASK Arsiv
Projesi ihalesi kapsaminda tedarikg¢i secim sureci
tamamlanmistir.

/2019 yilinda toplam 24\

satin alma faaliyeti DASK
adina SBM tarafindan
ifa edilmistir. 2016
yilinda siireci baslayan
DASK Arsiv Projesi
ihalesi kapsaminda
tedarik¢i secim sireci

tamamlanmistir.
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Deprem Sonrasinda

Deprem de tipki diger dogal
afetler gibi hayatimizin degismez
bir gercegidir. Depreme karsi
gereken o6nlemleri alirsak, can ve
mal kayiplarnni azaltabilir, hatta
engelleyebiliriz.

Unutmayalim ki deprem
éncesinde, sirasinda ve sonrasinda
sergileyecegimiz dogru davranis
bicimleri hem hayat kurtarir hem de
maddi kayiplarn azaltir.
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Reklam ve Halkla
lliskiler Faaliyetleri

8.1 Kurumun Genel Halkla
lliskiler ve Reklam Stratejilerinin
Olusturulmasi

Kurumumuz, Zorunlu Deprem Sigortasi ve

daha genel anlamiyla sigortalilik bilincinin tim
Turkiye'de gelismesinin yani sira depreme hazirlik,
guvenli yasam ve depreme dayanikl binalar
anlayisinin tlkece benimsenmesine destek olan
halkla iligkiler, sosyal sorumluluk ve tanitim

projeleri dizenlemektedir.

Tam Paydaslari Dahil Eden Kapsayici
iletisim Calismalar

DASK, iletigim caligsmalarini belirlerken tlke
genelinde deprem ve depreme hazirlikli olma
bilincinin artmasi icin projeler gelistirmeye
odaklanmaktadir. Kurum; konut sahipleri, sigorta
sirketleri ve aracilari, ilkogretim, lise ve Universite
ogrencileri, kamu kurumlari ve yerel yonetimler
basta olmak Uzere projeleriyle pek ¢ok farkli
hedef kitleye seslenmektedir.

DASK’in Zorunlu Deprem Sigortasr'ni tlke
genelinde yayginlastirmak icin en 6nemli
gordigu is ortaklarindan birisi olan sigorta
sirketleri ve acenteleri, afet 6ncesi ve sonrasi
hizmet sireclerinin gelistiriimesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Kamu kurumlariyla da ¢ok yakin
calisan DASK, bu sayede Ulkenin her yerine

ulagsabilmektedir.
Kurumsal iletisimde Sosyal Medya

Turkiye'nin farkli kesimlerinden cok genis

bir hedef kitleye hitap eden DASK, iletigim
calismalarinda televizyon, gazete gibi mecralarin
yani sira sosyal medyada yer almaya da 6zen
gostermektedir. Sosyal medyadaki gelismeleri
ve trendleri ¢cok yakindan takip eden Kurum, bu
sayede iletisim caligmalarini zamanin gereklerine
uyarlayabilmektedir. Sosyal medya ile genis
kitlelere, finansal 6nlem olan Zorunlu Deprem
Sigortasi hakkinda bilgilendirici mesajlar

ve mevcut projeler hakkinda giincel bilgiler
paylasilmaktadir. Caligilan konseptin; iletigim,
reklam, sosyal medya ve medya satin alimi

KONUT SAHIPLERI

Bilinglendirme,

Risk Bilinci ve Yonetimi

SIGORTA SIRKETLERI
ACENTELER
Profesyonel Hizmet
Risk Yonetim Destegi
Operasyonel Destek

KAMU KURUMLARI
VE HIZMETLERI
Mevzuat ve Denetim
Kontrol Noktalari
Afet Yonetimi

bakimindan 360 derece butiinliginiin saglanmasi
hedeflenmektedir.

iletisim konusunda;

*  Kurum olarak giiven ve itibara yatirim
yapilmasi,

+  DASK hakkindaki risk algisinin giiclendirilmesi
ile

«  Sureklilik ve yeni sigortali kazaniminin
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

8.2 Calisma ve Projeler

Yapilan calisma ve projeler asagidaki sekilde

gruplanabilir:

1. Risk Algisint Gelistirme Amach
Projeler

+  Evimizde Given Sehrimize Guiven Projesi-
Sehirler Yarigiyor, Sigortalilar Kazaniyor
Yarigmasi-

= Milli Egitim Bakanhgi “Onceligimiz Giiven,
Sorumlulugumuz Givence” Projesi

+  DASK Depreme Dayanikli Bina Tasarim
Yarigsmasi

= Kizilay Toplum Liderleri Tegkilatlandirma (TLT)
Projesi ile tum ilkogretim okullarina dagitilan

takvim
2. Sponsorluklar ve Diger Projeler

« Billboard Kullanimi

8.2.1 Risk Algisini Gelistirme Amacl
Projeler

8.2.1.1 $ehirler Yansiyor - “Evimizde
Glven, $ehrimizde Gliven”

/ ilki 2011 yilinda \

dlizenlenen $ehirler
Yarisiyor, Sigortalilar
Kazaniyor Yarismasinin
6.’s1 2019 yilinda
“Evimizde Gliven,
Sehrimize Gliven”

konseptiyle di]zenlendy

DASK Zorunlu Deprem Sigortasi ile ilgili kamuoyu
farkindaliginin artirilmasi amaciyla Tirkiye
genelinde, Valilikler yénetiminde, il Afet ve Acil
Durum Mudurlukleri koordinasyonunda yiritilen
Sehirler Yarigiyor, Sigortalilar Kazaniyor projesi

deneyimi sonucunda;

+  DASK ve ZDS ile ilgili yerelde yurutulecek
farkindalik ¢aligsmalarinin 6nemli bir ihtiyag
oldugu,

Il Afet Miidurliikleri tarafindan yiiritilen
calismalarin kamuoyunun katilimini saglama,
farkh kesimlere ulagma ve etki yaratmak icin
kritik Gnemde oldugu sonucuna varildi.

il Afet Miidirliikleri koordinasyonunda yiiriitiilen

calismalarin ve projenin;

«  Turkiye genelinde surdirilebilir bir modelle

yayginlagmasi
« Ulasilan kigilerde DASK ve ZDS ile ilgili
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yuksek diizeyde farkindalik saglanmasi,
6zellikle ZDS’nin zorunluluk 6tesinde bireysel

sorumluluk olarak algilanmasi,

« ZDS kullanim bilincinin ylkseltiimesi ve

+  DASK’in stratejik oncelikleri ve hedeflerine
erismesine katki saglanmasi amaclariyla
yeniden yapilandirildi.

Bu dogrultuda baslatilan ¢calismalar sonucunda;

+  “DASK ile Depreme Hazirlik” modeli gelistirildi
ve Ulke olarak depreme hazirlik seferberligi
baglatmak tzere proje kapsami genisletildi.

+ DASK’In hedef kitlesi ve faaliyet alani
paralelinde proje iceriginde dncelikle
depreme karsi evlerimizdeki glivenligimizi
saglamayi temel alarak, depreme hazirhgi
bitinsel bir anlayisa oturtmak ve depreme
hazirlik esaslari icine DASK’1 dogru
konumlandirmak amaciyla kapsamli bir egitim

ve bilgilendirme projesi hazirlandi.

Turkiye genelinde AFAD is birligi ve destegi
ile gerceklestirmek lzere planlanan “Evimizde
Guven, Sehrimize Glven” projesi; cocuklar
ve kadinlar basta olmak tizere toplumun tim
kesimlerine ulagacak kanallarda cesitli egitim
uygulamalarini, yenilik¢i 6grenim arag ve
yontemlerini, acik ve kapali alan etkinliklerini

kapsamaktadir.

24 ilin yaristigi projenin uygulamalari
tamamlandi ve illerden calismalarina iligkin
raporlamalar alindi. Projelerin degerlendirme
slireci devam etmekte olup, sonuclar 2020
yilinda aciklanacaktir. Etkinliklerin sagladigi
faydanin 6lciilmesi, 6lgme ve degerlendirme
sonuglarina gére projenin gelistirilmesi ve tim
Turkiye'ye ulagsmasi yoniinde uygulamalarin
yayginlastiriilmasi planlanmaktadir.

8.2.1.2. Milli Egitim Bakanh@: “Onceligimiz
Glven, Sorumlulugumuz Giivence”
Projesi

/ Milli Egitim \
Bakanligi is birligi
ile gerceklestirilen
“Onceligimiz Given,
Sorumlulugumuz
Glvence’ projesi
2019-2020 egitim-
o6gretim yilinda 60 bine

yakin égrenciye ve
ailelerine ulast.

Tum toplumda deprem bilincini giiglendirmeyi
misyon edinen kurumumuz, depreme iligkin
egitimlerin etkili bir sonug olusturabilmesi
hedefiyle, konusunda uzman egitmenlerin
danigsmanliginda “Dersimiz Deprem, Yasasin
Onlem” sloganiyla “Onceligimiz Giiven,
Sorumlulugumuz Gilivence” projesini baglatmistir.

Proje kapsaminda 3 temel hedef belirlenmistir:

1. Ogrencilere erken yasta deprem bilgisi ve
bilinci kazandirmak

2. Ogrencilere ve bu yolla ailelerine deprem
oncesi, sirasi ve sonrasindaki dogru davranis
bicimlerini edindirmek; 6nlem alma ve finansal bir
o6nlem olarak Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirma
konusunda bilin¢lendirmek

3. Zorunlu Deprem Sigortasi'na sahip olmanin,
police yaptirmanin ve her yil yenilemenin 6nemini

anlamalarini, ailelerine de aktarmalarini saglamak.

Belirlenen hedefler ve pilot uygulamanin
sonuglari dogrultusunda egitim materyallerinde
ve egitici egitimi iceriklerinde revizyonlar

gerceklestirilmigtir.

Deprem, depremin etkilerinden korunmaya
yonelik 6nlemler ve DASK Zorunlu Deprem
Sigortasi konularinda farkindalik egitiminin icerigi
ve mesajlari “dogayi” temel alarak hazirlanmistir.
Deprem bilincinin genc yaslarda edinilmesi
gerektigi gerceginden hareketle ilkégretim 4. sinif
ogrencilerine yonelik hazirlanan egitim modeli alti
ana baghk icermektedir:

1.. Doga Hareket Ediyor: Doga Olayi Nedir? Her
Doga Olayi Afet midir?

2. Doga Hareket Ediyor: Deprem Nedir?
Ulkemizde Neden Cok Deprem Oluyor?

3. Depreme Hazirlikh Olmaliyiz: Ailemizle Afete
Hazirhk Plani Yapmaliyiz.

4. Depremin Verebilecegi Zararlari Azaltabiliriz.
5. Kurallara Uyalim: Evimiz Givenli, Ailemiz
Guivende Olsun.

6. Sigorta Nedir?: Zorunlu Deprem Sigortasi’'ni
Ogrenelim.

Egitim materyallerinde bilgilendirici olmasinin
yaninda uygulamalar iceren ve cocuklarla birlikte
ailelerini de dahil eden bir model olusturulmustur.
Egitimleri verecek 6gretmenlere yonelik proje
boyunca yararlanabilecekleri bir “Ogretmen
Yonerge Kitabi” hazirlanmigtir.

Ders ici etkinliklerde kullaniimak tizere oyun
kartlari, bilgiyi gorsellestiren tablolar, 6lgme-
degerlendirme testleri, kisa film ve animasyon
video icerikler hazirlanmistir.

Guntmuz ¢ocuklarinin aligkanliklarina uyumlu
olacak sekilde, deprem hakkinda bilgiler
edinebilecekleri ve depreme yonelik hazirliklari
uygulamali olarak 6grenebilecekleri bir dijital

oyun tasarlanmistir.

Proje materyalleri hazirlanirken her agsamada
degerli akademisyenler ve egitimcilerle
calisilmigtir. Prof. Dr. Nuray Karanci yonetimindeki
icerik ekibi, MEB mufredati kazanimlariyla uyumlu
6 modiul icerik hazirlamigtir. Tim icerikler, egitim
programcilari, ilkokul 6gretmenleri ve Milli Egitim
yetkilileri tarafindan degerlendirilmistir. 4. sinif
mufredat kazanimlarina uyumlu hale getirilen
icerikler ilgili derslere entegre edilmistir. Prof. Dr.
Serif Baris tarafindan bilimsel degerlendirmesi
yapilan icerikler, Prof. Dr. Ozgiir Erdur Baker
yonetimindeki ekip ve Doc¢. Dr. Esma Colak
tarafindan egitim ve 6gretim materyalleriyle
zenginlestirilmistir.

Projeye ilk yilinda Bursa, Denizli, Erzincan,
istanbul, Kahramanmaras, Konya, Sivas, Trabzon,
Tokat ve Van’dan 10’ar okul dahil edilmistir. Bu
kapsamda 6ncelikle farkli illerden ve okullardan
dgretmenler icin istanbul’da 3’er giinliik egitici
egitimleri planlanmigtir. Tim iller icin toplamda

2 haftada tamamlanan egitimlerin ilk gliniinde
Psikolog ve Psikodramatist Barig Tok ile Klinik
Psikolog ve Psikodramatist inan¢ Stimbiiloglu
deprem gibi dogal afetlerin ve travmatik konularin
psikolojik olarak nasil ele alinacagi uygulamali
olarak anlatilirken; ikinci gtintinde Prof. Dr.

Serif Baris tarafindan afetler, Tirkiye Sigorta
Enstittust Vakfi Mudiri Mehmet Kalkavan
tarafindan sigorta ve DASK Genel Sekreteri Serpil
Oztiirk tarafindan Zorunlu Deprem Sigortasi
anlatilmistir. Egitimlerin son giiniinde de Dog. Dr.
Esma Colak ve Dog. Dr. Ebru Oguz ile hazirlanan
materyal ve etkinliklerin uygulamalari yapilarak,
oncelikle 6gretmenlerin egitimin kazanimlarini
deneyimlemesi hedeflenmistir.

Egitimlerin tamamlanmasinin ardindan tiim
illerdeki projeye dahil olan okullara materyallerin
gonderimi saglanmistir. Toplu egitime katilan
o6gretmenler kendi okullarindaki meslektaslarina
bu egitimi vermis ve tum 6gretmenler, ilkokul 4.
sinif 6grencilerine yonelik bu programi siniflarinda
uygulamiglardir. Egitimlerin uygulanmasi
oncesinde ve egitimlerin tamamlanmasinin
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ardindan etki analizi testleri yapilarak egitimin
katkisi dl¢tulmustir. Projeye katilan 6gretmenler
sayesinde 2019-2020 10 ildeki toplam 350
okulda yaklasik 60 bin 6grenciye ve ailelerine
ulagiimistir. Proje kapsaminda tasarlanan
egitimlerin MEB mifredatina dahil edilmesi
hedeflenmektedir.

8.2.1.3 DASK Depreme Dayanikh Bina
Tasarim Yarigmasi

Depreme Dayanikh Bina
Tasarim Yarismasr’nin
besincisi 2019 yilinda

gerceklestirildi.
Yarigmaya 47
Universiteden 75 takim

basvurdu. /

ilki 2014 yilinda diizenlenen ve depreme dayanikli
bina kulturtintn Turkiye’de yayginlastiriimasinin
hedeflendigi Depreme Dayanikl Bina Tasarim
Yarigmasi'nin besincisi 2019 yilinda diizenlendi.

3 giin stiren yarigmanin final etkinligi 7, 8 ve 9
Nisan tarihlerinde gerceklestirildi.

DASK Depreme Dayanikl Bina Tasarimi
Yarigmasr'na 47 Universiteden 75 takim bagvurdu.
On elemeyi gecen 24 takim finalde Bursa’nin
Niltfer ilcesinde otel olarak tasarladiklari bina
maketleriyle yaristilar. Yarigmanin 3 giin stren
finali bina maketlerinin teknik degerlendirmesi

ve takimlarin proje sunumlariyla bagladi. Final
etkinliginin ikinci gliniinde ise bina maketlerinin

sarsma masasi Uzerindeki depreme dayaniklilik
performansi 6lculdi.

Depremi simule eden sarsma masasinda en iyi
performansi géstererek farkh buyuklukteki 3
depremden en az hasarla ¢ikan bina maketleri,
takimlara 6dil kazandirdi.

Yarigmada birinci olan Erzurum Teknik
Universitesi’nin takimi, 6diiltinii Bogazici
Universitesi Prof. Dr. Mustafa Erdik’ten aldi. Ayrica
birinci takim 15 bin TLlik para 6duliinin de sahibi
oldu. Yarismada ikinci olan Karadeniz Teknik
Universitesi 10.000 TL para 6diilii kazanirken,
tictincii olan Biilent Ecevit Universitesi ise 5.000
TL para 6dulini almaya hak kazandi.

Bunun disinda yarismada dort adet 6zel 6dil de
sahiplerini buldu. Odiil kazanan diger takimlar

soyle:

+ Enlyi Mimari Ozel Odiili: istanbul Teknik
Universitesi

+  Enlyilletisim Becerisi ve Sunum Odiili:
Erzurum Teknik Universitesi

+  Enlyi Deprem Performansi Ozel Odiilii: Biilent
Ecevit Universitesi

*  Yarigma katilimcilarinin verdigi oylarla
belirlenen Yarisma Ruhu Odiilii: Bingdl
Universitesi

2020 yil icinde altincisi dizenlenmek tizere
hazirlik calismalarina Ekim 2019 tarihi itibariyla
baslanmis ve basvuru siireci tamamlanmis; ancak
Covid-19 salgini nedeniyle yarigmanin iptaline
karar verilmistir. .

8.2.1.4 Kizilay Toplum Liderlerini
Teskilatlandirma (TLT) Projesi

DASK ve Kizilay’dan giic birligi

Kizilay’in TLT egitimlerine katilan toplum
liderlerine ve onlarin hedef kitlesine DASK’|
ve ZDS'yi anlatma amaci ile 2013 yilinda
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baslayan proje ortakligi, 2019 yilinda da

devam etti. DASK ile Tiirk Kizilayrnin proje
ortakligiyla gerceklestirilen Toplum Liderlerini
Teskilatlandirma Projesi Afet Zararlarini Azaltma
Programi kapsaminda 2020 yilinda dagitilmak
tizere 200 bin adet “Kizilay ile Giivenli Yagami
Ogreniyorum” sinif takvimi basimi gerceklestirildi.
Basimlari yapilan takvimlerin 2020 yili baginda
Tiirk Kizilay’ subeleri ve il/ilge Milli Egitim
Mudurltkleri kanali ile Turkiye capindaki tim
ilkogretim 1., 2., 3. ve 4. siniflara dagitiimasi
planlanmaktadir.

8.2.2 Sponsorluklar ve Diger Projeler

8.2.2.1 Sponsor Olunan Sempozyum ve

Konferanslar

«  8-11 Ekim tarihlerinde gerceklestirilen
5. Deprem Muhendisligi ve Sismoloji
Konferansrna (5.ICEES) sponsorluk destegi
verilmis ve agilan stant araciligiyla Zorunlu
Deprem Sigortasi hakkinda bilgilendirici
calismalar yapilmistir.

+ Orta Dogu Teknik Universitesi Uygulamali
Matematik Enstitiisti ve Aktterler Dernegi
tarafindan 24-25 Haziran 2019 tarihinde
Ankara’da diizenlenen 4. Ulusal Sigorta
ve Aktlierya Kongresine sponsor olunarak
Zorunlu Deprem Sigortasi hakkinda
bilgilendirici caligmalar yapilmistir.

8.2.2.2 17 Agustos Dénemi Billboard
Kullanimi

17 Agustos 1999 Marmara depreminin

yil déniimii sebebiyle istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’'nin 75 farkli billboard alaninda 05-12
Kasim tarihleri arasinda “DEPREM GECECEK,
HAYAT DEVAM EDECEK. ZORUNLU DEPREM
SIGORTANIZI HER YIL YAPTIRIN!” mesaji
yayginlastiniimistir.
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Tablolar Kisalimalar

DASK

ZDS

SBM

AFAD

CBS

AYS

ARYS

NVI

UAVT

MAKS

AYDES

ODM

TLT

Dogal Afet Sigortalar Kurumu

Zorunlu Deprem Sigortasi
Sigorta Bilgi Merkezi
Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi

Cevre ve $ehircilik Bakanhg Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudurligu

Afet Yonetim Sistemi (DASK’In hasar yénetimini ve 6demelerini
gerceklestirdigi uygulama)

Afet Risk Yonetim Sistemi (DASK’In hasar tahminlemesini ve yénetimini
gerceklestirdigi harita tabanh uygulamasi)

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Midiirligi

Ulusal Adres Veri Tabani

Mekansal Adres Veri Tabani

Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi

Olaganiistii Durum Merkezi

Toplum Liderleri Teskilatlandirma

1 Ocak - 31 Aralik 2019
Hesap Donemine Ait

Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetci Raporu

Denetim

Raporu
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU Yionetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarm Finansal Tablolara iliskin
Sorumluluklar
Dogal Afet Sigortalar Kurumu Yénetim Kurulu’na
Sirket yonetimi finansal tablolarin UFRS’ye uygun olarak hazirlanmasindan ve gercegie uygun bir bicimde
sunumundan ve hata veya hile kaynakh 6nemli yanhghk igermeyecek gekilde hazirlanmasi i¢in gerekli

Finansal Tablolara Iligkin Rapor
gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Goriig
Finansal tablolar hazirlarken ytnetim Sirket’in siireklilifini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde siireklilikle ilgili hususlar1 agiklamaktan ve Sirket'in tasfiye etme ya
da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadij siirece igletmenin siirekliligi esasim
kullanmaktan sorumludur. Ust yénetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama siirecinin
gozetiminden sorumludur.

Goriiglimiize gore, iligikteki finansal tablolar, Dogal Afet Sigortalar Kurumu'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2019
tarihi itibariyla finansal durumunu ve aym tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit
alaglarim, Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlar’'na (“UFRS”) uygun olarak, tiim énemli
yonleriyle, gercege uygun bir bigimde sunmaktadir.

Denetlenen Finansal Tablolar Denetcinin Finansal Tablolarin Denetimine iliskin Sorumluluklar:

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakh &nemli bir yanlishk icerip
icermedigine iligkin makul giivence elde etmek ve goriigiimiizii iceren bir bagimsiz denetci raporu
diizenlemektir. UDS'lere uygun olarak yliriittilen bir denetim sonucunda verilen makul giivence; yitksek
bir giivence seviyesi olmakla birlikte, var olan énemli bir yanhighigin her zaman tespit edilecegini garanti
etmez. Yanhgliklar hata veya hile kaynakh olabilirler ve tek baglanna veya toplu olarak, finansal tablo
kullamieilarinin bu tablolara dayanarak alacaklari ekonomik kararlari etkilemeleri makul dlgiide
bekleniyorsa dnemli olarak kabul edilirler.

Sirket'in finansal tablolar1 agagidakileri kapsamaktadir:

. 31 Arahk 2019 tarihli finansal durum tablosu;
aym: tarihte sona eren yila ait kar veya zarar ve diger kapsaml gelir tablosu;
ayni tarihte sona eren yila ait 6zkaynaklar degisim tablosu;
ayn: tarihte sona eren yila ait nakit akis tablosu ve
dnemli muhasebe politikalarimin 6zetini de ieren finansal tablo dipnotlari.

UDS8'lere uygun olarak yiiriitiilen bagimsiz denetimin gerefi olarak, bagimsiz denetim siiresince mesleki

Goriigiin Dayanag
muhakememizi kullanmakta ve mesleki stipheciligimizi siirdiirmekteyiz. Tarafimzca aynica:

Denetim galigmalarimizi Uluslararas: Denetim Standartlam’na (“UDS”) uygun olarak yiirlitmiig
bulunmaktayiz. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun “Denetginin finansal
tablolarinin denetimine iliskin sorumluluklan” béliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmgtir.

Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlighk” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere kargihik verecek denetim prosediirleri tasarlanmakta ve
uygulanmakta ve goriigiimiize dayanak saglayacak yeterli ve uygun denetim kanitlan elde
edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasith ihmal, gergege aykin beyan veya i¢ kontrol ihlali
fiillerini i¢erebildiginden, hile kaynakh 6nemli bir yanhghg tespit edememe riski, hata kaynakl
6nemli bir yanhghg tespit edememe riskinden yiiksektir.

Denetim sirasinda elde ettigimiz denetim kanitlarmin, goriigiimiiziin olugturulmas i¢in yeterli ve uygun
bir dayanak olugturduguna inaniyoruz.

Bagimsizlhik
Sirket'in ig kontroliiniin etkinligine iligkin bir goriis bildirmek amaciyla olmamakla birlikte, iginde

bulunulan sartlar altinda uygun olan denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢

Muhasebe Meslek Mensuplar igin Uluslararas: Etik Standartlan Kurulu Etik Kurallan (“Etik Kurallar”)
kontrol anlagilmaktadir.

uyarinea $irket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallara iligkin diger etik sorumluluklan
yerine getirmis bulunmaktayiz.

Pw( Bagimstz Denerim ve Serbest Muhasebect Mali Miisavirlik A.S.
BJK Plaza, Siileyman Seba Caddesi No:48 B Blok Kat:9 Akaretler Besiktas 34357 [stanbul - Turkey
T: +90 212 326 6060, F: +90 212 326 6050, Www.PWC.COMLIT  Mersis Numarsz 0-1460-0224-0500015
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Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarimin uygunlugu ve yénetim tarafindan yapilan
muhasebe tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir,

Elde edilen denetim kamtlarina dayanarak $irket’in siirekliligini devam ettirme kabiliyetine iligkin
ciddi giiphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili dnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig1
hakkinda ve yonetimee igletmenin siirekliligi esasinin kullamlmasinmn uygunlugu hakkinda sonuca
varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin meveut oldufu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat cekmemiz ya da, bu agiklamalarin yetersiz olmasi
durumunda, olumlu goriis diginda bir gérils vermemiz gerekmektedir, Vardigimz sonuclar,
bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir, Bununla
birlikte, gelecekteki olay veya gartlar §irket'in siirekliligini sona erdirebilir,

Finansal tablolann, dipnotlar dahil olmak iizere genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin
temelini olugturan iglem ve olaylarin, ger¢ege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip
yansitmadi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettiimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dihil olmak
iizere 6nemli denetim bulgularim, planlanan denetim kapsaminm ve zamanlamasim iist yonetimden
sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

PwC Bagimsiz Denetim ve

fstanbul, 1 Nisan 2020
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
31 ARALIK 2019 VE 2018 TARIHLERI iTIBARIYLA FINANSAL DURUM TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Not 2019 2018

Varliklar

Dénen varliklar

Nakit ve nakit benzeri varliklar 4veb 1,002,703,237 2,191,705,315
Satilmaya hazir finansal varliklar 4ve 6 9,047,988,592 5,272,045,761
Prim alacaklari 4ve7 170,580,086 140,066,955
Ertelenmis komisyon giderleri 16 125,657,380 109,778,270
Diger donen varliklar 8 123,212,278 94,834,306
Toplam d6nen varlhiklar 10,470,141,573 7,808,430,607
Duran varliklar

Maddi duran varliklar, net 9 255,028 24,331
Maddi olmayan duran varliklar, net 10 10,228,605 19,328,369
Toplam duran varliklar 10,483,633 19,352,700
Toplam varliklar 10,480,625,206 7,827,783,307

Yiikiimliiliikler

Kisa vadeli yiiktimluliikler

Kisa vadeli ticari borglar 4vell 150,681,015 107,764,970
Kazanilmamis primler karsiligi 12 711,328,189 611,672,235
Muallak tazminat karsiligi 4vel?2 90,451,256 9,615,416
Diger borglar 869,930 1,751,738
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 953,330,390 730,804,359
Toplam yiikiimliiliikler 953,330,390 730,804,359
Birikmis deprem rezervi 13 9,393,430,683 7,221,892,064

Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak
birikmis diger kapsamli gelir/(giderler)

- Satilmaya hazir finansal varlik deger

13 133,864,133 (124,913,116)

artig/azalis fonu (-)
Toplam 6zkaynaklar 9,527,294,816 7,096,978,948
Toplam yiikiimliilikler ve 6zkaynaklar 10,480,625,206 7,827,783,307

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 VE 2018 HESAP DONEMLERINE AIT
KAPSAMLI GELIR TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Not 2019 2018

Kazanilmig prim gelirleri 14 1,223,000,536 1,091,135,637

Toplam sigortacilik gelirleri 1,223,000,536 1,091,135,637

Reastirans giderleri 15 (109,460,926) (184.,627.603)
Komisyon giderleri 16 (218,676,788) (196,037.816)
Gergeklesen tazminatlar 17 (97,466,532) (3.242,640)

Toplam sigortacilik giderleri (425,604,246) (383,908,059)

Sigortacilik gelirleri, net 797,396,290 707,227,578

Genel yénetim giderleri 18 (41,263,919) (37,484,287)
Faaliyet kari 756,132,371 669,743,291
Finansal gelirler, net 19 1,415,406,248 1,105,330,603

Dénem kari (Deprem rezervi artisi, net) 2,171,538,619 1,775,073,894

Diger kapsaml gelir/giderler

Kar veya zararda yeniden siniflandirilacaklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar

13 258,777,249 80,464,179
deger artig/azalis fonu (-) ( )

Toplam kapsaml gelir (Kapsamli deprem

. 2,430,315,868 1,694,609,715
rezervi artigi)

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 VE 2018 HESAP DONEMLERINE AIT

OZKAYNAK DEGISIM TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Satilmaya hazir finansal

Denetim Raporu DASK 2019 Faaliyet Raporu

varlklar deger azalis Birikmis
fonu (-) deprem rezervi Toplam
1 Ocak 2018 (44,448,937) 5,446,818,170 5,402,369,233

Satilmaya hazir finansal varliklar deger

80,464,179
azalig fonu (-) (Not 13) (80, 179)

Dénem kari (Deprem rezervi

1,775,073,894

(80,464,179)

1,775,073,894

artigl, net)
31 Aralik 2018 (124,913,116) 7,221,892,064 7,096,978,948
1 Ocak 2019 (124,913,116) 7,221,892,064 7,096,978,948
Satilmaya hazir finansal varliklar
258,777,249 - 258,777,249

deger azalis fonu (-) (Not 13)
D& A .

6nem kari (Deprem rezervi ) 2.171.538.619 2.171.538.619
artigl, net)
31 Aralik 2019 133,864,133 9,393,430,683 9,527,294,816

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 VE 2018 HESAP DONEMLERINE AIT
NAKIT AKIS TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Not 2019

Kurum faaliyetlerine iligkin nakit akiglari

2018

Dénem kari (Deprem rezervi artisl, net) 2,171,538,619

1,775,073,894

Yapilan diizeltmeler

Amortisman ve tikenme paylari 18 9,760,734

Finansal gelirler (1,391,350,521)

.Nak.it ve hékit benzeri varliklarla (27.773,840)
iligkilendirilen kur farklari

Operasyonel varlik / yiikiimliiliiklerdeki degisi

14,601,284

(1,034,678,254)

(36,215,562)

Alacaklardaki degigim (30,513,131)

Tekn.\k kar§|.l|klar v.e erte.lenrvms. 164.612.684
komisyon giderlerindeki degisim

(28,377,972)
42,034,235

Diger donen ve duran varliklardaki degisim

Ticari borglar ve diger yikimlultklerdeki degisim

24,577,934
66,854,091

44,895,608
(68,322,573)

Kurum faaliyetlerinden saglanan net nakit 909,930,808

786,786,422

Yatirim faaliyetlerine iligkin nakit akiglar:

Alinan faiz ve menkul kiymet satis gelirleri 1,441,449,424

Satilmaya hazir finansal varliklardaki degisim (3,5617,165,582)

985,711,803
(623,042,900)

Maddi duran varlik alimlari 9 (269,309) -
Maddi olmayan duran varlik alimlari 10 (622,358) (471,088)
Yatirim faaliyetleriyle ilgili net nakit girisi/(¢ikis1) (2,076,607,825) 362,197,815
Nakit ve nakit benzeri varliklardaki net artig/(azalis) (1,166,677,017) 1,148,984,237
Nakit ve nakit benzeri varliklarla iligkilendirilen kur farklar 27,773,840 36,215,562
Donem basli nakit ve nakit benzeri varliklar 2,135,526,933 950,327,134
Dénem sonu nakit ve nakit benzeri varliklar 5 996,623,756 2,135,526,933

Takip eden notlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Dogal Afet Sigortalari Kurumu (‘DASK” veya “Kurum”), 27 Aralik 1999 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan,
587 No'lu Kanun Hiikmiinde Kararname (‘KHK”) cercevesinde sigorta yapmak ve bu KHK ile kendisine

verilen diger gorevleri yerine getirmek tzere Bakanlik nezdinde kamu tizel kisiligine haiz olarak kurulmustur.

18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak yururluge giren 6305 sayil “Afet Sigortalari Kanunu”
("Kanun”) ile KHK yurtrlikten kaldiriimig, KHK ile kurulan Dogal Afet Sigortalari Kurumu’nun aktif ve
pasifleri ile her tirlt hak ve yukumlultkleri, higbir isleme gerek kalmaksizin, bu Kanun'la kurulan Dogal Afet
Sigortalari Kurumu'na devredilmistir. Kurum'un temel faaliyeti, meydana gelecek deprem afeti sonucu bina
maliklerinin veya intifa hakki sahiplerinin, binalarin ziyai veya hasarlanmasi nedeniyle ugrayacaklari maddi
zararlarinin karsilanmasini teminen Zorunlu Deprem Sigortasi yapmaktir. Kurum'un Yénetim Kurulu, T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi (‘Hazine ve Maliye Bakanligl”), Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Sermaye Piyasasi
Kurulu, Turkiye Sigorta, Reaslrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, Yuksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen

Uye ve teknik igletici temsilcisinden olmak tizere toplam yedi kisiden olusur.
Kurum, police satiglarina 27 Eyltl 2000 tarihinde baglamigtir.

Kurum'un teknik ve operasyonel faaliyetlerinin yurattlmesi, dig kaynak kullanimi yoluyla saglanmaktadir.
Kurum'un is ve iglemlerinin yurtulmesi gorevi, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan, 6305 sayili Kanun
cercevesinde, 8 Agustos 2005 tarihinde imzalanan bir s6zlesme ile 5 yillik bir stire i¢in Eureko Sigorta
A.S.'ye devredilmistir. 2010 yili Temmuz, ardindan 2015 yili Agustos ayinda yenilenen ihale sonucu

2015 - 2020 dénemi icin Eureko Sigorta A.S. tekrar Teknik igletici olarak belirlenmis ve ilgili sézlesme 7
Agustos 2015 tarihinde imzalanmistir. Teknik igletici, Hazine ve Maliye Bakanlgi tarafindan tespit edilen
ilkeler ve Kurum Yonetim Kurulu'nca alinan kararlar dogrultusunda, Kurum nam ve hesabina, Kurum'un ve
zorunlu deprem sigortasinin igleyisiyle ilgili olarak tim sigorta faaliyetlerinin teknik ve operasyonel iglerini
yurttmek, risk transferi ve reastirans planlarini uygulamak, Kurum kaynaklarini yonlendirmek, halkla iligkiler,
reklam, tanitim ve egitim kampanyalarini yuritmek, Kurum igleri ile ilgili olarak disaridan mal ve hizmet alim
islemlerini gerceklestirmek ve Kurum'a ait gelir ve giderler ile tim hesap iglemlerinin muhasebelestiriimesi
hizmetlerini saglamaktadir.

Kurum, 1 Ocak 2019 tarihinde yenilenen sézlesme ile Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S. (“TARSIM")'in
dolu paket ve don riski ile sera sigortasi teminatlarinda yazdigi primlerle ilgili gerceklesmesi muhtemel

hasarlar icin reastirans korumasi vermistir.

Kurum ve gelirleri her turlt vergi, resim ve harctan muaftir.

Denetim Raporu DASK 2019 Faaliyet Raporu

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (DEVAMI)

Kurum, 3346 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ile Fonlarin Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nce
Denetlenmesinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun, 6085 sayili Sayistay Kanunu, 6245 sayili Harcirah
Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile 4734 sayili Kamu ihale Kanununa tabi
degildir.

Kurumun sigorta primi alacaklari, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun
htktumlerine gore tahsil edilir.

Kurumun yillik hesap, iglem ve harcamalari Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan denetlenir.
NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILISKIN ESASLAR

Kurum'un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal tablolarini Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina
("UFRS”) uygun olarak hazirlanmistir.

Kurum, muhasebe defterlerini ve yasal mali tablolarini tabi oldugu 6305 sayili Kanun'a uygun olarak Turk
Lirasi cinsinden hazirlamaktadir. Bu finansal tablolar ise, yasal kayitlara UFRS uyarinca dogru sunumun
yapilmasi amaciyla gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak dizenlenmistir.

Kurum'un finansal tablolari, 1 Nisan 2020 tarihinde Kurum'un teknik isleticisi olan Eureko Sigorta A.S.'nin
Genel Mudurt Uco Vegter ve Finans Direktorii Semra Aysun Ensari tarafindan onaylanmistir. S6z konusu
finansal tablolar Yonetim Kurulu'nda onaylanmasi sonucunda kesinlesecektir.

Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar’ndaki degisiklikler

a) 31 Aralik 20189 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut 6nceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar:

» UFRS 9, “Finansal araclar'daki degisiklikler”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik
raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklik iki konuya agiklik getirmistir: bir finansal varligin sadece
anapara ve anaparaya iligkin faizi temsil edip etmedigi dikkate alinirken, erken 6denen bedelin hem negatif
hem de pozitif nakit akiglari olabilecegi ve itfa edilmis maliyet ile 6lgtlen finansal bir yikimlalugun, finansal
tablo disi birakilma sonucu dogurmadan degistirildiginde, ortaya ¢ikan kazang veya kaybin dogrudan kar
veya zararda muhasebelestiriimesi konusunu dogrulamaktadir. Kazang veya kayip, orijinal sézlesmeye
dayali nakit akiglari ile orijinal etkin faiz oranindan iskonto edilmis degistirilmis nakit akiglari arasindaki

fark olarak hesaplanir. Bu, farkin UMS 39'dan farkli olarak enstrimanin kalan 6mri boyunca yayilarak
muhasebelestirilmesinin mimkin olmadigi anlamina gelmektedir.

Kurum, UFRS 17'nin gecerli olacagi 1 Ocak 2022 tarihe kadar UFRS 4'te yer alan UFRS 9 igin gegici
muafiyet maddelerinden yararlanacaktir.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’ndaki degisiklikler (Devami)

a) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen

degisiklikler ve yorumlar (Devami):

« UMS 28, “Istiraklerdeki ve is ortakliklarindaki yatirimlar'daki degisiklikler”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya
bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Sirketlerin 6zkaynak metodunu
uygulamadigi uzun vadeli istirak veya musterek yonetime tabi yatirimlarini, UFRS 9 kullanarak

muhasebelestireceklerini agikliga kavusturmustur.

« UFRS 16, “Kiralama iglemleri”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir. UFRS 15, ‘Musteri sdzlesmelerinden hasilat’ standardi ile birlikte erken
uygulamaya izin verilmektedir. Bu yeni standart mevcut UMS 17 rehberliginin yerini alir ve 6zellikli
kiralayanlar agisindan muhasebesinde genis kapsamli bir degisiklik yapar. Su anki UMS 17 kurallarina

gore kiralayanlar bir kiralama iglemine taraf olduklarinda bu iglem icin finansal kiralama (bilanco ici) ya

da faaliyet kiralamasi (bilanco disi) ayrimi yapmak zorundalar. Fakat UFRS 16’ya gore artik kiralayanlar
neredeyse tim kiralama sozlesmeleri icin gelecekte 6deyecekleri kiralama yukumlultklerini ve buna karsilik
olarak da bir varlik kullanim hakkini bilangolarina yazmak zorunda olacaklardir. UMSK kisa dénemli kiralama
islemleri ve diusuk degerli varliklar igin bir istisna 6ngérmustur, fakat bu istisna sadece kiraya verenler
agisindan uygulanabilir. Kiraya verenler icin muhasebe neredeyse ayni kalmaktadir. Ancak UMSK'nin
kiralama iglemlerinin tanimini degistirmesinden 6tiirti (sézlesmelerdeki iceriklerin birlestirilmesi ya da
ayristinimasindaki rehberligi degistirdigi gibi) kiraya verenler de bu yeni standarttan etkileneceklerdir. Bu
durumda, yeni muhasebe modelinin kiraya verenler ve kiralayanlar arasinda birtakim degerlendirmelere
neden olacagi beklenmektedir. UFRS 16'ya gore bir sézlesme belirli bir stire i¢in belirli bir tutar

karsiliginda bir varligin kullanim hakkini ve o varligi kontrol etme hakkini iceriyorsa o s6zlesme bir kiralama

sozlesmesidir ya da kiralama islemi icermektedir.

S6z konusu degisikliklerin Kurum'un finansal durumu veya performansi tizerinde 6nemli bir etkisi

olmamistir.

* UFRS Yorum 23, “Vergi uygulamalarindaki belirsizlikler’; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Bu yorum UMS 12 Gelir Vergileri standardinin
uygulamalarindaki bazi belirsizliklere aciklik getirmektedir. UFRS Yorum Komitesi daha 6nce vergi
uygulamalarinda bir belirsizlik oldugu zaman bu belirsizligin UMS 12’ye gore degil UMS 37 ‘Karsiliklar,
Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar’ standardinin uygulanmasi gerektigini acikliga kavusturmustu.
UFRS Yorum 23 ise gelir vergilerinde belirsizlikler oldugu durumlarda ertelenmis vergi hesaplamasinin
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(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’ndaki degisiklikler (Devami)

a) 31 Aralik 20189 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut 6nceki standartlara

getirilen degisiklikler ve yorumlar (Devami):

nasil 6lcilecegi ve muhasebelestirilecegi ile ilgili aciklama getirmektedir. Vergi uygulamasi belirsizligi,

bir sirket tarafindan yapilan bir vergi uygulamasinin vergi otoritesince kabul edilir olup olmadiginin
bilinmedigi durumlarda ortaya cikar. Ornegin, 6zellikle bir giderin indirim olarak kabul edilmesi ya da iade
alinabilir vergi hesaplamasina belirli bir kalemin dahil edilip edilmemesiyle ilgili vergi kanunda belirsiz
olmasi gibi. UFRS Yorum 23 bir kalemin vergi uygulamalarinin belirsiz oldugu; vergilendirilebilir gelir,
gider, varlk ya da yukumluligun vergiye esas tutarlari, vergi gideri, alacagi ve vergi oranlari da dahil

olmak tizere her durumda gecerlidir.

*+2015-2017 yillik iyilegtirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasi yillik raporlama dénemleri icin gegerlidir. Bu
iyilestirmeler asagidaki degisiklikleri icermektedir:

- UFRS 3 ‘Isletme Birlesmeleri’, kontrolii saglayan isletme, miisterek faaliyette daha 6nce edindigi
payi yeniden Glcer.

- UFRS 11 ‘Musterek Anlagmalar’, musterek kontrolu saglayan isletme, musterek faaliyette daha 6nce
edindigi payi yeniden dlgmez.

- UMS 12 ‘Gelir Vergileri’, igsletme, temettilerin gelir vergisi etkilerini ayni sekilde muhasebelestirir.

- UMS 23 ‘Borglanma Maliyetleri, bir 6zellikli varligin amaclanan kullanima veya satisa hazir hale
gelmesi icin yapilan her borglanmayi, genel bor¢lanmanin bir parcasi olarak degerlendirir.

* UMS 19 ‘Calisanlara Saglanan Faydalar’, planda yapilan degisiklik, kiigiilme veya yerine getirme ile ilgili
iyilestirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasinda olan yillik raporlama dénemleri icin gecerlidir. Bu iyilestirmeler
asagidaki degisiklikleri gerektirir:

- Planda yapilan degisiklik, kiiciilme ve yerine getirme sonrasi dénem icin; cari hizmet maliyeti ve net
faizi belirlemek icin glincel varsayimlarin kullaniimasi;

- Ge¢cmis donem hizmet maliyetinin bir parcasi olarak kar veya zararda muhasebelestirme, ya

da varlik tavanindan kaynaklanan etkiyle daha 6nce finansal tablolara alinmamis olsa bile, fazla
degerdeki herhangi bir azalmanin, yerine getirmedeki bir kazang ya da zararin finansal tablolara
alinmasi.

S6z konusu degisikliklerin Kurum’un finansal durumu veya performansi tizerinde 6nemli bir etkisi

olmamistir.
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(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’ndaki degisiklikler (Devami)

b) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve

degisiklikler:

* UMS 1 ve UMS 8 6nemlilik tanimindaki degisiklikler; 1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. UMS 1 “Finansal Tablolarin Sunulusu” ve UMS 8
“Muhasebe Politikalari, Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler ve Hatalar” daki degisiklikler ile bu
degisikliklere bagl olarak diger UFRS’lerdeki degisiklikler agagidaki gibidir:

i) UFRS ve finansal raporlama cercevesi ile tutarli énemlilik tanimi kullanimi
i) 6Bnemlilik taniminin aciklamasinin netlestiriimesi ve
iii) nemli olmayan bilgilerle ilgili olarak UMS 1 ‘deki bazi rehberliklerin dahil edilmesi

« UFRS 9, UMS 39 ve UFRS 7 ‘deki degisiklikler- Gosterge faiz orani reformu; 1 Ocak 2020 tarihinde
veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikler gosterge faiz
orani reformu ile ilgili olarak belirli kolaylastirici uygulamalar saglar. Bu uygulamalar korunma muhasebesi
ile ilgilidir ve IBOR reformunun etkisi genellikle riskten korunma muhasebesinin sona ermesine neden
olmamalidir. Bununla birlikte herhangi bir riskten korunma etkinsizliginin gelir tablosunda kaydedilmeye
devam etmesi gerekir. IBOR bazli s6zlesmelerde korunma muhasebesinin yaygin olmasi gbz 6ntine

alindiginda bu kolaylastirici uygulamalar sektérdeki tim sirketleri etkileyecektir.

« UFRS 17, “Sigorta Sozlesmeleri”; 1 Ocak 2021 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
doénemlerinde gecerlidir. Bu standart, hali hazirda ¢ok cesitli uygulamalara izin veren UFRS 4'tn yerine
gecmektedir. UFRS 17, sigorta sozlesmeleri ile istege bagli katim 6zelligine sahip yatirim sézlesmeleri

dizenleyen tim igletmelerin muhasebesini temelden degistirecektir.
NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi

Finansal tablolarin UFRS'ye uygun olarak hazirlanmasi, bazi 6nemli muhasebe tahminlerinin kullaniimasini
gerektirir. Ayni zamanda yonetimin, Kurum'un muhasebe politikalarini belirlerken bazi 6nemli kararlar almasi
gerekir. Yonetimin daha fazla takdir kullanmasi gereken karmasik konular veya finansal tablolar hazirlanirken
kabul edilen 6nemli varsayimlar ve yapilan tahminler, ilgili muhasebe politikalarinda agiklanmistir.

Finansal tablolar hazirlanirken uygulanan temel muhasebe politikalari agagida belirtilmistir. Bu politikalar,

aksi belirtiimedikge, sunulan yillar igin tutarh bir sekilde uygulanmistir.

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
Prim gelirleri / Komisyon giderleri

Prim gelirleri, yil icinde tanzim edilen deprem poligesi primlerinin giinlik olarak tahakkuk edilmesi
suretiyle muhasebelestiriimektedir. Prim gelirlerinin police bazinda ve giin esasina uygun olarak ertesi yila
sarkan kismi kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmistir. Primlerin kazanilmamis kismina isabet eden

gerceklesmeyen komisyon giderleri ayni esasa gore ertelenmistir.
Reasiirans giderleri

Kurum, reaslrans sirketleri ile imzaladigi, bir veya daha fazla policeyle ilgili hasarlara istinaden tazminat
korumasi saglayan ve sigorta sézlegmesi olarak siniflandirilabilen reastirans anlagmalarini reastirans
sozlesmeleri olarak siniflandirmistir. Kurum, genel olarak hasar fazlasi (excess of loss) reasiirans anlagmalari

primlerinden olusan reaslrans giderlerini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir.

Hasar fazlasi reastirans anlagmalari yillik bazda yenilenmekte ve gegmis yil Kasim ayi ile cari yilin Ekim

ayl sonuna kadar olan on iki aylik donemi kapsamaktadir. Dolayisiyla, cari yilda tahakkuk eden reastirans
giderleri, Ekim 2019 tarihinde sona eren reastirans anlagsmasinin son 10 aylik, Ekim 2020 tarihinde sona
erecek reastirans anlagmasinin ise ilk 2 aylik kismini kapsamaktadir. Cari yilda muhasebelestirilen reastirans
giderleri, ilgili reastirans anlagmalari uyarinca tahakkuk eden ek ayarlama primlerinin yani sira brokerlere
oddenen ve tahakkuk eden aracilik tcretlerini de icermektedir.

Hasarlar

Kurum, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak donem sonu itibariyla fiilen 6denmemis tazminat
bedelleri veya bu bedel hesaplanamamig ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri i¢cin muallak tazminat karsiligi ayirmaktadir. Kurum, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelinin hesaplanmasinda, bilanco tarihinden sonraki gelismeleride dikkate almigtir. S6z konusu
tutar, 31 Aralik 2019 tarihi ve 6ncesindeki hasar dénemlerinin 28 Subat 2020 tarihindeki 6denen ve

muallak tazminat degerleri baz alinarak hesaplanmistir.
Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar elde etme maliyetinden birikmis amortismanin dusllmesi suretiyle gésterilmektedir.
Amortisman, maddi duran varliklarin dizeltilmis degerleri tizerinden tahmin edilen faydali 6miurleri esas
alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir. Demirbasglarin amortisman stresi 4-5

yildir.
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(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
Maddi duran varliklar (devami)

Bir varligin kayith degeri, ilgili varligin tahmini geri kazanilabilir degerinden fazla ise, s6z konusu varhigin
kayitl degeri geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi duran varliklarin elden ¢ikartilmasi sonucu
olusan kar veya zarar, kayith deger ile tahsil olunan tutarlarin karsilagtiriimasi ile belirlenir ve donem kari
hesaplamasina dahil edilir.

Bakim ve onarim giderleri, gerceklestikleri doneme ait gelir tablosunda muhasebelestirilir. Ancak, maddi
duran varligin kapasitesinin genisletilerek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki
yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine dahil edilmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis sistem yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran
varliklar, elde etme maliyeti Gzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali mdrleri
Uzerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger dustkliginin olmasi
durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayitli degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi
olmayan duran varliklarin amortisman sureleri 3-5 yildir.

Finansal varliklar

Kurum, finansal varliklarini, “Satilmaya hazir finansal varliklar” ve “Krediler ve alacaklar” olarak
siniflandirmistir. Finansal varliklarin siniflandiriimasi, ilgili varliklarin Kurum yonetimi tarafindan satin alma
amaclari dikkate alinarak, satin alindiklari tarihlerde kararlastiriimakta ve raporlama donemlerinde gézden
gecirilmektedir.

a) Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, satilmak Gizere elde tutulan veya diger kategorilerde siniflandiriimayan
tlrev arag olmayan varliklardir. Likidite ihtiyacina gore veya faiz oranlarindaki, kurlardaki ve fiyatlardaki

degisimler nedeniyle satilabilecek olan ve belirli bir stire gézetilmeksizin elde tutulan varliklar, satiimaya
hazir finansal varliklar olarak siniflandiriimistir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, ilk olarak kayda alinmalarinda gergege uygun degerleri kullaniimakta
ve kayda alinmalarini izleyen donemlerde piyasa fiyatlari baz alinarak gercege uygun degerleri ile

degerlenmektedir. Gergege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari igerisinde

gerceklesmemesi durumunda, gercege uygun degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte
ve etkin faiz yéntemine gére hesaplanan “iskonto edilmis deger” gercege uygun deger olarak dikkate
alinmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
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NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
Finansal varliklar (devami)

gerceklesmemis kar veya zararlar, 6zkaynaklar/diger kapsamli gelir ve giderlerin icindeki “Satilmaya

hazir finansal varlik deger artig/azalig fonu” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar elden

cikarildiginda veya deger duslkligu olustugunda, 6zkaynaklarda gésterilen birikmis gercege uygun deger
farklari gelir tablosuna aktarilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar Gzerinde etkin faiz orani yontemi
kullanilarak hesaplanan faiz, kar veya zarar tablosunda gosterilmektedir.

b) Krediler ve alacaklar

Krediler ve alacaklar, Kurum'un kisa donemde satma niyetinin olmadigi veya gercege uygun deger
degisimleri gelir tablosu ile iliskilendirilen finansal varlik veya satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandirmadigi, sabit veya belirli 6demeleri olan, aktif bir piyasada kote olmayan ve tirev ara¢ olmayan
finansal varliklardir. Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan alacaklar, bu kategoride siniflandiriimig olup

bu alacaklarla ilgili muhtemel deger dustklikleri, kredi ve alacaklarin deger dustkligu incelemesinin bir
parcasi olarak gozden gegirilir. Krediler ve alacaklar maliyet bedelleri izerinden deger dustkligu karsihginin
cikarilmasi suretiyle taginmaktadir.

Yabanci para ¢cevrimi

Doénem icinde gerceklesen dovizli islemler, iglem tarihlerinde gecerli olan doviz kurlari Gzerinden Turk
Lirasr'na gevrilmistir. Dévize dayali parasal varlik ve yuktumliltkler, donem sonunda gecerli olan TCMB déviz
kurlari Gzerinden cevrilmistir. Dovize dayali parasal varlik ve yuktumlultklerin cevrimlerinden dogan kambiyo
kar veya zararlari, kar veya zarar tablosuna yansitiimistir.

Finansal araglarin gergcege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi diginda, istekli taraflar arasinda
gerceklesecek cari bir islemde, el degistirebilecegi tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada iglem
goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Kurum'un finansal varlik ve yuktumltltklerinin gercege uygun degere iliskin siniflandirmalari agagidaki
gibidir:

« Aktif piyasalardaki kote edilmis fiyatlar (diizeltme yapilmamis) (Seviye 1),

+ Dogrudan (aktif piyasadaki fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (aktif piyasalardaki fiyatlardan
turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki verilere dayanan (Seviye 2),

» Gozlenebilir bir piyasa datasi baz alinarak belirlenemeyen varlik ve yukimlalikler igin girdiler
(gdzlenemeyen girdiler) (Seviye 3).
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NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
Finansal araglarin gercede uygun degeri (devami)

Gergege uygun deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi diginda, istekli taraflar arasinda
gerceklesecek cari bir islemde, el degistirebilecegi tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada iglem

goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Kurum'un finansal varlik ve yukumluluklerinin gercege uygun degere iliskin siniflandirmalari asagidaki
gibidir:

« Aktif piyasalardaki kote edilmis fiyatlar (diizeltme yapilmamis) (Seviye 1),

+ Dogrudan (aktif piyasadaki fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (aktif piyasalardaki fiyatlardan
turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki verilere dayanan (Seviye 2),

» Gozlenebilir bir piyasa datasi baz alinarak belirlenemeyen varlik ve yuktamltlikler igin girdiler

(gdzlenemeyen girdiler) (Seviye 3).

Bilangoda yer alan satiimaya hazir finansal varliklar gercege uygun degerleri ile degerlenen varliklardir.
Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullaniimasini

gerektirmektedir.

Bu cercevede gercege uygun degerleri Gzerinden ¢lcilen finansal varlik ve yukimlultklerin gercege uygun
deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar 6,164,699,937 2,883,288,655 - 9,047,988,592
Toplam finansal varliklar 6,164,699,937 2,883,288,655 - 9,047,988,592
31 Arahk 2018 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar 3,165,777,431 2,106,268,330 - 5,272,045,761
Toplam finansal varliklar 3,165,777,431 2,106,268,330 - 5,272,045,761

Asagidaki yontem ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlenebilen finansal varlik ve yuktumlultklerin
gercege uygun degerinin tahmininde kullaniimistir:

Finansal varliklar

Dénem sonu kurlariyla gevrilen déviz cinsinden olan bakiyelerin gercege uygun degerlerinin, kayith
degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 3 - ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
Finansal araglarin gercede uygun degeri (devami)

Faiz tahakkuklariyla beraber nakit ve nakit benzeri varliklar dahil olmak tizere maliyetten gosterilen finansal

varliklarin kayith degerlerinin, gercege uygun degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.
Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerleri ilgili piyasa degerleri esas alinarak belirlenmistir.

Prim alacaklarinin kayitli degerlerinin, kisa vadeli olmalari sebebiyle gercege uygun degerlerine yaklastigi
kabul edilmektedir.

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMI
Finansal yukiamlilikler

Dipnotlarda agiklamak Gizere saptanan alinan kredilerin tahmini gercege uygun degeri, s6zlesmenin
ongordugl nakit akimlarinin piyasada benzer kredilere uygulanan faiz orani iskonto edilmis degeridir.

Sigorta riski

Kurum, sigorta riski tagiyan sdzlesmeler (sigorta policesi) diizenlemektedir. Bu bélim, bu sézlesmelerle

iligkili riskleri ve bu risklerin Kurum tarafindan nasil yonetildigini 6zetlemektedir.

Sigorta sozlegmelerine iligkin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlegsmelerinin dogasi geregi, séz konusu

risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portféyinde, Kurum'un
sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin sigortacilik
karsiliklarinin kayith degerlerinin tsttinde gerceklesmesidir. Kurum yénetimi, yilsonu itibariyla ayrilmis hasar

karsiliklarinin yeterli oldugu kanisindadir.

Kurum, mesken olarak insa edilmis binalara deprem teminati saglamaktadir. Kurum'un 6deme gicl, sahip
oldugu birikmis fon ve reastrans piyasalarindan almis oldugu koruma ile sinirlidir. Reastirans korumasina
iliskin st limit ve dnceliklerin tespitinde felaket risk modelleri degerlendirilmektedir. ilgili limitler bélge
bazindaki kimulatif gelismelere gore takip edilmektedir. Prim tutarlari risk grubu ve yapi 6zelliklerine
gore belirlenen tarifelere gére hesaplanmaktadir. Zorunlu Deprem Sigortasi kapsaminda, bir mesken igin
verilebilecek azami teminat tutari 215,000 TLdir (31 Aralik 2018: 190,000 TL). Ayrica, ddenecek prim
tutari her haltkarda, deprem risk grubuna gére birinci bolgeden besinci bolgeye gore sirasiyla: 110 TL,
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMI (Devami)

Sigorta riski (devami)

80 TL, 60 TL, 50 TL ve 40 TL'den az olamaz (31 Aralik 2018: 95 TL, 70 TL, 55 TL, 45 TL ve 35 TL'den az

olamaz).

Kurum, s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu underwriting stratejisi ve tarafi oldugu hasar fazlasi

reaslirans anlagsmasi ile aldigi reastirans korumasi yoluyla yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutarin) bélgesel dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

istanbul bolgesi
Diger bolgeler

Toplam

223,995,219,030
650,035,579,715
874,030,798,745

187,253,421,675
588,977,889,690
776,231,311,365

Sigorta riskinin, Turkiye'deki cografi risk bolgelerine gore dagilimi, Bolge 1 en yiksek deprem riskine sahip

olmak tzere, asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Bolge 1
Bolge 2
Bolge 3
Bolge 4
Bolge 5
Toplam

394,611,380,510
220,959,142,225
107,166,031,055
142,210,338,980

9,083,905,975
874,030,798,745

348,822,806,745
193,304,740,035
96,407,698,335
129,347,407,305
8,348,658,945
776,231,311,365

Finansal risk faktorleri

Kurum, sahip oldugu finansal varliklari, finansal yukiumlulikleri (krediler) ve sigortacilik ytikiimliliklerinden
dolay! finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozel olarak, temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan
gelirlerin, sigorta sézlegmelerinden kaynaklanan ve reasiirans s6zlesmesi korumasi diginda kalan
yikimliliklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (faiz
orani riski ve kur riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Kurum’un genel risk yénetimi programi, finansal
piyasalarin degiskenligine ve bunun Kurum'un finansal performansi Gizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin
asgari seviyeye indirilmesine yogunlagsmaktadir. Risk yonetimi, yasal diizenlemelerle belirlenmis ve Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmis usuller dogrultusunda, Kurum idarecisi tarafindan gerceklestiriimektedir.
Yonetim Kurulu, yatirimlarin degerlendirilmesinde, 6ncelikle likidite ve anapara glvenligi, sonrasinda

da karlilik oranlarini dikkate almaktadir. Kurum, risklerden korunmak amaciyla turev finansal araglardan

yararlanmamaktadir.

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMI (Devami)

a) Piyasa riski (Devami)

i. Faiz orani riski

Kurum, degisken faiz oranli finansal varliklari ve yukimlultklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin
etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz oranina duyarli olan varlik ve
yukumluluklerini dengelemek suretiyle olugsan dogal tedbirlerle yonetilmektedir.

Degisken faiz oranli satilmaya hazir finansal varliklar, Kurum'u faiz orani riskine maruz birakmaktadir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, satilmaya hazir finansal varliklarin 3,177,420,198 TL (31 Aralik 2018:
318,123,310 TL) tutarindaki kismi degisken faizlidir. Kurum'un 31 Aralik 2019 tarihinde degisken faizli
finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani %1 yiksek/disik olsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, degisken faiz oranli finansal varliklardan kaynaklanan ylksek/distk faiz geliri sonucu, dénem kari
8,722,410 TL (31 Aralik 2018: 4,878,641 TL) daha yiiksek/disik olacakti.

Kurum'un degigken faiz oranli bagka finansal varlik veya yikimlulugi bulunmamaktadir.

Bilanco tarihleri itibariyla, finansal varliklarin yeniden fiyatlandirmaya kalan vade dagilimi agagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 3 aydan kisa 3ay-1yil 1-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam

Satilmaya hazir

. 2,545,125,446  3,544,681,043 2,287,228,522 670,953,681
finansal varliklar

- 9,047,988,592

Toplam 2,545,125,446 3,544,681,043 2,287,228,522 670,953,581 -9,047,988,592

31 Arahik 2018 3 aydan kisa 3ay-1yil 1-5yil  5yildan uzun Vadesiz Toplam

Satilmaya hazir

. 1,734,358,044 773,331,216 1,651,749,097 1,112,607,404
finansal varliklar

- 5,272,045,761

Toplam 1,734,358,044 773,331,216 1,651,749,097 1,112,607,404 -5,272,045,761

ii. Kur riski

Kurum, déviz cinsinden alacak ve borg¢larin Turk Liras’'na ¢evrilmesinden dolayi doviz kuru degisiklerinden
dogan doviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandiriimaktadir (Not 20).

Kurum, cogunlukla Euro ve USD cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir. Bu kapsamda, bu yabanci para

birimleri ile iligkilendirilen kur riski analizi agagidaki gibidir:
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla TL, Euro karsisinda %20 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger
tim degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borglarin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/
zarari sonucu 6zkaynaklar 5,433,944 TL (31 Aralik 2018: 23,349,982 TL) daha yiiksek/disik olacakti.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla TL, USD karsisinda %20 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger
tim degiskenler sabit kalsaydi, USD cinsinden alacak ve borglarin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/
zarari sonucu 6zkaynaklar 22,482,883 TL (31 Aralik 2018: 3,059,362 TL) daha yiiksek/disiik olacakti.

iii. Fiyat riski

Kurum'un finansal varliklari, Kurum'u fiyat riskine maruz birakmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla,
Kurum'un satilmaya hazir olarak siniflandirilan finansal varliklari piyasa degerinden tutulmaktadir. Piyasa
fiyatlari %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, 6zkaynaklar 452,399,430
TL (31 Aralik 2018: 158,288,872 TL) daha yiksek/diisiik olacakti.

b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin, s6zlesmenin sartlarini yerine getirmeme veya vadesi gelen
borglarini tam olarak 6dememesi risklerini tagir. Kurum'un kredi riski, banka mevduatlari, finansal varliklar,
sigorta sirketlerinden prim alacaklari ve sigortacilik yukimltliklerindeki reastirans paylarindan kaynaklanan

risklerden dogmaktadir.

Kredi riski tagiyan varliklarin, Standard & Poors (“S&P”), Moody’s ve Fitch isimli bagimsiz derecelendirme

sirketlerinin verdigi notlar kullanilarak yapilmis analizi agsagidaki tablolarda gosterilmistir:
i. Banka mevduatlari

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

S&P TL YP Toplam TL YP Toplam
Notlandiriimamig 860,241,937 22,104,780 882,346,717 1995572596 196,118,974 2,191,691,570
B 115,851,273 4,605,247 120,356,520 13,745 - 13,745
Toplam 976,093,210 26,610,027 1,002,703,237 1,995,586,341 196,118,974 2,191,705,315

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)

i. Banka mevduatlari (devami)

edilmistir.)

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Moody’s TL YP Toplam TL YP Toplam
Notlandirilmamig 634,057,834 6,079,520 640,137,354 1,580,925,832 - 1,5680,925,832
NP 342,035,377 20,530,506 362,565,883 414,660,509 196,118,974 610,779,483
Toplam 976,093,211 26,610,026 1,002,703,237 1,995,586,341 196,118,974 2,191,705,315
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Fitch TL YP Toplam TL YP Toplam
B 976,088,210 26,610,027 1,002,698,237 1,995,567,022 196,118,974 2,191,685,996
Notlandiriimamis 5,000 - 5,000 19,319 - 19,319
Toplam 976,093,210 26,610,027 1,002,703,237 1,995,586,341 196,118,974 2,191,705,315

ii. Satilmaya hazir finansal varliklar

31 Arahik 2019 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli - TL 6,060,880,086 B+ BB- BB-
Kisa vadeli - YP 28,926,403 B+ BB- BB-
Uzun vadeli - TL 2,726,228,098 B+ BB- BB-
Uzun vadeli - YP 231,954,005 B+ BB- BB-
Toplam 9,047,988,592

31 Aralik 2018 Tutar S&P Moody’s Fitch
Kisa vadeli - TL 2,507,689,260 BB- - -
Uzun vadeli - TL 2,722,891,021 BB- Ba3 BB
Uzun vadeli - YP 41,465,480 B+ Ba3 BB

Toplam

5,272,045,761

iii. Prim alacaklari

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Sigorta sirketlerinden prim alacaklari
Stipheli prim alacaklari karsiligi

Toplam

172,574,869
(1,994,783)
170,580,086

142,061,738
(1,994,783)
140,066,955
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RiSK YONETIMi (Devami)
iii. Prim alacaklari (devami)

Kurum'un prim alacaklari, Turkiye'de faaliyet gésteren ve operasyonel ve finansal olarak en 6nemli
duzenleyici kurulus olan Hazine ve Maliye Bakanlhginin sermaye yeterliligi ile ilgili 6zel diizenlemelerine tabi
olan sigorta sirketlerindendir. Kurumun sigorta primi alacaklari, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usull

Hakkinda Kanun hikimlerine gére tahsil edilir.
iv. Sigortacilik yiikiimliiliiklerindeki reastiirans paylari

Kurum'un, deprem sigortasi portfoyiindeki sigorta riskini transfer etmek icin Kasim 2018 - Ekim 2019
dénemiicin (2019 yihinin ilk 10 ayiniiceren) ve Kasim 2019 - Ekim 2020 dénemi icin (2019 yilinin son 2
ayini iceren) Tirker Sigorta ve Reastirans Brokerligi A.S. liderligindeki broker paneli araciligi ile yaptigi hasar

fazlasi reastirans s6zlegmesi bulunmaktadir.

S6z konusu reaslrans sézlesmesi bircok reastror sirketin payi bulunan farkh dilimlerden olugmakta olup
31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla bu reastror sirketlerin Kurum icin sagladigi reastirans korumasi

tutarlari asagidaki gibidir:

" EUR déviz tutarn TL karsihigi
Reasiirans korumasi
limitleri 31 Arahk 2019 31 Aralik 2018 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Alt limit 460,000,000 425,000,000 3,059,276,000 2,5661,900,000
Ust limit 2,250,000,000 2,250,000,000 14,963,850,000 13,563,000,000

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla, s6z konusu hasar fazlasi reasitirans s6zlesmesi cercevesinde
risk payr en fazla olan reastrans sirketlerinin bagimsiz derecelendirme sirketlerinin verdigi notlara gére

kredibilitesine iligkin analiz asagidaki gibidir:

31 Arahik 2019 S&P Moody’s Fitch
Munich RE AA Aa AA
Swiss RE AA- Aa3 -
Scor RE AA- Aa3 AA-
Hannover RE AA- - -
31 Arahk 2018 S&P Moody’s Fitch
Munich RE - - AA
Swiss RE AA- Aa3 -
Scor RE AA- Aa3 AA-
Hannover RE AA- - -

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 4 - SIGORTA VE FINANSAL RISK YONETIMI (Devami)
iv. Sigortacilik yiikiimliiliiklerindeki reasiirans paylari (devami)
c) Likidite riski

Kurum, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yuktumlultklerin kargilanabilmesi icin elinde bulunan nakit
kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin 6denmesi i¢in yeterli nakdin
bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin 6denmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla
ilgili limitleri belirler. Kredi geri 6demelerinden kaynaklanan nakit ¢ikiglari, faaliyetlerden saglanan ve diger
bor¢ 6demeleriicin ayrilmamig nakit girigleri dikkate alinarak yonetilir. Boylece, hem faaliyetlerden saglanan
nakit girigleriyle gerektiginde borg¢larin 6denmesi hem de yeterli miktarda ve ylksek kalitede gtivenilir kredi

kullanilabilirliginin saglanmasi mimkin olmaktadir.

Kurum'un finansal yuktmlaliklerinin iskonto edilmemis tutarlarinin bilango tarihleri itibariyla s6zlesmeden
kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan surelerine gére dagilimi asagidaki tablolarda gosterilmistir:

Sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen nakit akimlari

31 Aralik 2019 3 aydan kisa 3ay-1vyl 1-5yil 5yildanuzun Vadesiz Toplam

Yukumldltkler

Ticari borglar 97,728,938 52,952,077 - - - 150,681,015
Muallak tazminat karsihig (*) - 72,902,269 17,648,987 - - 90,451,256
Toplam 97,728,938 125,854,346 17,548,987 - - 241,132,271

Sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen nakit akimlari

31 Aralik 2018 3 aydan kisa 3ay-1yil 1-5yil 5yildanuzun Vadesiz Toplam

Yukumldltkler

Ticari borglar 58,856,792 48,908,178 - - - 107,764,970
Muallak tazminat karsihigi (*) - 1,319,657 8,295,759 - - 9,615,416
Toplam 58,856,792 50,227,835 8,295,759 - - 117,380,386

(*) Muallak tazminat karsiliklarinin tamamu, finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliliikler icinde gdsterilmistir.
Fon rezervi risk y6netimi
Kurum'un fon rezervini yonetirken amaglari Kurum'un hasar ile kredi ve faiz 6demelerini yerine getirebilme

yeterliligini korumak ve Kurum'un diizenledigi poligelerle ilgili reastirans korumasi disinda kalan tim
yukumluluklerini kargilayabilmesi icin yeterli mali gictin devamliligi icin fon birikimini arttirmaktir.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 5 - NAKIT VE NAKIT BENZERI VARLIKLAR

Dogal Afet Sigortalari Kurumu Calisma Esaslari Yonetmeligi'ne gére Kurum'un vadeli ve vadesiz mevduatlari

kamu bankalarinda degerlendirilmektedir.

31 Arahik 2019

31 Aralik 2018

Banka mevduatlari

1,002,703,237

Toplam 1,002,703,237

2,191,705,315
2,191,705,315

Banka mevduatlari detayi asagida belirtilmistir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

DASK 2019 Faaliyet Raporu

TL banka mevduatlan

- Vadeli mevduatlar 975,528,605 1,995,410,427
- Vadesiz mevduatlar 564,605 175914
Yabanci para banka mevduatlar
- Vadeli mevduatlar 13,242,767 196,079,539
- Vadesiz mevduatlar 13,367,260 39,435
Toplam 1,002,703,237 2,191,705,315
Yabanci paraya dayali vadeli mevduat detaylari asagida belirtilmistir:
Déviz tutari TL karsiligi

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018 31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
usb 447,468 2,980,771 2,658,049 15,681,538
EUR 1,691,543 29,926,676 10,584,718 180,398,001
Toplam 13,242,767 196,079,539

Vadeli mevduatlarin vadeleri ortalama 1 aydir (31 Aralik 2018 2,5 aydir). Yillik agirlikli ortalama faiz oranlari

asagida belirtilmistir:

Yillik faiz orani (%) 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
TL 9.62 21563
usD 0.32 2.01
EUR 0.04 0.83

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 5 - NAKIT VE NAKIT BENZERI VARLIKLAR (Devami)

Yabanci paralarla ifade edilen vadesiz mevduat detaylari asagida belirtilmistir:

Déviz tutan

TL karsihigi

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018

31 Arahk 2019

31 Aralik 2018

EUR 2,009,925 6,542 13,367,207 39,435
usD 9 - 53 -
Toplam 13,367,260 39,435

Nakit akig tablolarinda gosterilmis olan nakit ve nakit benzeri varliklar agsagidaki gibidir:

31 Arahik 2019

31 Aralik 2018

Nakit ve nakit benzeri varliklar
Eksi: Faiz tahakkuku (-)

Toplam nakit ve nakit benzerleri

1,002,708,237
(6,079,481)
996,623,756

2,191,705,315
(56,178,382)
2,135,526,933

NOT 6 - SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR

31 Arahik 2019

31 Aralik 2018

Nakit ve nakit benzeri varliklar
- Devlet tahvilleri ve hazine bonolari

- Ozel sektor tahvilleri ve bonolari (*)

Toplam 9,047,988,592

5,903,819,529
3,144,169,063

3,119,930,301
2,152,115,460
5,272,045,761

(*) Kurum'un elinde bulunan &ézel sektdr tahvil ve bonolarinin tamami devlet bankalarinin ¢ikarmis oldugu borglanma araglarindan

olugmaktadir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla satilmaya hazir finansal varliklara iligkin yillik faiz oranlari TL igin
%1.39- %26.47, EUR i¢in %0.74- %4.26, USD icin %5.20- %6.70 araligindadir (31 Aralik 2018: TL %8.50

- %23.50, EURigin %4.13 - %5.88).

Satilmaya hazir finansal varliklarin 3,177,420,198 TL (31 Aralik 2018: 318,123,310 TL) tutarindaki kismi

degisken faizlidir.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 6 - SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Devami)

Satilmaya hazir finansal varliklarin dénem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019

2018

Dénem basi - 1 Ocak 5,272,045,761
7,154,214,882
(3.553,060,989)

(3.386.360,989)

Dénem igindeki alimlar

Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (-)

4,729,467,040
3,689,401,071
2,152,115,460

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Kurum’un prim alacaklari ortalama 45 giin vadelidir (31 Aralik 2018: 45 giin).
31 Aralik 2019 ve 2018 itibariyla alacaklar igin alinmig teminat bulunmamaktadir.
Prim alacak karsiligi donem icerisinde hareket gérmemistir.

NOT 8 - DIGER DONEN VARLIKLAR
31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Diger dénen varliklar

Gelecek aylarla iliskili reastirans ve katastrofik bono primleri 122,114,992
Gelecek aylarla iligkili broker tcretleri 1,080,724
Pesin 6denen diger giderler 16,562

123,212,278

93,268,230
1,507,001
59,075
94,834,306

Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim 174,788,938 239,638,639
Donem sonu - 31 Aralik 9,047,988,592 5,272,045,761
Finansal varliklarin vade analizi asagidaki tabloda belirtilmistir:

31 Arahik 2019 0-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil 5 yil izeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvilleri

ve hazine 885,296,070 1,317,563,792 1,278,749,090 1,880,813,568 541,397,010 - 5,903,819,530
bonolari

Ozel sektor

tahvilleri ve 1,659,829,376 583,769,503 364,598,658 406,414,954 129,556,571 - 3144169,062
bonolari

Toplam 2,545,125,446 1,901,333,295 1,643,347,748 2,287,228,522 670,953,581 - 9,047,988,592
31 Aralik 2018 0-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1-5yil 5 yil izeri Vadesiz Toplam
Devlet tahvilleri

ve hazine 209,060,694 66,630,303 79,882,803 1,651,749,097 1112,607,404 - 3,119,930,301
bonolari

Ozel sektor

tahvilleri ve 1,5625,297,350  626,818110 - - - - 2152115,460
bonolari

Toplam 1,734,358,044 693,448,413 79,882,803 1,651,749,097 1,112,607,404 - 5,272,045,761

NOT 7 - PRIM ALACAKLARI
31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Sigorta sirketlerinden prim alacaklari 172,574,869
Supheli prim alacaklari kargiligi (-) (1,994,783)
Toplam 170,580,086

142,061,738
(1,994,783)
140,066,955

Gelecek aylarla iligkili reastirans primleri ve broker tcretleri, ytrurlikteki reastirans anlagsmasi gergevesinde
muteakip dénem icin alinan reastirans korumasina iligkin maliyetler ile broker Gcretlerini icermektedir.

NOT 9 - MADDI DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla maddi duran varliklarin hareketi asagidaki gibidir.

1 Ocak 2019 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2019
Maliyet
Demirbaslar 7,825,550 269,309 - 8,094,859
7,825,550 269,309 - 8,094,859
Birikmis amortisman
Demirbaslar (7,801,219) (38,612) - (7,839,831)
(7,801,219) (38,612) - (7,839,831)
Net kayith deger 24,331 255,028
10cak 2018 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2018
Maliyet
Demirbaslar 7,825,550 - - 7,825,550
7,825,550 - - 7,825,550
Birikmis amortisman
Demirbaslar (7,752,021) (49,198) - (7,801,219)
(7,752,021) (49,198) - (7,801,219)
Net kayith deger 73,529 24,331
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NOT 10 - MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla, maddi olmayan duran varliklarin hareketi asagidaki gibidir:

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 12 - SIGORTACILIK KARSILIKLAR]

12.1 Sigortacilik karsiliklari

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

1 Ocak 2019 Girigler Cikisglar Transferler 31 Arahk 2019
Maliyet
Haklar 52,611,643 622,358 - 537,087 53,771,088
Yapilmakta olan yatirmlar (*) 537,087 - - (537.087) -
53,148,730 622,358 - - 53,771,088
Birikmis itfalar
Haklar (33,820,361) (9,722,122) - - (43,542,483)
(33,820,361) (9,722,122) - - (43,542,483)
Net kayith deger 19,328,369 10,228,605
1 Ocak 2018 Girigler Cikiglar Transferler 31 Aralik 2018
Maliyet
Haklar 27,418,617 471,088 - 24,721,938 52,611,643
Yapilmakta olan yatirmlar (*) 25,259,025 - - (24,721,938) 537,087
52,677,642 471,088 - - 53,148,730
Birikmis itfalar
Haklar (19.268,275)  (14,552,086) - - (33,820,361)

(19,268,275) (14,552,086) - -
Net kayith deger 33,409,367

(33,820,361)
19,328,369

(*) S6z konusu tutar, acil afet eylem plani kapsaminda, hasar yazilimi projesi ile ilgili satin alinan yazilimlardan olugmakta olup dénem

icerisinde kullaniimaya baslanan yatirimlar haklara transfer edilmistir.
NOT 11 - TICARI BORCLAR

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Kisa vadeli ticari borglar

Odenecek reastirans borglari 147,820,578
Diger 2,860,437
150,681,015

105,153,001
2,611,969
107,764,970

Kazanilmamis primler karsiligi
Raporlanan muallak tazminat karsiligi (*)
Raporlanmayan muallak tazminat karsiligi (IBNR)

Toplam

711,328,189
72,902,269
17,548,987

801,779,445

611,672,235
8,008,039
1,607,377

621,287,651

12.2 Sigortacilik karsiliklari hareket tablosu

a) Kazanilmamig primler karsihgi

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Dénem basli - 1 Ocak
Yil iginde yazilan primler (Not 14)
Yil iginde kazanilan primler (Not 14)

611,672,235
1,322,656,490
(1,223,000,536)
(1,091,135,637)

525,837,216
1,176,970,656

Donem sonu - 31 Aralik

711,328,189

611,672,235

b) Muallak tazminat kargihgi

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Dénem basi - 1 Ocak 9,615,416 13,635,625
Dénem icinde agilan muallak tazminat dosyalari (*) 66,950,140 1,141,446
Odenen tazminatlar ve karsiliklardaki degisimler (**) (2,192,112) (5,197,856)
Gigfgllilgelirgifg;;;:;ir;pg; edilmemis tazminat 16.077.812 136.201
Donem sonu - 31 Aralik 90,451,256 9,615,416

(*) Tutarlar, yil iginde agilan hasar dosyalarindan yil sonu itibariyla 6denmemis kismini temsil etmektedir. 26 Eyliil 2019 tarihinde

gerceklesen Istanbul depremine ile ilgili olarak 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 57,355,191 TL tutarinda ihbar edilen dosyalar igin ve

15,941,610 TL tutarinda gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar icin muallak hasar karsiligi ayrilmistir.

(**) Séz konusu tutarlar, dénem bagindaki muallak tazminatlar icin yil igcinde 6denen tutarlar ile denmeden kapanan hasar dosyalarindan

olugmaktadir.
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NOT 13 - BIRIKMIS FON REZERVIi VE SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR DEGER ARTIS/
AZALIS FONU

a) Birikmis fon rezervi (Gegmis yillar karlari)

Birikmis fon rezervinin (birikmis deprem rezervi) dénem icindeki hareketleri agsagidaki gibidir:

2019 2018
Donem basi - 1 Ocak 7,221,892,064 5,446,818,170
Dénem kari (Deprem rezervi artisi, net) 2,171,538,619 1,775,073,894
Dénem sonu - 31 Aralik 9,393,430,683 7,221,892,064

18 Mayis 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 6305 sayili Kanun'un 9'uncu
maddesine gére Kurum'un kaynaklari ve birikmis fon rezervi; sadece sigortalilara yapilacak tazminat
ddemelerinde, Kurum'un yénetimi ve isleyisi icin gerekli olan masraf ve Teknik Isletici komisyon
odemelerinde, reaslrans, sermaye ve benzeri piyasalardan saglanan korumaya iligkin 6demelerde,
Kurum'un gérev alanina giren konularda yaptiracagi bilimsel calisma ve arastirmalara iligkin 6demelerde,
danigsmanlik hizmetlerine iligkin 6demelerde, halkla iligkiler ve tanitim kampanyalarina iligkin 6demelerde,
yetkili sigorta sirketleri komisyon 6demelerinde, kurumun aldigi borglarin geri 6denmesine iligkin faiz ve ana

para 6demelerinde ve hasar tespit islemlerine iliskin 6demelerde kullanilabilir.

Yukarida belirtilen hususlar haricinde birikmis fon rezervi higbir kurum ve kurulusa aktarilamaz. Bu nedenle
Kurum'un cari ve 6nceki donemlerdeki karlarindan olusan birikmis fon rezervi, bilangoda 6zkaynaklar
icerisinde “birikmis deprem rezervi” olarak olarak gésterilmistir.

b) Satilmaya hazir finansal varliklar deger artig/azalis fonu

Satisa hazir finansal varliklar deger artig/(azalis) fonunun dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018
Dénem basi - 1 Ocak (124,913,116) (44,448,937)
Dénem igerisinde satiglardan kaynaklanan gikiglar, net 33,614,681 10,406,374
[Ble icerisi | 16 |
onem |c;er|smde§ inan vevmevcut por'f Oyde bulunan 225,162,568 (90.870.553)
menkul kiymetlerin gercege uygun deger artis/azalisi (-)
Dénem sonu - 31 Aralik 133,864,133 (124,913,116)

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 14 - KAZANILMIS PRIM GELIRLERI

2019 2018
Yazilan primler 1,322,656,490 1,176,970,656
Kazanilmamis primler karsiligi (-) (Not 12) (711,328,189) (611,672,235)
Devreden kazanilmamis primler karsiligi (Not 12) 611,672,235 525,837,216
Toplam kazanilmig primler 1,223,000,536 1,091,135,637
NOT 15 - REASURANS GELIRLERI VE GIDERLERI
Reasiirans gelirleri 2019 2018
Katastrofik bonolara iligkin kupon gelirleri 10,322,243 -
Toplam reasiirans gelirler 10,322,243 -
Reasiirans giderleri 2019 2018
Hasar fazlasi reastirans anlagmasi primleri 117,988,092 167,644,373
Hasar fazlasi reastirans anlagsmasina iliskin broker giderleri 1,795,077 2,091,890
Katastrofik bono primleri - 10,089,332
Hasar fazlasi reastirans anlagsmasi ek primi - 4,802,008
Toplam reasiirans giderleri 119,783,169 184,627,603
Reasiirans giderleri, net 109,460,926 184,627,603
NOT 16 - KOMISYON GIDERLERI

2019 2018
Sigorta sirketlerine denen komisyon giderleri 234,555,898 211,098,535
Devreden ertelenen komisyon giderleri 109,778,270 94,717,551
Ertelenmis komisyon giderleri (125,657,380) (109,778,270)
Toplam giderlesen komisyon giderleri 218,676,788 196,037,816

107



Denetim Raporu DASK 2019 Faaliyet Raporu Denetim Raporu DASK 2019 Faaliyet Raporu

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT 1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.) (Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
NOT 17 - GERCEKLESEN TAZMINATLAR NOT 19 - FINANSAL GELIRLER, NET

2019 2018 2019 2018
Dénem sonu muallak tazminat karsiligi 90,451,256 9,615,416 Menkul kiymet satis karlari 1,071,179,201 799,331,749
Dénem igcinde 6denen tazminatlar 16,630,692 7,162,849 Faiz gelirleri, net 269,426,193 222,794,258
Devreden muallak tazminat kargiligi (9,615,416) (13,535,625 Ters repo faiz gelirleri 50,745,127 12,552,247
Toplam 97,466,532 3,242,640 Net kur farki gelirleri 24,055,727 70,652,349

Finansal gelirler, net 1,415,406,248 1,105,330,603

NOT 18 - GENEL YONETIM GIDERLERI

Birikmis fon rezervinin (birikmis deprem rezervi) dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir: NOT 20 - YABANCI PARA POZISYONU
2019 2018 Yabanci paralarla temsil edilen varlik ve yuktumlultklerin detayi asagida gosterilmistir:
Bilgi islem giderleri 12,624,677 9,001,230 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Amortisman ve itfa giderleri (Not 9 ve 10) 9,760,734 14,601,284 VarliKlar 287.490.435 237.584.454
Reklam giderleri 5,635,259 3,876,871 Yiikimlalikler (147.906.299)
Banka masraflari 3,414,120 2,707,452 (105.537.729)
Kurum idarecisine 6denen isletme giderleri 3,361,328 3,288,478 Net yabanci para varhk/(yiikiimliiliik) pozisyonu 139,584,136 132,046,725
Ofis giderleri 2,507,028 1,877,699
D d | hizmetl 518,642 1,017,640
sandan ainan hizmetier 31 Aralik 2019 usb EUR Diger Toplam
Yonetim kurulu U leri 431,1 456,51 .
onetim kurulu teretler 31,159 56,513 Nakit ve nakit benzeri varliklar 2,658,102 23,951,925 - 26,610,027
Diger 3,010,972 657,120 .
Satilmaya hazir finansal varliklar 109,803,171 151,077,237 - 260,880,408
Toplam 41,263,919 37,484,287
Toplam Varhiklar 112,461,273 175,029,162 - 287,490,435
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Ticari Borglar (46,859) (147,859,440) - (147,906,299)
Toplam Yiikiimliiliikler (46,859) (147,859,440) - (147,906,299)
Net yabanci para varlik pozisyonu 112,414,414 27,169,722 - 139,584,136

NOT 20 - YABANCI PARA POZISYONU (Devami)

31 Arahk 2018 usb EUR Diger Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 15,681,538 180,437,436 - 196,118,974
Satilmaya hazir finansal varliklar - 41,465,480 - 41,465,480
Toplam Varhklar 15,681,538 221,902,916 - 237,584,454
Ticari Borglar (384,728) (105,153,001) - (105,537,729)
Toplam Yiikiimliiliikler (384,728) (105,153,001) - (105,537,729)
Net yabanci para varlik pozisyonu 15,296,810 116,749,915 - 132,046,725

NOT 21 - KARSILIKLAR VE SARTA BAGLI YUKUMLULUKLER

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, Kurum aleyhine acilmis ve devam etmekte olan davalarin toplam riski

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA AIT ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

5,684,800 TLdir (31 Aralik 2018: 6,688,382 TL). ilgili davalarin sonuglanmasi sonucu olusabilecek
muhtemel risk tutari icin ayrilan karsiliklar bilancoda muallak hasar karsiliklari altinda gosterilmistir.

Kurumun actigi ve devam etmekte olan davalarin toplam tutari 1,994,783 TL olup; tamami Kurum'un prim
alacaklarinin tahsili icin acilmis ve bilancoda prim alacaklari karsiligi altinda gosterilmistir
(31 Aralik 2018: 1,994,783 TL).

22 - BILANCO SONRASI HUSUSLAR

24 Ocak 2020 tarihinde gergeklesen deprem sonrasinda basta Elazig ve Malatya olmak tzere 33 ilden
26,402 adet hasar ihbari alinmigtir. Kurum tarafindan gérevlendirilen 127 eksperin ¢alismalari neticesinde
21,571 dosyanin inceleme siireci tamamlanarak, ilgili dosyalarin 17,800 adedine

1 Nisan 2020 tarihi itibariyla 81,083,075 TL tututarinda 6deme yapilmistir. Incelemesi tamamlanmamis
dosyalar ile incelemesi devam eden dosyalara iligkin muallak hasar tutari 43,000,000 TLdir.

Kurum, 2020 yili igerisinde ortaya ¢ikan COVID-19 salginini ve piyasalarda yol actigi gelismeleri izlemekte
ve finansal durumu ve faaliyet sonuclari Gzerindeki etkisini degerlendirmektedir. Bu finansal tablolarin
imzalandig tarih itibariyla mevcut gelismeler isiginda COVID-19 ile ilgili olarak Kurum, kisa vadeli
planlarinda ve finansal tablolar Gizerinde olumsuz bir durum 6ngérmemekte; uzun vadeli planlari igin ise

gelismeleri yakinen takip etmektedir.
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